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l.- Introduccion

El mundo actualmente se esta enfrentando a la pandemia por COVID-19, la cual debe
ser dimensionada como algo mas que solo un problema de salud publica, pues también
impacta en la vida social y econdmica de las personas. Las mujeres han sido las mas
afectadas por la actual crisis sanitaria, y de acuerdo con datos del Observatorio Género
y COVID-19 México, lo anterior se debe a las condiciones de desigualdad que imperan
en el pais, las cuales “afectan de manera diferenciada a las mujeres de distintas
poblaciones, debido a las fallas estructurales, el distanciamiento social, el trabajo en casa
y los riesgos de permanecer mas tiempo en entornos de violencia, entre otras razones.”
(Observatorio Género y COVID-19 México, 2020) Lo anterior ha acarreado

consecuencias devastadoras para el acceso de las mujeres a la justicia.

Conforme han transcurrido los dias, semanas y meses de la pandemia, el gobierno y los
responsables de la judicatura han tenido que sopesar distintas opciones, pues la
pandemia ha planteado nuevos retos para el poder judicial, poniendo aln mas en relieve
las dificultades que impiden a las mujeres acceder a la justicia. Sobre ello Naciones
Unidas desde UNODC: La Declaracién de Doha, ha hecho énfasis en que los “sistemas
judiciales deben encontrar formas innovadoras de tratar los casos de [violencia contra
las mujeres en razon de género, principalmente en las formas de] violencia doméstica
reiterada, violacion, custodia de los hijos, divorcio, derecho a la pension alimenticia y a

la propiedad, entre [otras]’.

Asimismo, se sefaldé que los “tribunales de todo el mundo se apresuran a utilizar la
tecnologia para la resolucion de asuntos a distancia”, lo que representa otro elemento de
gran preocupacion, “ya que la falta de acceso a la tecnologia, o la tecnologia obsoleta,
impide a muchas mujeres que sus casos se resuelvan con rapidez.” (UNODC) El
organismo también apuntd a que en cada nacidén hay notables variaciones en lo que se
considera excepcional o urgente, por lo que se cuestionan si los casos de violencia contra
las mujeres debido a género se estan considerando como excepcionales o urgentes.

Ademas, se sefalé que es “esencial que en todos los cambios en la administracion de
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justicia se tenga en cuenta el caracter de género de las leyes y practicas institucionales
existentes que a veces mantienen, reproducen o agravan las desigualdades de género.”
(UNODC)

Otro factor a considerar es que los contextos generados por la pandemia son sumamente
dindmicos, lo que exige una comunicacion constante y abierta entre los sistemas y redes
judiciales, sobre las estrategias que estan desarrollando y/o implementando para
proteger el estado de derecho, promover el acceso a la justicia, garantizar los derechos
humanos y hacer cumplir las normas judiciales (UNODC). El acceso a la justicia “para
algunas mujeres es una cuestién de vida o muerte, [por lo que este acceso] no puede

quedar en suspenso [pese] a la pandemia” (UNODC).

Ante las condiciones creadas por la enfermedad de la COVID-19 y el contexto de
violencia contra las mujeres debido a género que atraviesa al pais, surge la interrogante
¢qué implicaciones tiene y tuvo la pandemia en el acceso a la justicia para las mujeres?
La violencia de género contra las mujeres constituye una practica cotidiana en el México
actual, ademas de que prevalece un clima de impunidad, y ante la crisis sanitaria las
victimas se encuentran en un estado de indefensién, y que el acceder a la justicia se ha
complicado aun mas, ademas de que la crisis de violencia contra las mujeres ha dejado

de ser un tema prioritario y se ha agravado.

Como ejemplo de lo anterior, en el estado de Nuevo Ledn “la Fiscalia Especializada de
Feminicidios registré un aumento del 35% en los delitos contra las mujeres. Ademas, el
Instituto Estatal de las Mujeres de [dicha entidad] ha indicado que las denuncias por
violaciones incrementaron de tres a cinco diarias.” (como se cité en EQUIS, 2020, p.6)
Mientras que, en el estado de Michoacan, la Secretaria de Igualdad Sustantiva y
Desarrollo de las Mujeres “reporté un aumento en el numero de mujeres atendidas por
violencia de género de 60 a 85 y un incremento del 60% en el nUmero de mujeres
canalizadas a un refugio” (como se cité en EQUIS, 2020, p.6), esto en el marco de la

actual pandemia.
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Pese al incremento de la incidencia de la violencia contra las mujeres, “el sistema judicial
a nivel federal y estatal suspendio la imparticion de justicia, reduciendo su operacion a
los casos que consideran de urgencia. Esto ha agravado la situacion para las mujeres
mexicanas, ya que no se considero la realidad de desigualdad que viven en materia de
violencia de género, ni las necesidades particulares que esta desigualdad genera.”
(Valdez-Solis, 2020) Situacion que como se expuso en los péarrafos previos ya habia sido
advertida por UNODC.

Tal suspension implica que el sistema judicial dej6 de brindar atencién al publico,
tampoco corren los plazos procesales, se limitaron las actividades de imparticiébn de
justicia, asi como las administrativas, o en algunos casos se estan realizado a distancia
(Valdez-Solis, 2020). Si bien, esto podria hacer pensar que las actividades del sistema
judicial se continuan desarrollando, aunque sea al minimo, y a simple vista no parece tan
problemético, visto desde el lugar de una victima de violencia de género puede significar
hasta la pérdida de la vida. Ademas, ante la amplitud del territorio nacional las medidas
gue se han tomado para garantizar el acceso a la justicia a la mujer son variadas y

diversas, pero todas respondiendo al margen de la contingencia sanitaria.

Siguiendo este orden de ideas, resulta pertinente mencionar que la ONG EQUIS Justicia
para las Mujeres, elaboré un informe titulado (Des)proteccion judicial en tiempos de
COVID-191. Se valoro6 si los poderes judiciales estatales contemplaron guardias para
emitir rdenes de proteccidén y medidas cautelares en materia familiar y penal; asi como
si se contemplaron medidas para garantizar el pago de la pension alimenticia, y si
suspendieron o no la vigilancia de las reuniones de convivencia entre padres e hijos, que
actualmente ocurren en los Centros de Convivencia Familiar. Asimismo, valoraron si las
politicas laborales contemplan la proteccion de grupos que estan en un mayor riesgo de
enfermarse por el COVID-19. La evaluacion se realiz6 considerando los comunicados,
acuerdos y ordenes que han emitido los poderes judiciales, en los que anunciaron las

medidas que tomarian ante la pandemia. (EQUIS, 2020, pp. 9-11)

LElinforme se puede consultar en: https://equis.org.mx/wp-content/uploads/2020/03/DESProteccion _Informe.pdf
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En base a los criterios antes mencionados la ONG EQUIS Justicia para las Mujeres
clasifico a los estados de cuerdo al grado de mayor a menor proteccion que prevén para
las mujeres victimas de violencia de género en el marco de la pandemia por COVD-19.
De los 32 estados que integran al pais, solo cinco alcanzaron una puntuacion mayor a
60 -sobre 100-, quedando de la siguiente manera (EQUIS, 2020, p.12):

Querétaro 88.1 Quintana Roo 38.1
Nuevo Lebdn 80.7 Tlaxcala 35.7
Colima 71.4 Sonora 35.7
Michoacan 66.7 Estado de México 28.6
Baja California Sur 64.3 Coahuila 23.8
Yucatan 59.5 Chihuahua 23.8
San Luis Potosi 57.1 Veracruz 21.4
Chiapas 57.1 Tabasco 21.4
Hidalgo 54.8 Sinaloa 21.4
Tamaulipas 52.4 Aguascalientes 21.4
Nayarit 50.0 Zacatecas 14.3
Ciudad de México 50.0 Oaxaca 9.5
Puebla 47.6 Jalisco 9.5
Durango 45.2 Guerrero 7.1
Campeche 42.9 Guanajuato 0

Morelos 40.5 Baja California 0

En los resultados del ranking entre los estados de puntuaciones mayores a 60, dos
entidades son encabezadas por gobiernos de Accidén Nacional, es decir, Querétaro y
Baja California Sur. Querétaro fue el estado de mayor puntuacion 88.1 -sobre 100-, su
buena evaluacion responde a que “establecié en sus comunicados guardias para dar

continuidad a todos sus servicios, al menos de manera implicita.” (EQUIS, 2020, p. 12)

Por otro lado, resulta alarmante que, de 32 estados, solo cinco fueran evaluados por
arriba de los 60 puntos, es decir, como los que tomaron medidas para garantizar el
derecho de acceso a la justicia y el derecho a la vida de todas las mujeres victimas de

violencia de género; y mas si consideramos que segun datos del Secretariado Ejecutivo
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del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) en nuestro pais “en abril de 2020
-el primer mes donde se observaron medidas de confinamiento- hubo un total de 338
mujeres asesinadas. Es decir, en promedio, hubo 11.3 asesinatos de mujeres al dia, la

cifra mas alta de todo el afno.” (Observatorio Género y COVID-19 México, 2020)

A lo anterior, hay que sumar que el acceso a la justicia se ve impedido por los medios y
la forma en que se publica informacion, ya que la “mayoria de los poderes judiciales
publicaron los acuerdos y/o comunicados en sus paginas de internet, mientras que otros
so6lo lo hicieron en redes sociales y de manera incompleta.” (Valdez-Solis, 2020) Y si
consideramos que segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
solo “20.1 millones de hogares (56.4% del total nacional) disponen de conexion a
Internet.” (2020), muchas mujeres no recibieron efectivamente la informacion; ademas
de que esta suele estar redactada con tecnicismos, lo que la vuelve compleja y poco
asimilable para el grueso de la poblacion. Asimismo, resulta necesario dimensionar que

hay sectores que aun son mas vulnerables.

Ante el contexto de la pandemia por COVID-19 se visibilizo el hecho de que la violencia
contra las mujeres no se detiene, lo que ha derivado en una crisis de acceso a la justicia
para las mujeres, situacion que a agravado la vulnerabilidad en la que se encuentran. No
hay, o hay menos refugios, servicios de apoyo para las victimas, a los que de por si es
dificil acceder aun en tiempos menos convulsos; asimismo, las redes de apoyo se han
visto limitadas y el Estado se encuentra ausente. Sobre el Ultimo punto la ONG EQUIS
Justicia para las mujeres sefala que “es importante que las labores de los Poderes
Judiciales no se paralicen en todos los casos. Hoy, mas que nunca, es fundamental que
las autoridades judiciales implementen acciones para proteger a las mujeres y nifias que

se encuentran en una circunstancia de aun mayor vulnerabilidad.” (2020, p.8)

Finalmente, en los parrafos previos se presentd un esbozo de la problematica social que
se aborda en el presente texto, sera a partir del andlisis cualitativo de datos obtenidos
de articulos académicos, documentos gubernamentales y reportes de Organizaciones

de la Sociedad Civil, que se desarrollara la investigacion.
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Problematica abordada

La carencia de la imparticion de justicia hacia la mujer en tiempos de COVID. Si bien, es
prioritario que se apliquen medidas que eviten y contengan la propagacion del virus del
SARS-CoV-2, también debe ser una prioridad que estas se piensen y apliquen de forma
que se garantice el derecho al acceso a la justica de las mujeres, y con ello la proteccién

de su integridad y por lo tanto de su dignidad.
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Il.- Justificacion de larealizacidén de la investigacion.

La violencia contra las mujeres se manifiesta de diversas formas y en diferentes
contextos, y se sustenta en una estructura patriarcal, es decir, que legitima el dominio
sobre lo femenino, por lo tanto, refuerza practicas y conductas en las que los hombres
gozan de privilegios sin cuestionamiento. Esto hace que, en los diferentes espacios de

la vida publica y privada, las mujeres vean vulnerada su integridad.

Si bien, desde hace algun tiempo ya se nombra la violencia contra las mujeres y se esta
en un proceso de desnaturalizarla; ademas, de que se pueden identificar en el pais logros
orientados desde las politicas publicas para garantizar los derechos de las mujeres,
México aun enfrenta una impactante y dolorosa ola de violencia contra las mujeres, la
cual se beneficia de la carencia de imparticién de justicia hacia la mujer, situacion que

se a agravado ante el contexto de pandemia.

Por lo anterior resulta prioritario favorecer que las mujeres puedan acceder de manera
plena, segura y digna a la justicia; para lograrlo se requiere del estudio y comprension
de este fendmeno social, de ahi la importancia abordar esta tematica, pues solo asi, se
podran generar recursos para posicionarlo como uno de los tépicos de la agenda publica
a nivel nacional. De ahi la importancia de conocer las dimensiones de este problema,

pues no se trata de casos aislados, sino que atraviesa a todo el territorio nacional.

Siguiendo este orden de ideas es posible identificar un problema que ha sido una
constante en el estudio y andlisis del tema, y es que no todas las manifestaciones de

violencia contra las mujeres en razén de género

son contempladas en las principales mediciones de impunidad, pues cuando
ésta es medida, resulta comun hacerlo exclusivamente en funcion de la
ausencia de castigo a los generadores de ciertos tipos de violencia o segun la
ineficacia del sistema de justicia penal. Entender y medir la impunidad sélo en
términos de la ausencia de castigo tiene, en el &mbito de la violencia hacia las

mujeres, al menos los siguientes problemas: por un lado, la invisibilizacion del
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resto de agresiones que no son percibidas por el sistema de justicia penal, ya
sea porque no son delitos o porque son delitos no denunciados; y por otro, la
invisibilizaciébn de obstaculos estructurales —en funcion del género— que

enfrentan las mujeres al denunciar. (EQUIS, 2019, p.7)

Lo anterior tiene como resultado que la impunidad se defina como la ausencia de castigo,
y por lo tanto hay una medicidn inexacta de la totalidad de violencias que afectan a las
mujeres. Y “ese diagnostico punitivo y parcial es el que dicta las politicas publicas
pensadas para disminuir tanto la impunidad como la violencia contra las mujeres”
(EQUIS, 2019, p.7), por ello la importancia de realizar investigaciones que tengan como

objeto de estudio el tema que nos ocupa.

10
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lll.- Planteamiento y delimitacion del problema

Son cada vez mas los sectores de la sociedad que han tomado consciencia social y que
visibilizan la violencia en razon de género contra las mujeres, pues constituye una
practica cotidiana en el México actual, ademas de que prevalece en un clima de
impunidad. Se debe considerar que la violencia contra la mujer es un problema de grupo,
de género y consecuentemente es un problema que se manifiesta en la vida de las

mujeres en uno u otro de sus tipos y formas.

En 2007, en México, se promulgoé la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia?, en ella se definié a la violencia contra las mujeres como “cualquier
accion u omision, basada en su género, que les cause dafio o sufrimiento psicolégico,
patrimonial, econémico, sexual o la muerte tanto en el dmbito privado como en el
publico.” Ademas de que identifica cinco tipos de violencia: psicoldgica, fisica,
patrimonial, econdmica y sexual; también se incluyé un punto mas en el que se menciona
que los tipos de violencia incluyen a cualesquiera otras formas analogas que lesionen o
sean susceptibles de dafiar la dignidad, integridad o libertad de las mujeres®. En la Ley
General también se identifican distintas modalidades de violencia: violencia en el ambito
familiar, violencia laboral y docente, violencia en la comunidad, violencia institucional,

violencia politica y violencia feminicida.

Considerando lo anterior la violencia de género contra las mujeres representa un
problema de grandes proporciones para la sociedad por los diversos ambitos en los que
se manifiesta, y en esta materia segun datos presentados por la ONG EQUIS Justicia
para las Mujeres (2019), México es un pais con niveles preocupantes de impunidad. A

escala mundial, el indice Global de Impunidad (IGI) posiciona al pais en el lugar nimero

2 Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (2007):
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Igamviv/LGAMVLV orig 01feb07.pdf

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, vigente (2021):
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGAMVLV 180321.pdf

3 La informacion se recuperd del documento vigente de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia, 2021. En 2009 se reformd un parrafo y una fraccion del articulo 6, que es donde se ubica dicha
informacion.
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cuatro en la lista de las naciones con mayores indices de impunidad; asimismo, un
estudio similar, pero, enfocado al desempefo de los estados, refiere que el promedio
nacional del Indice Global de Impunidad México, aument6 desde la Gltima medicion en
2016; ademas, se identificé que también crecio la cifra negra (delitos no denunciados),
gue la tasa de violencia se mantiene en niveles alarmantemente altos y que el sistema

mexicano de imparticion de justicia esta saturado (EQUIS, 2019, p. 17).

Si bien, la impunidad en México es un tema que se encuentra en constante estudio, es
necesario sefialar una limitante, y es que la mayoria de los estudios parten de la
“‘ineficacia para sancionar del sistema penal y la falta de sanciones como los indicadores
principales de impunidad” (EQUIS, 2019, p. 17). Lo anterior pese a que a partir de la
Conferencia Mundial de Naciones Unidas sobre la Mujer — Beijing, 1995, se establecieron
las bases para la incorporacién de la perspectiva de género en las estadisticas oficiales,
lo que implica realizar un andlisis profundo sobre qué criterios y categorias deben
considerarse para poder captar y analizar las desigualdades que afectan a mujeres y

hombres des proporcionadamente (EQUIS, 2019, p. 30).

Pese a las recomendaciones hechas en Beijing 1995, en los informes elaborados desde
instituciones gubernamentales aun falta que se integre de manera eficaz la perspectiva
de género, lo que favorece que aun domine la concepcién de que la impunidad responde
a una perspectiva principalmente punitiva. Y es que, medir la impunidad Unicamente con
base en la ausencia de sanciones por delitos denunciados carece de perspectiva de

género.

Lo anterior responde a dos razones, la primera es que para que el Estado imponga
sanciones penales, es necesario activar el sistema de justicia, pero, en el pais las
mujeres enfrentan obstaculos de diversa indole para denunciar la violencia en su contra
(EQUIS, 2019, p.17). Obstaculos que ademas del género responden a la etnia, clase,
orientacion sexual, y una larga lista de etcéteras; por ejemplo, la falta de informacion
juridica adecuada, ya sea porque es escasa o dificil de obtener, esta situacion se

observado con mayor incidencia entre las mujeres indigenas (EQUIS, 2019, p. 18).

12
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Asi, frente obstaculos como el antes mencionado, se favorece que no se realice la
denuncia, por lo que no existe la posibilidad de activar el sistema de justicia penal, y asi
sancionar la violencia en su contra. Por lo tanto, para el caso particular de las mujeres,
las definiciones o indicadores que tengan como pilar los elementos punitivos no estaran
midiendo la impunidad de manera integral y, por lo tanto, con perspectiva de género, ya
que no se consideran los obstaculos adicionales que enfrentan las mujeres y que

invisibilizan las agresiones que no son denunciadas (EQUIS, 2019, p.17).

Considerando lo antes expuesto vale la pena reiterar que la falta de denuncia o de
acercamiento a las instituciones de justicia penal por parte de las mujeres, no debe
entenderse como su obligacion, ya que denunciar es un derecho; mas bien, debe
considerarse una omisién del Estado pues no esta garantizando las condiciones
necesarias para que ellas accedan a la justicia (EQUIS, 2019, pp. 18-19). Situaciones

como esta hacen hincapié en la urgencia de una lectura interseccional del problema.

Ahora bien, la segunda razon es que para estudiar la impunidad considerando la
perspectiva de género, es necesario “Reconocer que algunas de las soluciones
planteadas hasta ahora desde el ambito penal para disminuir la violencia y la impunidad
contra las mujeres son probleméticas, en parte porque contamos con un sistema de
justicia penal incapaz de ofrecer respuestas satisfactorias a las mujeres que acuden a
él.” (EQUIS, 2019, p.17)

Entonces, para lograr un adecuado desarrollo y aplicacién de politicas publicas que
atiendan la carencia de imparticién de justicia hacia la mujer, sera determinante que se
comience a estudiar y medir desde una vision amplia con perspectiva de género e
interseccional, que no solo considere la ausencia de castigo, sino también la eficacia de
las instituciones encargadas de atender las violencias hacia las mujeres, o si es el caso,

la inexistencia de tales organismos.

Como se hace evidente en los parrafos previos el problema de acceso a la justicia para
las mujeres es prexistente a la pandemia por COVID-19, pero, la emergencia sanitaria lo
agudizo. Y es que, desde diferentes organismos se ha sefialado que México esta
atravesando dos crisis, la causada por el virus del SARS-CoV-2 y la crisis de violencia

13
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de género contra las mujeres, basta con que recuperemos uno de los pronunciamientos
de ONU Muijeres:

Al menos una de cada tres mujeres ha sufrido en algin momento de su vida
violencia fisica o sexual, principalmente por parte su pareja. Esto lo convierte
en una pandemia mundial... que recuerda que la violencia provoca mas

muertes que la tuberculosos, la malaria y todos los tipos de cancer juntos.

ONU Mujeres llama a probar mas politicas publicas de prevencion, a invertir
mas y a impulsar leyes que condenan la violencia de género y protejan a las

mujeres y nifias. (Noticias ONU, 2016)

Asi, ante la creciente preocupacion de como la crisis por el COVID-19 estaba y aun esta
impactando en la crisis de la igualdad de género, ONU Mujeres convocé el Foro
Generacion lgualdad 2021, con sede en la Ciudad de México, en el mes de marzo,
espacio en el que la directora ejecutiva de ONU Mujeres declaré: “Lo que queremos es
ambicioso y justo. La justicia no es radical, es un punto de partida y deberia volverse
completamente normal” (como se citd en Riera, 2021). Asimismo, las y los panelistas
hicieron hincapié en que la violencia contra las mujeres también es una pandemia, y es

anterior al virus.

En el marco del Foro, Maissa Hubert, subdirectora ejecutiva de EQUIS Justicia para las
Mujeres, expreso: “Los gobiernos sélo atienden la violencia cuando es fisica, pero no
abordan el problema social. Necesitamos instituciones que apunten a las causas
profundas de la violencia” (como se cit6 en Riera, 2021). Y es que, la violencia contra las
mujeres en razon de género es una violencia multifactorial -con profundas raices
culturales-, ejercida por los varones hacia las mujeres, en la que las agresiones tienen
como intencion controlar, humillar, someter, intimidar, etcétera; ademas de que se
considera a la mujer como un ser inferior, carente de todo valor, negandole asi, todo
derecho inherente al ser humano. La existencia de este tipo de violencia deja al

descubierto el alto grado de desigualdad latente dentro de la sociedad.

14
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Recordemos que el primer caso de COVID-19 en el pais se registro el 28 de febrero de
2020, y para el mes de marzo del mismo afio, el gobierno anuncio la suspension de las
actividades no esenciales, exhortando a la poblaciéon a quedarse en casa. Desde ese
momento se ha identificado un aumento notable en la violencia contra las mujeres.
Siguiendo este orden de ideas, en el marco de la crisis sanitaria se ha observado que
existen por lo menos tres factores que han propiciado el incremento de la violencia contra

las mujeres:

1. El confinamiento a resultado la forma més eficaz para reducir los contagios, pero,
el hogar no es un lugar seguro para todas las mujeres, pues en algunos casos
implica pasar mas tiempo con sus agresores

2. Lacrisis financiera consecuente de la pandemia puede generar frustracion, miedo
al desempleo, asi como dificultades para cubrir las necesidades basicas

3. Lareduccion de las redes de apoyo (EQUIS, 2020, pp. 6-7).

De acuerdo con la ONG Intersecta, a partir del andlisis de datos presentados por el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en abril de 2020 -
considerado como el mes mas violento para las mexicanas- 337 mujeres fueron
asesinadas, en promedio 11.2 mujeres por dia; mientras que el sistema telefénico de
emergencia 911, reporté 103,117 llamadas relacionadas con violencia contra las mujeres
en el mismo mes (Riera, 2021). “En cuanto a las denuncias penales, las fiscalias
estatales de todo México abrieron la inédita cifra de 20,232 investigaciones en marzo de
2020.” (Riera, 2021), pero, se debe tener en cuenta que sélo el 40% de las mujeres
victimas de violencia informan de sus experiencias a las instituciones de justicia, esto

segun un informe presentado en el Foro Generacién Igualdad 2021 (Riera, 2021).

Ante este panorama, en el marco de la pandemia por COVID-19, se ha denunciado la
ausencia del Estado, es decir, debido a que muchas instituciones gubernamentales han
suspendido o reducido sus labores debido a la contingencia, como los Poderes
Judiciales. Si bien, tales medidas resultan necesarias, estas no se pensaron y aplicaron
desde la perspectiva de género y el derecho de acceso a la justicia, ello pese a que el

Estado tiene la obligacion de tomar medidas para que las mujeres victimas de violencia
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tengan acceso a los mecanismos de proteccion (EQUIS, 2020, p. 7). Ante este contexto
la Comisién Interamericana de Derechos Humanos “ha sefialado enfaticamente que, en
el contexto de la pandemia del COVID-19, los Estados deben tener en especial
consideracion la proteccion de los derechos de las mujeres y, por consiguiente, deben
establecer mecanismos de prevencion, denuncia y atencién para las victimas.” (como se
cité en EQUIS, 2020, p.7)

Otro problema es la accesibilidad de comunicaciones, se identificé que, en la mayoria de
los casos, la informacion que se emitid por los Poderes Judiciales estatales no fue
accesible para toda la ciudadania (EQUIS, 2020, p.29). Desde EQUIS Justicia para las
Mujeres se sefialo que la mayoria de los Poderes Judiciales publicaron de forma
completa los acuerdos y/o comunicados solo en sus paginas web, mientras que en

algunos casos solo lo hicieron en sus redes sociales y de forma incompleta (2020, p.29).

Es cierto que resulta util la publicacién de los acuerdos y/o comunicados en medios
electrénicos, pero, no es suficiente para garantizar el derecho a la informacion de todas
las personas. Ademas, el contenido de dichos documentos fue redactado con
tecnicismos, lo que lo vuelve poco accesible, “se encontré que la informacién no se
presenta de una forma culturalmente adecuada para garantizar que todas las personas
pudieran comprender los alcances y limitaciones de la suspensién de actividades de los
Poderes Judiciales.” (EQUIS, 2020, p. 29) Lo anterior favorece que aun teniendo acceso
a la informacién no se comprenda “cuales son los recursos juridicos y herramientas a las
que podran o no acceder, cuales son las implicaciones de la suspension de labores
durante la crisis sanitaria, y cdmo esta va a afectar su acceso al servicio publico de
justicia.” (EQUIS, 2020, p. 29)

Ante este contexto, es prioritario que las autoridades judiciales implementen acciones
gue protejan a las nifia y mujeres que se encuentran en una circunstancia de ain mayor
vulnerabilidad. Y lo anterior debe hacerse desde la perspectiva de género, la no

discriminacion y por lo tanto en el marco de los derechos humanos.
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V.- Objetivo

El objetivo general de este documento consiste en presentar y comprender el problema
de acceso a la justicia para las mujeres, el cual se a agravado por la pandemia de COVID-

19. De este objetivo se desprenden los siguientes objetivos particulares:

e Exponer cudles con los principales obstaculos para que las mujeres puedan

acceder a la justicia

e Ubicar a la pandemia por COVID-19 como un problema de salud que ha
impactado en otras esferas de la vida publica y privada, como lo es la violencia en

razon de género hacia las mujeres

e Mostrar a partir de pruebas cuantitativas como la violencia hacia las mujeres y la
imposibilidad de acceder a la justicia, son fendmenos que se han recrudecido en

el contexto de pandemia

¢ I|dentificar las acciones anunciadas por los Poderes Judiciales para favorecer que

las mujeres puedan acceder a la justicia
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V.- Marco teérico

En la segunda mitad del siglo XX surgio un interés en la academia y la politica por explicar
la subordinacién femenina, lo que permitié el desarrollo de los estudios de género, los
cuales tienen como principal categoria de analisis al género, concepto que tiene dos
acepciones. La antropdloga Marta Lamas sefiala que la acepcion tradicional alude al
sexo bioldgico, mientras que actualmente género refiere a la simbolizacion cultural que
se hace de la diferencia anatomica, es decir la cultura de género: masculino y femenino
(Lamas, 2017, p. 156). Se trata de una simbolizacion cultural en todas las dimensiones
de la vida social, es construida culturalmente e internalizada en el psiquismo de los seres
humanos, ademas, cada cultura otorga significados a esa diferencia anatdbmica y en cada
cultura esta simbolizacion de la sexuacion estructura los usos y costumbres particulares,
y, asimismo, determina las relaciones de poder entre mujeres y hombres (Lamas, 2017,
pp. 156-157).

El antecedente quiza mas representativo de esta diferenciacion se puede ubicar en la
década de 1940, cuando la filésofa francesa Simone de Beauvoir en una frase de su libro
El segundo sexo, eshoz6 la forma moderna de comprender la subordinacion femenina:
“‘No se nace mujer, se llega a serlo” (como se cité en Lamas, 2017, p. 157). Beauvoir
planted que “lo que hace que hace que las hembras humanas lleguen a ser ‘mujeres’ no
es su biologia, sino el conjunto de procesos culturales y psicolégicos que las marca con
determinadas atribuciones y prescripciones; y sostuvo que los datos biolégicos del sexo
solo cobran significacion a través de sistemas culturales de interpretacion” (Lamas, 2017,
p. 157). Es decir, las caracteristicas humanas que consideramos “femeninas” son

adquiridas mediante un proceso individual y social, y no derivan de la anatomia.

Asi fue como se identificO que son esos mandatos culturales de género los que tienen
un papel determinante en la consciencia y el inconsciente, inciden en el modo en que
vivimos, por lo que en las diferentes disciplinas de las ciencias sociales el concepto
género ha supuesto una categoria de andlisis con la que se trasciende la idea de

hombres y mujeres como realidades distintas, desplazando la mirada hacia las relaciones
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sociales basadas en la diferencia sexual, en tanto ambito de produccion y reproduccion
de desigualdad (Lamas, 2017, p. 166 y Tepichin-Valle, 2018, p.101). Por lo tanto, los
estudios de género son una “produccion académica que esta dedicada al estudio,
documentacion y teorizacion de los procesos de produccion y reproduccion de

desigualdades que se originan en la diferencia sexual” (Tepichin-Valle, 2018, p.97).

Sera a partir de los estudios de género que se abordard/analizara el fendmeno de la
violencia de género contra las mujeres y el acceso a la justicia. Y es que, con el desarrollo
de los estudios de género, la concepcién de la violencia hacia las mujeres en razén de
género se fue transformando, a inicios de la década de 1970 hasta mediados de la
década de 1980, el término dominante fue violencia sexual, siendo la principal forma la
violacion, “se la concibié como el mecanismo por excelencia de control de las mujeres
por parte de los hombres. [Se trata de] un ejercicio de poder y de intimidacion, posible
en virtud de las diferencias anatomicas entre hombre y mujer” (Castro, 2017, 341). En
ese mismo periodo también se trato lo referente al fenbmeno denominado battered wife

(esposa golpeada), asi como el hostigamiento sexual.

Para los albores de la década de 1990, a lo hasta entonces propuesto por las feministas
estadounidense -que es lo que se ha presentado en el parrafo previo- se sumaron las
propuestas de las mujeres y feministas de México y otras naciones Latinoamericanas,
guienes incorporaron expresiones como violencia machista, violencia patriarcal, violencia
masculina o violencia contra las mujeres (Castro, 2017, p. 342); y otro de sus aportes fue
plantear que “la violencia del cdnyuge contra su esposa parecia asociada al temor de los
varones a la ‘liberacion’ que presuponia que se incorporaran a una actividad

extradoméstica por un ingreso” (Castro, 2017, p. 342)

Ademas, cabe mencionar que para 1981 en Bogota, Colombia se desarrollo el |
Encuentro Feminista Latinoamericano y del Caribe, donde se declaré al 25 de noviembre
como Dia Internacional contra la Violencia hacia las Mujeres. En el afio 2000 la Asamblea
General de Naciones Unidades retom¢ tal fecha y la llevd al marco institucional
designandola como Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer,

teniendo como principal objetivo la consciencia publica sobre este problema; y
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previamente, es decir, en 1993 se aprobo la “Declaracién sobre la eliminacion de la

violencia contra la mujer”.

Para la segunda mitad de los afios noventa, el activismo del movimiento feminista logré
que la Organizacién de las Naciones Unidas incorporaré la perspectiva de género, y asi
reconociera la violencia contra las mujeres como un problema de derechos humanos y
formulara directrices a nivel mundial para prevenir, atender y erradicar este problema; y
fue a partir de esta institucionalizacion que se formulo el concepto de violencia de género,
y que es el que se presenta en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia (2020): “Cualquier accion u omision, basada en su género, que les cause
dafio o sufrimiento psicoldgico, fisico, patrimonial, econémico, sexual o la muerte tanto

en el ambito privado como en el publico.” (como se cité en Castro, 2017, pp. 342-343)

Lo anterior demuestra la importancia de estudiar desde la mirada teérica de los estudios
de género a los derechos humanos y el derecho inalienable a la igualdad, con el
propasito de visualizar el problema de la creciente y multifacética violencia de género y
el acceso a la justicia para las mujeres. Y es que, la violencia de género “se presenta
como la vulneracion mas extendida de los derechos humanos, al representar una de las
manifestaciones mas extremas de la desigualdad y la discriminacion” (Taus, 2014), y son
las mujeres el grupo mas vulnerado, por lo que se ven impactadas de manera negativa

en su identidad, bienestar social, fisico y psicolégico.

Ante lo anterior, organismos como la Comision Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) y la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH), desde la década
de los 90 se han pronunciado sobre este fendmeno. A modo de sintesis se puede
mencionar que la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) — CIDH, en el Informe
Anual (1994) reconocio la falta de igualdad entre hombres y mujeres en el goce de los
derechos humanos, y en respuesta la CIDH comenzd a incluir en los informes por pais
una seccion relativa a los derechos humanos de la mujer (Taus, 2014). Y en el Informe
sobre México (1998) se agregé como formas de violencia de género contra las mujeres
lo referente a la “violacion marital y la insercion forzada de elementos intrauterinos”
(Taus, 2014).
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Ademas, la CIDH en el documento “Acceso a la justicia para mujeres victimas de
violencia en las Américas” (2007), reconoce los esfuerzos de los Estados regionales por
adoptar un marco juridico y politico para hacer frente a la violencia contra las mujeres, e
incluyeron un abanico de recursos e instancias judiciales de proteccion, pero, se advierte
de una dicotomia entre su disponibilidad y su idoneidad para remediar los actos de
violencia contra las mujeres; y se ha constatado en la administracion de justicia
deficiencias en el cumplimiento de la “debida diligencia”, lo que acarrea ineficacia e
impunidad en el tratamiento de los casos de violencia contra las mujeres (Taus, 2014).
También se identificO que en varios paises -entre ellos México- existe un patron de
impunidad sistematica en el procesamiento judicial y en las actuaciones relacionadas
con la violencia contra las mujeres en razén de género, situacion que ha quedad

demostrada con la carencia de investigacion, sancion y reparacion efectiva (Taus, 2014).

Por otro lado, en un informe especifico para México: Informe sobre la Situacion de los
Derechos Humanos de la Mujer en Ciudad Juarez, México (2003), la CIDH refirié la
existencia de “parcialidades y sesgos de género presentes en las actuaciones de los
fiscales e investigadores ante casos de violencia contra las mujeres, los cuales
descalificaban a las victimas durante el proceso de investigacion.” (como se citd en Taus,
2014) Ademas, hay informes que refieren que las autoridades expresaron que ‘las
victimas utilizaban minifaldas, salian de baile, eran faciles o prostitutas [; ademas de que
su trato] frente a los familiares de las victimas oscilé entre indiferencia y hostilidad.”
(Taus, 2014).

Ante lo anterior, la CIDH ha referido la necesidad e importancia de implementar
campafas que sensibilicen a la sociedad civil sobre la gravedad de delitos de violencia
contra las mujeres en razén de género, asi como promover la cultura de denuncia; v,
considera como un “importante obstaculo para que las mujeres victimas de violencia
accedan a instancias judiciales de proteccion la vergienza a la denuncia debido a la
fuerte estigmatizacién que sufren” (Taus, 2014). Y es que, una constante a la que se
enfrentan es que los sistemas de justicia no siempre les ofrecen un trato digno, ademas

de que son revictimizadas.
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Siguiendo este orden de ideas, la CIDH también identifico la ausencia de pruebas fisicas,
cientificas y psicologicas para establecer los hechos, situacion que se ha traducido en
un estancamiento de los caos por falta de pruebas. “Se mencionan como problemas
persistentes el hecho de que los ministerios publicos se conforman con las siguientes
pruebas: informes médicos de constatacion de lesiones fisicas y testimoniales, sin llevar
a cabo ‘una eficiente recopilacion de medios probatorios para la comprobacion y
reconstruccion factica del delito’. También [se] manifiesta la preocupacion sobre la
‘cadena de custodia’ en casos de violencia y el énfasis exclusivo en preservar pruebas
de caracter fisico. Ademas, se observa la carencia de protocolos que describan la

complejidad probatoria de estos casos.” (Taus, 2014)

Por otra parte, la CIDH observo gue la violencia, la discriminacion y las dificultades para
acceder a la justicia afectan en forma diferenciada a las mujeres, por lo que resulta
pertinente recurrir al concepto de interseccionalidad. Dicho concepto se ha convertido en
una herramienta heuristica que introdujo la académica afroestadounidense especialista
en estudios criticos del derecho, Kimberlé Crenshaw, la cual resulta “util para detectar
las multiples discriminaciones que se entrecruzan de tal forma que cotidianamente
producen la subordinacion y la marginacion de las mujeres en distintos niveles de la vida
publica y privada” (Golubov, 2017, pp. 197 — 198).

Ejemplo de lo anterior es que las mujeres indigenas y afrodescendientes son mas
vulnerables, ya que no solo por su género, sino también por su raza o etnia estdn mas
expuestas al menoscabo de sus derechos por causa del racismo, a lo que se le puede
sumar la condiciébn socioecondmica, lo que da como resultado una discriminacién
combinada por género — raza / etnia — clase. Por lo tanto, sera a partir de las categorias
hasta aqui expuestas que se abordara el fendbmeno de la carencia de imparticion de
justicia hacia la mujer, que como se ha visto era un problema prexistente que se ha

agudizado en el contexto creado por la pandemia del virus del SARS-CoV-2-19.
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VI.- Formulacion de la hipétesis

La carencia de la imparticion de justicia hacia la mujer en México se ha agudizado a lo
largo de los meses de la pandemia por COVID-19, y representa un grave problema para
el ejercicio pleno de los derechos de las mujeres; y es que, nifias y mujeres
cotidianamente se enfrentan a diversas situaciones que vulneran el pleno ejercicio de
sus derechos humanos. Por lo tanto, sera prioritario identificar que es lo que esta

dificultando y limitado el acceso de las mujeres a la justicia, lo que implica:

e Que el Estado adopte una respuesta en que todos los niveles y poderes de
gobierno participen de forma coordinada y desde la perspectiva de género, no
discriminacion y en respeto de los derechos humanos, y asi garantizar el acceso

oportuno a los servicios de apoyo Yy justicia

¢ Clasificar los servicios de atencién a mujeres victimas de violencia como servicios

esenciales

¢ |dentificar y combatir las limitaciones en el marco juridico que no favorecen el

acceso a la justicia para las mujeres
e Fomentar la cultura de denuncia

¢ Informar a la poblacion sobre la violencia contra las mujeres, por lo que se deben

crear e implementar programas de caracter educativo y preventivo

23



. PARTIDO ACCION NACIONAL

VIl.- Pruebas empiricas o cualitativas de la hipétesis: Desarrollo de la

investigacion:

El panorama de violencia hacia las mujeres en tiempos de Covid-19, puede visualizarse
a partir de distintos indicadores que atendieron los érganos judiciales como las medidas
precautorias o cautelares que se atendieron durante la pandemia. Ademas, de visualizar
los diversos escenarios de violencia hacia la mujer que fueron denunciados, sobre todo
en el propio ambiente familiar u hogar, relaciones de pareja y en el entorno social. De
acuerdo con los datos, las mujeres con mayor propension a experimentar violencia por
cualquier agresor a lo largo de la vida son aquellas que residen en &reas urbanas
(69.3%), de edades entre 25y 34 afios (INEGI, 2020)

De acuerdo con los resultados de la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana
(ENSU) 12 tercer trimestre 2020, se estima que entre enero y agosto de 2020, 9% de los
hogares experimentaron alguna situacion de violencia familiar. Respecto a la poblacion
de 18 afios y mas residentes de los hogares, en ese mismo periodo, 7.8% sufrieron

violencia en este ambito.

Respecto a la violencia generada en el entorno familiar se observan los siguientes datos
gue demuestran mayor captacion de violencia hacia las mujeres en el periodo de enero

a septiembre del 2020 como se muestra en el Grafico 1

24



PARTIDO ACCION NACIONAL

Grafico 1: violencia en el entorno familiar de enero a septiembre 2020
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Fuente: Elaboracion propia basado en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Pablica Urbana, 2020.

La violencia generada en el hogar se expresa con mayor porcentaje hacia la mujer
generada por el esposo, otro familiar y por los hermanos o hermanas. Mientras que, los
hombres son ligeramente mas violentados por personas sin parentesco, por la madre o
el padre. Los tipos de violencia que se generaron de acuerdo con la encuesta son:
humillacién, amenaza de salida del hogar, agresiones con armas de fuego o blancas y

agresiones sexuales.

En el Grafico 2 se muestra un aumento significativo de las agresiones hacia las mujeres
del mes de mayo al mes de agosto de 2020, en el cual denota que durante el auge de la

pandemia incremento la violencia hacia la mujer en el entorno familiar.
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Grafico 2. Aumento de violencia hacia la mujer en el entorno de mayo a agosto de
2020
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Fuente: Elaboracion propia basado en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana, 2020.

Los tipos de violencia que se ejercieron durante los meses de pandemia reportados por
las mujeres son: humillaciones por ejemplo (insultos), amenaza de salida del hogar,
golpes y agresiones fisicas por ejemplo (jalones o empujones), abofeteadas, etc;

agresiones con arma de fuego o blancas y agresiones sexuales.

En el Grafico 3 se observan los tipos de violencia que se ejercieron en el entorno familiar
hacia las mujeres y hombres de manera particular. Mostrando con mayor grado la

violencia a las mujeres.
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Gréfico 3: Tipos de Violencia en el entorno familiar.
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Fuente: Elaboracion propia basado en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana, 2020.

En el Gréfico 4, se observan el total de casos de violencia en el entorno familiar entre

hombres y mujeres a nivel nacional, en el periodo de enero a septiembre de 2020.

Gréfico 4: Condicion de violencia entre hombres y mujeres en el entorno familiar
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Fuente: Elaboracion propia basado en INEGI, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana, 2020.
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Durante la pandemia, los documento de la ONU Mujeres en el marco de la Iniciativa de
la ONU “Spotlight en México” — apoyada por la Union Europea en articulacion con el
Gobierno de México, recabaron informacion importante acerca de las defunciones
femeninas con presuncion de homicidio que fueron mayores en el Estado de México en
2019: Estado de México (455), Guanajuato (389), Chihuahua (267), Jalisco (248), Baja
California(244), Guerrero (186), Michoacan (184), Veracruz (159), Ciudad de México
(143) y Oaxaca(132), concentraron 64.2% de las DFPH ocurridas en el pais. Asimismo,
entre enero y diciembre de 2020 de acuerdo con el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, se contabilizaron 151 victimas de feminicidio. (ONU,
2020) ver en el Gréfico 5.

Gréfico 5. Defunciones femeninas con presuncién de homicidio 2019
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Fuente: elaboracién propia basada en la ONU, 2020

“Las medidas de aislamiento y restriccion de movimiento establecidas frente a la
pandemia estan teniendo repercusiones tales como: la paralizacion del acceso a la
justicia para las sobrevivientes de violencia a medida que las instituciones estatales

reducen las operaciones; falta de acceso a los servicios basicos de salud sexual y
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reproductiva debido al cambio en las prioridades de atencion en el sector salud, y la
limitacién de la capacidad de las organizaciones de la sociedad civil para apoyar a las
sobrevivientes y para proporcionar servicios de emergencia a victimas, debido al
confinamiento.” (ONU, 2020).

Un ejemplo de caso fue el reportado por Valeria: Tuvo una pelea con su
marido, quien la corri6 de su casa en plena contingencia por COVID-19.
Acompafiada por su vecina, quien ahora le da refugio, llegé al Centro de
Justicia para las Mujeres (Cejum) de Ecatepec, Estado de México, dispuesta
a levantar una denuncia y solicitar una orden de restriccion que la proteja.
Valeria se acerco a la puerta de entrada de la oficina publica y se topd con un
primer obstaculo: un letrero escrito a mano que anuncia que el Cejum (esta
cerrado por motivos de sanitizacion), a pesar de transcendidos que
aseguraban que estaria abierto para dar atencién continua 24 horas y 7 dias
de la semana, durante la contingencia. Aun asi, Valeria llamoé a la puerta'y una
vigilante entreabre para decirle que no hay servicio presencial y, ademas,
durante la contingencia todas las denuncias que no sean de “alto impacto” se
deben hacer por teléfono. “Pero ¢qué significa de alto impacto?”, pregunta.
“‘Que hayan sido violadas o que vengan muy golpeadas”, responde la

vigilante.

Un mes y medio después, Valeria dice que no ha podido llamar ni volver al
Centro porque ahora tiene que trabajar horas extras. Ha desistido. (ONU,
2020).

En el caso de la Ciudad de México la Secretaria de las Mujeres (SEMUJERES) y la
Fiscalia General de Justicia (FGJ), llevaron a cabo “la Primera Sesion Extraordinaria
Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario (GIM) de la Declaratoria de Alerta de Violencia
contra las Mujeres de la Ciudad de México” el objetivo fue dar a conocer las acciones de
prevencion, y atencion a la violencia contra las mujeres, asi como de acceso a la justicia,

realizadas durante la emergencia sanitaria por covid-19. El programa “Lunas” brindod la
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atencion para la resolver el problema de la violencia hacia las mujeres durante la

pandemia obteniendo los siguientes resultados que se muestran en el Gréfico 6.

Gréfico 6. Atencion de casos del programa Lunas de enero 2019 a mayo 2020

3000
2500
2000
1500
1000

500
: = —
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

2019 m 2020

Fuente: Elaboracion propia basada en SEMUJERES, 2020.

Como se puede observar los casos reportados al principio de la pandemia son
significativamente mas bajos que un afio antes, lo que puede significar dos cosas, o que
fueron pocos los casos que debido a la contingencia se lograron canalizar a las instancias

de justicia adecuadas o pocas mujeres denunciaron su situacion.

Asimismo en el mencionado tiempo, las lunas detectaron 155 casos de riesgo critico y
una de las formas de lograr proceder de manera oportuna durante la pandemia fue el
contacto telefonico de las agencias del ministerio publico, donde un grupo de abogadas
se han dedicado a brindar atencion de marzo a la primera semana de mayo de 2020 se
han brindado seis mil 297 atenciones, mientras que el nUmero de carpetas iniciadas fue
de mil 903 y las representaciones durante las comparecencias fueron mil 347. Ver
Grafico 7. (SEMUJERES, 2020)
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Gréfico 7. Abogadas mujeres en las Agencias de MP Ciudad de México. 2020.
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Fuente: Elaboracidon propia basada en SEMUJERES, 2020.

Durante la pandemia los espacios de refugio de enero a abril 2020 ingresaron 52 mujeres
con sus hijos a la casa de Emergencia y 155 al Refugio de las SEMUJERES.

Sobre las llamadas recibidas para recibir asesoria juridica, psicolégica, médica y otras,
en Linea Mujeres, en 2020 enero al 8 de mayo éstas han sido 52 mil 439, mientras que

en 2019 fueron 43 mil 292, como se observa en la Gréfica 8.
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Gréfica 8. Atencion en linea mujeres 2020.

700
600
500
400 /
300

200

100

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

e 7019 e 2020

Fuente: Elaboracion propia basada en SEMUJERES, 2020.

En ese mismo periodo el promedio de llamadas al 911 fueron de 330 al dia. La
emergencia sanitaria puso en marcha la plataforma de Denuncia Digital con el fin de
captar la violencia familiar y sustraccion de menores. En cuanto a las carpetas de
investigacion por violencia familiar abiertas en la Fiscalia en el trascurso de enero a mayo
de 2019 se registraron 8, 334, mientras que en el mismo lapso de 2020 se incremento a
9, 455. En cuanto a las carpetas de investigacion por violencia sexual se abrieron de
enero a mayo 2020, 2033 casos frente a 1810 que ya estaban iniciadas en 2019. Ver
Gréfica9y 10
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Gréfica 9. Carpetas de Investigacion Violencia Familiar
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Fuente: Elaboracidon propia basada en SEMUJERES, 2020.
Grafica 10. Carpetas de Investigacion de Violencia Sexual
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A continuacién, se muestran algunos testimonios de mujeres que durante la pandemia

sufrieron distintos tipos de violencia. La Red Nacional de Refugios (RNR) calificé al 2020

como el aflo mas violento para las mujeres y nifios pues el niumero de rescates creci

300% con relacion a lo registrado en 2019. El informe “de los discursos a los hechos”

destaca los siguientes casos:

“Cuando él estaba mas de cuatro horas en la casa era una prision, me insultaba
delante de mi hijo, incremento la violencia sexual... y un dia me pegd y cuando
desperté vi a mi hijo tirado a mi lado llorando, ahi supe que él no se merecia eso

y yo tampoco” Mujer de 18 afios originaria de Morelos.

“Me encerraba con mis hijos, a mi puerta le ponia un candado, incluso me ofrecia
con grupos armados. En una ocasion me vendio y por eso decidi salir de ahi...
sufri violencia psicologia, sexual y econdmica. En el refugio me siento mas
tranquila y voy a lograr salir mas fuerte” Mujer de 19 afios originaria de Quintana

Roo.

“El miedo me hizo salir de casa, él me golpeaba, me insultaba y me quiso hasta
matar, no sabia si habria otro dia 0 me mataria. Fue entonces cuando mi cufiada
me dio el teléfono de esta red y me apoyaron. Cuando llegué al refugio senti
seguridad”. Mujer de 20 afios, madre de dos hijos y embarazada originaria del

Estado de México.

En el caso de la atencion que brind6 la Red Nacional de Refugios durante los primeros

meses de contingencia por COVID-19 las atenciones en refugios; centros de atencion

externa, casas de emergencia y de transicion de la RNR incrementaron 68%,

realizandose 28 rescates a nivel nacional previniendo feminicidios el 28% fueron en la
Ciudad de México y el 25% del Estado de México.

34



PARTIDO ACCION NACIONAL

Asimismo, 4 de cada 10 mujeres que se comunicaron al RNR refirieron sufrir violencia
fisica y el 51% de los hijos fueron victimas de agresiones mientras se quedaban en casa
protegiéndose de la pandemia. Ver en Grafica 11.

Gréfica 11. Rescate de mujeres y sus hijos en situacion de extremo riesgo
realizados por la RNR de marzo a julio 2020
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Fuente: Red Nacional de Refugios A.C.-2020

La Red Nacional de Refugios (RNR) también atendi6 7,975 llamadas a través de redes
sociales lineas telefonicas, con un aumento del 48% a comparacion del 2019. Teniendo
en cuenta que la RNR cuenta con 69 espacios como refugio para mujeres, nifios. Ver

en Grafica 12
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Gréafica 12. Personas atendidas en redes sociales y linea de atencion de enero a
mayo de 2019y 2020
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Fuente: Red Nacional de Refugios A.C.-2020

De las 7975 personas atendidas en total, 5,732 personas fueron atendidas 69%

mujeres, 2.85% por instancias de gobierno, 9% fueron atenciones a hombres 'y 19%

fueron atendidas solicitadas por redes de apoyo para las mujeres. Como se muestra en
el Grafico 13.

Gréaficol3. Solicitudes de atencion de personas a la RNR en porcentajes.
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De igual forma los Centros de Atencion Externa han incrementado sus atenciones
durante la pandemia; la mayoria registraron un incremento del 50% en pandemia. En
estos espacios especializados, el 31.48% de las mujeres fueron atendidas de forma
presencial con las medidas sanitarias pertinentes, el 57.98% se atendieron via telefonica

y el 10.52% fueron atendidas por redes. Como se muestra en el Gréafico 14.

Gréfico 14. Tipos de atencion en la RNR, durante pandemia.
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Fuente: Red Nacional de Refugios A.C.-2020

Durante el mes de abril, las mujeres que solicitaban atencién a la RNR vivieron dos o
mas tipos de violencias, destacandose entre ellas la violencia emocional, econdémica y
fisica. El 49.47% sufrié violencia fisica, el 43.37% sufrid violencia econdmica, el 25.95%
sufrio violencia patrimonial, el 17.62% sufrié violencia sexual y el 4% sufrio intentos de

feminicidios. Como se muestra en el Grafico 15.
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Gréfico 15. Tipos de Violencias en atencién a las solicitudes de la RNR.
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Fuente: Red Nacional de Refugios A.C.-2020

Finalmente, los centros de Justicia para las mujeres y con 45% de los Institutos Estatales
y municipales de las Mujeres fueron las instancias gubernamentales. Mientras que, en
menor medida otras instituciones como el Ministerio Publico que mayoritariamente
estuvieron brindado la atencion durante los primeros cinco meses de la pandemia entre
marzo y julio de 2020. Pese a que los casos aumentaron y no siempre fueron los casos
de violencia canalizados, en la siguiente Grafico 16 se puede apreciar el porcentaje de
las organizaciones que contestaron sobre la operatividad registrada en los meses de

pandemia, que si atendieron a las mujeres.

Gréfico 16. Instituciones gubernamentales de atencion a la Violencia de Género

gue estan brindado servicio durante la pandemia.
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Como podemos observar el apartado de pruebas cuantitativas recopila informacion
diversa, que permite identificar, qué tipo de violencia, quienes la ejercen y el aumento
del méas del 50% de casos activos durante los primeros meses de pandemia, cuando las
cifras sobre todo de violencia familiar aumentaron. Ademas, también permite observar
como ha sido el grado de respuesta por parte de las distintas Instituciones
gubernamentales en la imparticién de Justicia. Se constata que, los mecanismos siguen
siendo escasos para la atencion oportuna aunando a una falta de perspectiva de género

en el mayor de los casos para darle seguimiento a los casos.
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VIIl.- Conclusiones

En México en el contexto de emergencia, aumentaron los riesgos de violencia contra las
mujeres y las nifias, especialmente violencia doméstica, debido al aumento de las
tensiones en el hogar. Las personas sobrevivientes de violencia pueden enfrentar
obstaculos adicionales para huir de situaciones violentas o para acceder a 6rdenes de
proteccion y/o servicios esenciales que pueden salvar vidas, debido a factores como las
restricciones de la circulacion o la cuarentena. El impacto econémico de la pandemia
puede generar barreras adicionales para dejar una pareja violenta, asi como mayor

riesgo de explotacion sexual.

Es necesario adoptar medidas de justicia para las mujeres en estos contextos de crisis.
Las politicas publicas y las respuestas institucionales a la violencia contra las mujeres en
México no han sido suficientes ni antes ni durante la pandemia por COVID-19. Los datos
recabados en el apartado de pruebas cuantitativas nos permiten observar el grado
alarmante de denuncias, abusos y tipos de violencia que mayor han sufrido
especialmente mujeres y nifios. La violencia en el hogar tiene un impacto de riesgo en
muchos de los casos. Las instituciones gubernamentales a pesar de sus esfuerzos

siguen siendo escasos aunado a la falta de perspectiva de género.

En cuanto al acceso a la justicia mediante tribunales, al analizar los servicios disponibles
de los Poderes Judiciales, es posible concluir que existe una grave deficiencia de
coordinacion, misma que obstaculiza el acceso a la justicia para las mujeres durante la
emergencia sanitaria. Ademas de que la informacion respecto de los servicios
disponibles en los tribunales, asi como el contenido de dicha informacion no es
entendible ni de facil acceso para todas las personas. Por otro lado, ha sido la sociedad
civil organizada y los movimientos de mujeres quienes han respondido a las
necesidades, problemas y demandas de las violencias contra las mujeres durante la
pandemia, ademas de que varias acciones Yy decisiones gubernamentales han

obstaculizado la prevencién de violencia en vez de atenderla.
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La austeridad presupuestaria sin perspectiva de género ni derechos humanos; el
debilitamiento e incertidumbre presupuestarios de los refugios que atienden a victimas
de violencia; recortes presupuestales que tienen efectos negativos en programas de
atencion a grupos en situacion de vulnerabilidad; la priorizacidbn de otros programas
gubernamentales—algunos incluso incompatibles con los derechos de las mujeres—; y las
fallas acumuladas de algunas politicas publicas son sélo cinco ejemplos de la falta de
estrategias y politicas del Estado que contribuyan a hacer frente a la violencia contra las

mujeres en México no solo durante la pandemia, sino desde antes. (ONU, 2020)

En el contexto de la pandemia por COVID- 19, la violencia contra las mujeres no ha
desistido. Por el contrario, ha aumentado. Sin embargo, las medidas, estrategias,
politicas publicas y autoridades del Estado mexicano no han estado a la altura de su
encomienda. Por otra parte, dos Poderes Judiciales establecieron Unicamente guardias
virtuales, en lugar de guardias presenciales, para la emision de estas Ordenes. Esta
medida es insuficiente, pues no hay claridad sobre su funcionamiento y también es
excluyente por clase social, ya que no todas las personas tienen acceso a internet. Por
ejemplo, uno de los acuerdos que se refiere a las guardias virtuales, se limita a establecer
que: “deberan colocar cartelones en un lugar visible de sus instalaciones, con los datos
de contacto del personal que atendera dichas guardias, entre ellos el nombre, teléfono y

correo electronico”.

En México, nuestras autoridades confian demasiado en el derecho penal y en el uso de
la fuerza para solucionar problemas sociales que van desde violencia contra las mujeres
hasta problemas de salud publica. De hecho, durante la emergencia sanitaria por COVID-
19, esta tendencia a recurrir al derecho penal y al uso de la fuerza es evidente. Por un
lado, varias autoridades de los estados del pais han amenazado con utilizar sanciones
penales 0 han propuesto iniciativas de ley que pretenden sancionar, con privacion de la
libertad, el incumplimiento de las medidas sanitarias, la suspension de actividades no

esenciales y el resguardo en los hogares.

41



. PARTIDO ACCION NACIONAL

Posibles soluciones

Considero que uno de los obstaculos que se agravaron con la crisis sanitaria es la escasa
implementacion de las leyes, es innegable que hay avances a nivel normativo y judicial
en la proteccion de la mujer. Es importante que todas las instituciones gubernamentales
encargadas de erradicar la violencia hacia la mujer tengan una vision de género y
derechos humanos, puesto que, la pandemia expuso con mayor crudeza la violencia
domestica hacia mujeres y nifios que en el resguardo sanitario se enfrentaron a diversas
problematicas en el seno familiar. Es urgente la capacitacion de los centros de justicia

para un mejor trato humano y feminista ante los problemas de género.

Por otro lado, el impulso de politicas publicas que se complementen en los distintos
organos de justicia y centros de atencién que tengan como prioridad la erradicacion de
la violencia hacia las mujeres, la idea no es solo la apertura de carpetas de investigacion,
sino la adecuada canalizacién y seguimiento oportuno de los casos. Es urgente seguir
impulsando campafias de concientizacion hacia la sociedad para caer en la
normalizacion de la violencia en el hogar. Después de la pandemia, muchas mujeres e
hijos tuvieron que abandonar su hogar y muchas de ellas decidieron actuar, pese a que
las puertas y el acceso la justicia fueron escasas. Los problemas de violencia de género
ya estaban presentes y el confinamiento las acentué. “Todo lo anterior se da en un
contexto historico, es el resultado de una sociedad que tolera, naturaliza y justifica las
violencias contra las mujeres y nifios, que dicta normas sociales desde la desigualdad

creando narrativas de misoginia, impunidad y multiples discriminaciones”. (RNR, 2020)

“Si bien México ha implementado algunas iniciativas para atender el incremento de las
violencias contra las mujeres y nifias, las cuales sin duda reconocemos, siguen haciendo
falta acciones puntuales, pero sobre todo integrales, intersectoriales y garantes para
disminuir las discriminaciones y violencias contra las mujeres con enfoque de género,

derechos humanos e interculturalidad”. (RNR, 2020)
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