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. INTRODUCCION

La violencia contra las mujeres constituye un fendmeno complejo que se manifiesta
de manera diferenciada en los territorios, en funcién de sus contextos sociales,
institucionales y normativos. En México, en el ambito estatal, la respuesta publica
frente a esta problematica se materializa a través de leyes, programas, instituciones
y mecanismos de coordinacion que, en conjunto, configuran la politica publica de

atencion a la violencia contra las mujeres.

Este documento se inscribe en una serie de 32 investigaciones orientadas a
examinar dicha politica publica en las entidades federativas del pais, en esta
ocasion en el estado de San Luis Potosi. El analisis parte del reconocimiento de que
la atencion a la violencia contra las mujeres no depende Unicamente de la existencia
de marcos normativos o de instancias especializadas, sino de la forma en que estos
elementos se articulan, operan y se traducen en rutas claras de atencion para las

mujeres que requieren apoyo institucional.

La investigacion adopta un enfoque cualitativo y documental, centrado en el analisis
de informacion oficial, normativa y programatica, asi como en la identificacion de las
instituciones publicas y organizaciones de la sociedad civil que intervienen en la
atencion, proteccion y acceso a la justicia. A lo largo del documento se examinan
las definiciones y tipologias de violencia reconocidas por las autoridades, el marco
juridico aplicable en los ambitos internacional, nacional y estatal, y la configuracion

de la gestion interinstitucional en el territorio.

Como resultado de este analisis, el trabajo desarrolla un instrumento aplicado: un
Directorio Estatal de Institucional de Atencién para Mujeres en Situacion de
Violencia, disefiado para sistematizar la informacion institucional y organizarla por
tipo de necesidad y momento de intervencion. Este producto se concibe como un
puente entre el disefio formal de la politica publica y su operacion practica, con el

fin de facilitar la comprension de la oferta institucional existente.
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El documento se estructura en cinco apartados. El primero contextualiza la violencia
contra las mujeres en San Luis Potosi a partir de datos oficiales. El segundo
sistematiza las definiciones y tipologias de violencia. El tercero analiza el marco
juridico aplicable. El cuarto presenta el mapa institucional de atencion y los
mecanismos de articulacion interinstitucional. Finalmente, el quinto apartado
desarrolla el directorio institucional, seguido de las conclusiones y recomendaciones

derivadas del estudio.

Il. JUSTIFICACION

La violencia contra las mujeres constituye uno de los problemas socioeconémicos y
politicos mas persistentes y complejos en México, con impactos profundos en la
salud, la seguridad, la autonomia econémica y el ejercicio pleno de los derechos
humanos de las mujeres. En el ambito estatal, esta problematica no solo se expresa
en la prevalencia de distintos tipos de violencia, sino también en las dificultades
estructurales que enfrentan las mujeres para acceder de manera oportuna, claray

efectiva a los servicios institucionales de atencion, proteccion y justicia.

Si bien en las Ultimas décadas se han desarrollado marcos juridicos, programas e
instituciones orientadas a atender la violencia contra las mujeres, persiste una
brecha significativa entre la existencia formal de la politica publica y su utilizacion
real por parte de las mujeres que requieren apoyo. Esta brecha se manifiesta, entre
otros aspectos, en la fragmentacion institucional, la limitada articulacion entre las
instancias estatales y la dispersion de la informacion sobre las rutas de atencion.
En este contexto, la informacion institucional se convierte en un recurso clave para
el acceso efectivo a derechos, y su carencia o falta de sistematizacion contribuye a

la reproduccion de desigualdades de género y a situaciones de revictimizacion.

La pertinencia de analizar este objeto de estudio radica en que la violencia contra
las mujeres no puede comprenderse Unicamente como un fendémeno individual o
privado, sino como un problema publico que exige una respuesta integral del Estado

desde una perspectiva socioeconOmica, politica y de género. La investigacion

6
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resulta necesaria en la medida en que permite examinar cdmo se estructura la
politica publica estatal, cuales son las obligaciones concretas de las instituciones
involucradas y de qué manera la gestion interinstitucional incide en el acceso real

de las mujeres a los servicios disponibles.

La importancia de la presente investigacion se sustenta en su orientacion aplicada
y en su contribucion directa a la generacion de propuestas de solucion. A diferencia
de estudios centrados exclusivamente en el diagndstico, este trabajo tiene como
producto principal la construccion de un Directorio Estatal de Atencion para
Mujeres en Situacion de Violencia, concebido como una herramienta de politica
publica con perspectiva de género. Dicho directorio busca reducir la asimetria de
informacion, facilitar el acceso oportuno a los servicios institucionales y evitar que
las mujeres asuman la carga de coordinar por si mismas a las distintas instancias

responsables de su atencion.

Desde el punto de vista social, el proyecto aporta un beneficio concreto al generar
un instrumento claro, accesible y confiable, Gtil tanto para mujeres que han vivido
violencia como para personal institucional y organizaciones de la sociedad civil que
brindan acompafiamiento. Al organizar la informacién por necesidades de atencion
y momentos de intervencion, el directorio contribuye a disminuir barreras de acceso,
retrasos en la atencion y riesgos de revictimizacion, fortaleciendo el ejercicio

efectivo del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

En términos académicos, la investigacion aporta al campo de los estudios de politica
publica y gestion publica con perspectiva de género al vincular el analisis normativo
e institucional con un producto aplicado de alto impacto social. Asimismo, contribuye
a la comprension de la articulacion interinstitucional como un componente central

de la eficacia de la politica publica estatal en materia de violencia contra las mujeres.

Adicionalmente, la presente investigacion se justifica en el marco de los criterios

establecidos para el Programa Anual de Trabajo (PAT) y el Gasto Programado

v
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con Perspectiva de Género, particularmente en el subrubro de investigacién
socioeconOmica y politica, al atender una problematica concreta que incide
directamente en el ejercicio de los derechos de las mujeres y en su participacion

plena en la vida publica.

El diagnéstico que da origen al proyecto identifica un obstaculo estructural
claramente definido: la falta de articulacion clara y de informacion sistematizada
sobre la politica publica y la gestion interinstitucional en materia de violencia contra
las mujeres, lo que limita el acceso efectivo a los servicios de atencién, proteccién
y justicia. Esta situacién constituye una brecha de desigualdad que requiere ser
atendida mediante acciones especificas, mas alla del cumplimiento formal de la

normativa vigente.

La necesidad de realizar esta investigacion en el momento actual se vincula
con la exigencia de que los recursos del gasto programado se traduzcan en
resultados verificables, con impacto real en la igualdad sustantiva y en el
fortalecimiento de la democracia. En este sentido, el estudio responde a la
obligacion legal de destinar recursos al adelanto de las mujeres, al promover el
acceso efectivo a derechos, visibilizar obstaculos institucionales y fortalecer las

capacidades de orientacién y atencion desde una perspectiva de género.

Finalmente, esta investigacién se justifica porque contribuye a fortalecer la
planeacién estratégica del gasto programado, al identificar vacios, duplicidades y
areas de oportunidad en la politica publica estatal, y al ofrecer un instrumento
concreto que favorece la coherencia entre el disefio normativo, la gestion

institucional y la experiencia real de las mujeres.
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ll. OBJETIVO GENERAL

Analizar la arquitectura institucional, los mecanismos de coordinacion
interinstitucional y las rutas de atencion para mujeres en situacion de violencia en el
estado de San Luis Potosi, con el fin de identificar capacidades, brechas y
oportunidades de mejora en el acceso efectivo a los servicios de atencion,

proteccion y justicia desde una perspectiva de género y derechos humanos.

Objetivos especificos

e Sistematizar el marco conceptual y teorico internacional sobre violencia
contra las mujeres, politicas publicas y coordinacién interinstitucional, con el
propdsito de contextualizar el problema desde la evidencia cientifica global.

e Identificar y analizar las instituciones publicas estatales y las organizaciones
de la sociedad civil que intervienen en la atencion de mujeres en situacion de
violencia en San Luis Potosi, considerando sus funciones, procedimientos y
tipos de violencia atendidos.

e Examinar los mecanismos de articulacion interinstitucional existentes entre
las instancias que conforman el circuito de atencion, con énfasis en los
procesos de referencia, canalizacion y seguimiento.

e Analizar las rutas de atencion institucional desde el primer contacto hasta el
acceso a la justicia, identificando barreras de acceso y puntos de
fragmentacion.

e Disefar y sistematizar un directorio institucional de atencion para mujeres en
situacion de violencia en San Luis Potosi, organizado por tipo de institucion,

rol en la ruta de atencién y mecanismos de contacto.

Metodologia de la investigacion

Enfoque metodologico
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La investigacién adopta un enfoque cualitativo, con alcance descriptivo—analitico,
orientado al andlisis de politicas publicas y de la gestion interinstitucional de la

atencion a la violencia contra las mujeres.

Disefio metodologico
Se empled una estrategia de investigacion documental y andlisis institucional, que
incluyé:

e Revision de literatura cientifica internacional reciente, integrada por articulos
arbitrados, revisiones sistematicas y documentos emitidos por organismos
internacionales especializados en violencia contra las mujeres, salud publica
y derechos humanos.

e Andlisis de marcos normativos internacionales, nacionales y estatales
aplicables a la atencion de la violencia contra las mujeres, con el fin de
identificar obligaciones institucionales, competencias y mecanismos formales
de coordinacion.

e Revision de fuentes institucionales oficiales, tales como portales
gubernamentales, fichas técnicas, directorios institucionales y documentos
publicos de las dependencias involucradas en la atencion.

e Sistematizaciéon de la informacion mediante matrices analiticas para
identificar funciones, procedimientos, requisitos de acceso y mecanismos de

articulacion interinstitucional.

Técnicas de analisis
e Andlisis de contenido cualitativo.
e Sistematizacion matricial de informacioén institucional.
e Analisis comparado de funciones, procedimientos y rutas de atencion.

e Aplicacion transversal del enfoque de género.

10



7\ )
PAN PARTIDO ACCION NACIONAL
—

IV. PLANTEAMIENTO Y DELIMITACION DEL
PROBLEMA

Planteamiento del problema

La violencia contra las mujeres constituye un problema publico de caracter
socioecondémico y politico que requiere una respuesta integral por parte del Estado.
En el estado de San Luis Potosi existen marcos juridicos, instituciones y programas
orientados a la atencién, proteccion y acceso a la justicia para mujeres que han
vivido violencia. Sin embargo, la existencia formal de estas instancias no garantiza
por si misma que las mujeres puedan acceder de manera oportuna, clara y efectiva

a los servicios disponibles.

Uno de los principales problemas identificados es la fragmentacion de la
informacion institucional y la falta de claridad sobre las funciones reales de
cada instancia estatal, lo cual dificulta que las mujeres sepan a qué institucion
acudir segun el tipo de violencia que enfrentan y el momento en el que se
encuentran. Esta situacion se agrava cuando la informacién se encuentra dispersa
en multiples documentos normativos, programaticos y de difusion, trasladando a las
mujeres la carga de identificar y coordinar por si mismas su ruta de atencién, lo que

incrementa el riesgo de revictimizacién y abandono del proceso institucional.

Desde una perspectiva de gestion publica con enfoque de género, el problema no
radica unicamente en la disponibilidad de servicios, sino en cOmo se organiza,
documenta y comunica la politica publica estatal para garantizar el acceso
efectivo a los derechos de las mujeres. La ausencia de un instrumento
sistematizado, accesible y validado que concentre la informacion institucional
relevante constituye una barrera estructural para el ejercicio del derecho de las

mujeres a una vida libre de violencia.

11
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En este contexto, el problema de investigacion se plantea a partir de la siguiente
pregunta de investigacion:

¢,Como se articula la politica publica y la gestion interinstitucional en materia
de violencia contra las mujeres en el estado de San Luis Potosi, y de qué
manera esta articulacién puede traducirse, desde una perspectiva de género,
en un directorio institucional que facilite el acceso efectivo de las mujeres a

servicios de atencion, proteccion y justicia?

De manera complementaria, se utilizaran las siguientes preguntas para orientar la

investigacion:

e (;COmo se estructura actualmente la politica publica y la gestidn
interinstitucional para la atencion de la violencia contra las mujeres en el
estado de San Luis Potosi?

e ¢ Qué definiciones y tipologias de violencia utilizan las autoridades estatales
y como influyen en la canalizacion de los casos?

e ¢ Qué instituciones publicas estatales y organizaciones de la sociedad civil
intervienen en la atencion a mujeres en situacion de violencia y cuales son
sus funciones documentadas?

e (Qué barreras de informacion y acceso pueden identificarse a partir del
analisis documental?

e ¢De qué manera puede traducirse el andlisis de la politica publica estatal en

un directorio claro y accesible?
Delimitacion del problema
¢, Qué se analizara?

e La politica publica estatal en materia de violencia contra las mujeres en San

Luis Potosi.

12
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e Las definiciones y tipologias de violencia contra las mujeres establecidas por
los marcos normativos y autoridades competentes.

e El marco juridico internacional, nacional y estatal aplicable.

e Las instituciones publicas estatales y las organizaciones de la sociedad civil
que brindan atencion a mujeres en situacion de violencia.

e La informacion institucional disponible y su utilidad para la construccion de

un directorio de atencion.
Delimitacion del problema
¢, Qué no se analizara?

Medicion estadistica representativa ni analisis cuantitativo de prevalencia.

e Experiencias individuales de mujeres victimas.
e Evaluacién de casos judiciales o sentencias.
e Politicas publicas ajenas a la atencién de la violencia contra las mujeres.

e Intervenciones directas de atencién o acompafiamiento.
Alcance del estudio
La investigacion tiene un alcance descriptivo y aplicado, orientado a la
comprension del problema y a la elaboracion de una propuesta concreta de
solucion: la construccion de un Directorio de Atencion Estatal para Mujeres en
Situacion de Violencia, sustentado en el andlisis de la politica publica estatal y la

gestion interinstitucional con perspectiva de género.

El alcance territorial es estatal, centrado en la entidad federativa San Luis Potosi, y

se enfoca en el andlisis institucional y de politica publica.

Poblacién objetivo

13
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e Poblacion directa: mujeres en situacion de violencia que requieren acceso
a servicios de atencion, proteccion y justicia.

e Poblacion indirecta: instituciones publicas estatales y municipales,
organizaciones de la sociedad civil, personas tomadoras de decisiones y
responsables del disefio e implementacion de politicas publicas en materia
de violencia contra las mujeres; Titulares de las Secretarias Municipales,
Estatal y Nacional de las Mujeres del Partido Accién Nacional con la finalidad
de brindarles herramientas para orientar a militantes y ciudadanas que lo
requieran; Titulares de las areas del Partido Accién Nacional en las éreas de
Estudios y Plataforma responsables del disefio de propuestas en la materia.

V. MARCO TEORICO

Magnitud del problema a nivel global desde la evidencia cientifica

La violencia contra las mujeres (VCM) es un fenébmeno de alta prevalencia mundial
y de gran impacto social, sanitario y economico. La literatura cientifica
contemporanea la caracteriza como un problema de “proporciones epidémicas” en
tanto su ocurrencia es masiva, persistente y transversal a los contextos, con efectos
acumulativos sobre la salud, el bienestar y la autonomia de las mujeres (Garcia-
Moreno et al., 2015).

La evidencia mas citada en la salud publica global indica que alrededor de una de
cada tres mujeres ha experimentado violencia fisica o sexual a lo largo de su vida,
predominando la perpetrada por la pareja intima (Garcia-Moreno & Temmerman,
2015). Esta constatacion es clave para el marco teérico porque desplaza la violencia
del ambito de “lo privado” y la ubica como un asunto de interés publico que
compromete la accion estatal y la organizacion institucional.

En términos de agenda cientifica, la violencia contra las mujeres se entiende como
un determinante social de la salud: incrementa riesgos de lesiones, trastornos de

salud mental, afectaciones en salud sexual y reproductiva, y consecuencias clinicas

14
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de corto y largo plazo. Ademas, tiene efectos indirectos en la salud y el desarrollo
de nifias, nifios y otras personas dependientes, mediante la exposicion a entornos
violentos, el estrés toxico y la interrupcion de redes de cuidado (Garcia-Moreno et
al., 2015). Esta dimension es especialmente relevante cuando se analiza la
respuesta institucional, porque explica la razén por la cual no puede reducirse a la
intervencion policial o judicial: la evidencia obliga a considerar al sector salud, los
servicios sociales, los sistemas de proteccidn y los mecanismos de acceso a
derechos como parte de un mismo “ecosistema” de atencion.

La investigacibn mas reciente también vincula la magnitud del problema con
agendas globales, particularmente con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). En el ambito cientifico de salud poblacional, se ha sefialado que la violencia
contra las mujeres y la violencia contra nifias y nifios son obstaculos mayores para
el logro de la Agenda 2030, y que su reduccién requiere estrategias integradas de
prevencion y respuesta, con una légica intersectorial y multiescalar (Bacchus et al.,
2024). De esta forma, el problema no solo se mide en prevalencia, sino en su
capacidad de reproducir desigualdades y comprometer metas de igualdad, salud,

educacion, bienestar y desarrollo.
Violencia contra las mujeres: fendmeno estructural, no episodico

El consenso en la evidencia revisada apunta a que la Violencia contra las mujeres
no debe interpretarse como una suma de incidentes aislados, sino como un
fendbmeno social estructural arraigado en desigualdades histéricas de género y en
relaciones asimétricas de poder. Desde la perspectiva de género, las dinAmicas
patriarcales —entendidas como arreglos sociales que privilegian sistematicamente
la autoridad masculina—, junto con normas y practicas que subordinan a las
mujeres, constituyen un “sustrato” que normaliza o tolera la violencia (Essue et al.,
2025). Esta conceptualizacién es crucial para un marco teérico que pretende
estudiar articulacion institucional: si la violencia es estructural, entonces requiere

respuestas estructurales y no solo reacciones eventuales.

15
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En la literatura, la violencia aparece asociada a normas sociales que justifican
conductas violentas, a la aceptacion social del control sobre la vida de las mujeres
y a la reproduccidon de estereotipos de género. En consecuencia, la violencia se
convierte en un mecanismo de control y disciplinamiento social, que limita la agencia

y la libertad femenina (Essue et al., 2025; Guaita-Fernandez et al., 2024).
Tipologias, manifestaciones y “multidimensionalidad”

Los estudios revisados subrayan que la violencia no es unidemsional, incluye
violencia fisica, sexual, psicolégica y otras formas que, aunque se clasifican
analiticamente por separado, suelen coexistir y potenciarse. En la evidencia
reciente, se enfatiza que las mujeres pueden enfrentar “violencia multidimensional”:
combinaciones de violencia intima, comunitaria, institucional, econémica o sexual
que generan necesidades complejas y multiples rutas de atencion (Essue et al.,
2025). Esta idea es particularmente Gtil para el analisis institucional, porque implica
gue un solo sector o institucién rara vez puede cubrir la totalidad de necesidades
que un caso implica.

Ademas, la literatura muestra conexiones importantes entre violencia de pareja
contra las mujeres y violencia contra nifias y nifios en el espacio familiar. Estas
intersecciones se describen a través de factores de riesgo compartidos,
consecuencias acumulativas, transmision intergeneracional, coocurrencia de la
violencia en el hogar y vulnerabilidad en ciertas etapas (por ejemplo, adolescencia)
(Bacchus et al., 2024). Esta evidencia refuerza tedricamente que la atencion
requiere redes interinstitucionales capaces de operar con légica de familia, ciclo de

vida y prevencion.
Enfoque interseccional: desigualdad dentro de la desigualdad

Una contribucion decisiva de la evidencia reciente es la insistencia en que las
mujeres no constituyen un grupo homogéneo. La interseccionalidad se incorpora

como marco explicativo para comprender como identidades y condiciones —
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racializacion, pobreza, migracién, pertenencia étnica, diversidad sexual y de género,
ruralidad— se combinan para producir experiencias diferenciadas de violencia v,
crucialmente, de acceso a servicios (Essue et al., 2025). Esto es central para el
marco tedrico del proyecto porque un diagndstico institucional “neutro” o “promedio”
corre el riesgo de invisibilizar barreras especificas y reproducir un modelo de
atencion “talla unica” que, segun la evidencia, suele fallar para las mujeres mas

marginadas (Essue et al., 2025).

Definiciones clave para esta investigacion: politicas publicas, coordinacion

interinstitucional y su importancia

Politicas publicas frente alaviolencia: de larespuestareactivaalaprevencion

estructural

En el plano conceptual, las politicas publicas frente a la violencia contra las mujeres
pueden entenderse como el conjunto de marcos normativos, estrategias,
programas, presupuestos, servicios y mecanismos institucionales orientados a
prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia. La literatura resalta que estas
politicas deben actuar tanto sobre la ocurrencia inmediata (proteccion, atencion
meédica, justicia) como sobre las causas estructurales (normas sociales,
desigualdad de poder, condiciones econdmicas y culturales) (Guaita-Fernandez et
al., 2024; Uliman et al., 2025).

Un punto critico identificado por la evidencia cientifica es la brecha entre
reconocimiento y ejecucion. Aun cuando la violencia ha ganado espacio en agendas
internacionales y nacionales, el financiamiento, la capacidad instalada y la
implementacion real son con frecuencia insuficientes para producir cambios
sostenidos (Ullman et al., 2025). Esta brecha es un argumento tedrico potente
porque coloca al centro el andlisis de capacidad estatal (presupuesto, recursos
humanos, protocolos, formacién) y la necesidad de que la politica publica sea

verificable en sus resultados.
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Coordinacion interinstitucional: concepto operativo y condicion de eficacia

Para fines de esta investigacion, la coordinacion interinstitucional puede definirse
como el conjunto de arreglos formales e informales que permiten que instituciones
de diferentes sectores (salud, justicia, seguridad, proteccion social, atencién
psicosocial) operen de manera articulada, con criterios compartidos y rutas claras
de referencia y contrarreferencia, evitando discontinuidades, duplicaciones o
revictimizacion. La evidencia cientifica la plantea como requisito para una respuesta
“coherente y sistematica” y enfatiza que debe incluir liderazgo, coordinacion,
coherencia intersectorial y participaciébn de organizaciones de mujeres (Garcia-
Moreno & Temmerman, 2015).

En el &mbito sanitario, por ejemplo, la literatura enfatiza que el sistema de salud
necesita condiciones habilitantes para que sus proveedores puedan responder:
protocolos, formacién, coordinacion con otras agencias y redes de referencia
(Garcia-Moreno et al.,, 2015). Esto conecta directamente con el interés de la
investigacion: no basta con que existan instituciones; se requiere que el sistema

funcione como un circuito que garantice continuidad y acceso efectivo.

Acceso a servicios como categoria analitica: disponibilidad, asequibilidad y

aceptabilidad

El acceso efectivo a servicios de apoyo se conceptualiza en la evidencia como un
fenbmeno multidimensional. El analisis interseccional de los sistemas de apoyo
muestra barreras en tres dominios recurrentes: disponibilidad (existencia y
proximidad de servicios, tiempos de espera), asequibilidad (costos directos e
indirectos, seguros, transporte) y aceptabilidad (trato, confianza, pertinencia

cultural, ausencia de discriminacion) (Essue et al., 2025).
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Ademas, la evidencia destaca el papel de apoyos informales (familia, amistades,
redes comunitarias) como primer punto de contacto; sin embargo, estos apoyos
pueden simultdneamente facilitar o inhibir la busqueda de ayuda formal,
dependiendo de normas sociales, estigma y dinamicas familiares (Essue et al.,
2025). Esto refuerza una lectura institucional realista: el sistema formal interactia
con lo informal y debe disefiarse para reducir barreras, no para depender de redes

gue pueden ser fragiles o coercitivas.

Estado del arte: qué se sabe (y qué falta) sobre estudios de esta naturaleza en

el mundo
Crecimiento de la evidencia, con desequilibrios teméticos

El campo de investigacion sobre violencia contra las mujeres ha crecido de forma
notable, pero con distribucion desigual. La evidencia de sintesis global reporta una
expansion de estudios sobre prevencién y respuesta, e incluso la consolidacion de
marcos como RESPECT para orientar programacion basada en evidencia (Ullman
et al., 2025). Sin embargo, se observa un desequilibrio: muchas investigaciones se
concentran en estimar prevalencias o evaluar intervenciones especificas, mientras
gue es menos comun la investigacion orientada a medir eficiencia, optimizacion de
recursos, o desempefio sistémico de politicas publicas en términos institucionales
(Guaita-Fernandez et al., 2024).

Este punto es especialmente relevante porque la presente investigacion se ubica en
el plano de la politica publica aplicada: examinar instituciones, rutas de atencion y
articulacion real. La revision sobre eficiencia de politicas enfatiza que existe un vacio
en mediciones sistematicas de eficiencia con criterios de optimizacion de recursos
y reduccién del problema, lo cual abre un campo de investigacion necesario (Guaita-
Fernandez et al., 2024).
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Enfoque multisectorial: consenso normativo, implementacion dificil

La literatura sostiene con claridad que terminar con la violencia requiere enfoques
multisectoriales y marcos sistematicos; el consenso es fuerte en el plano discursivo
y conceptual (Garcia-Moreno & Temmerman, 2015). No obstante, también se
reconoce que la implementacion es lenta, enfrenta barreras conductuales y de
sistema, y carece de condiciones habilitantes suficientes en muchos contextos
(Garcia-Moreno et al., 2015). La investigacion internacional subraya que no existe
un modelo Unico aplicable a todos los contextos, lo que implica que los sistemas

deben adaptarse territorialmente (Garcia-Moreno et al., 2015).
Interseccionalidad y acceso: avances recientes y vacios persistentes

En los ultimos afios, el estado del arte ha incorporado de forma més consistente el
enfoque interseccional para explicar por qué ciertos grupos enfrentan mayores
barreras de acceso. La evidencia muestra que las restricciones estructurales y
sistémicas afectan el acceso y la alineacioén de los servicios con las necesidades de
las mujeres, y que los modelos genéricos suelen eclipsar barreras asociadas a
racializacion, pobreza y otras formas de marginacion (Essue et al., 2025). A la vez,
esta literatura identifica que gran parte de la evidencia proviene del “Norte Global” y
que existen brechas en estudios del “Sur Global”, lo que sugiere la necesidad de
investigaciones mas situadas, con enfoque territorial y sensible a contextos

institucionales especificos (Essue et al., 2025).
Convergencia reciente: prevencién + respuestay disefio institucional

Una tendencia relevante del estado del arte es la convergencia entre
investigaciones de prevencidn y de respuesta, proponiendo integrarlas en sistemas
articulados. Por ejemplo, se ha documentado que la violencia contra mujeres y la
violencia contra nifias y niflos comparten dimensiones de riesgo y coocurrencia
familiar, lo que demanda integracion entre sectores y niveles de politica (Bacchus

et al., 2024). En paralelo, se reconoce que la prevencién es posible y que existe
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evidencia robusta de intervenciones preventivas, pero su escalamiento requiere

decisiones politicas, presupuestales y coordinacion (Ullman et al., 2025).

V. FORMULACION DE LA HIPOTESIS

La falta de articulacion clara entre la politica publica y la gestion interinstitucional en
materia de violencia contra las mujeres en el estado de San Luis Potosi limita el
acceso efectivo de las mujeres a los servicios de atencion, proteccion y justicia; por
lo que la sistematizacion de dicha informacién en un directorio institucional claro y
accesible, desde una perspectiva de género, contribuird a reducir barreras de

informacion y riesgos de revictimizacion.
Desglose de los elementos de la hipétesis

Unidad de analisis:

La politica publica y la gestion interinstitucional estatal para la atencion de la

violencia contra las mujeres en San Luis Potosi.

e Variable independiente:

Nivel de articulacion y claridad de la politica publica y la gestion

interinstitucional estatal.

e Variable dependiente:

Acceso efectivo de las mujeres a servicios de atencion, proteccion y justicia.

e Relacion légica:
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A menor articulacion y claridad institucional, mayores barreras de acceso; la
sistematizacion de la informacion institucional contribuye a disminuir dichas

barreras.

La hipétesis formulada es explicativa y exploratoria, y sera contrastada mediante un
analisis documental cualitativo, sin recurrir a entrevistas, encuestas ni trabajo de
campo, lo que garantiza coherencia metodolégica entre el problema de

investigacion, el objetivo general y las técnicas empleadas.
Contexto General del Estado de San Luis Potosi

El estado de San Luis Potosi se localiza en una posicion estratégica dentro de la
altiplanicie central mexicana y constituye un territorio de transicion entre distintas
regiones geograficas, econdmicas y culturales del pais. Cuenta con una superficie
aproximada de 60,546.79 kilbmetros cuadrados, equivalente a cerca del 3 % del
territorio nacional, dimension que le permite albergar una considerable diversidad
de paisajes, ecosistemas, asentamientos humanos y actividades productivas. Su
configuracion territorial se encuentra marcada por importantes diferencias entre las
regiones Centro, Altiplano, Media y Huasteca, las cuales presentan condiciones
ambientales, productivas, demograficas y socioculturales particulares. Esta
heterogeneidad constituye simultaneamente una fortaleza y un desafio para la
planeacién publica, ya que las necesidades de infraestructura, servicios, desarrollo
econdmico y bienestar social varian considerablemente entre los espacios
metropolitanos, las ciudades intermedias y las miles de pequefias localidades
rurales distribuidas en el territorio. El propio Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027
reconoce que la planeacion de la entidad requiere considerar las diferencias
regionales y articular las politicas de bienestar, seguridad y justicia, economia
sustentable y gobierno responsable bajo una perspectiva de desarrollo territorial
equilibrado (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).
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La estructura territorial y demografica de San Luis Potosi se caracteriza, ademas,
por una aparente paradoja entre dispersion territorial y concentracion poblacional.
De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020, la entidad registro
aproximadamente 2.82 millones de habitantes, distribuidos en 6,554 localidades, de
las cuales 6,490 eran rurales y solamente 64 urbanas. Esto significa que alrededor
del 99 % de las localidades presentan caracteristicas rurales; sin embargo,
anicamente el 32.8 % de la poblacién reside en ellas, mientras que el 67.2 % habita
en localidades urbanas. La concentracion demografica se produce principalmente
en los municipios de San Luis Potosi, Soledad de Graciano Sanchez y Ciudad
Valles, mientras que la zona metropolitana integrada por San Luis Potosi, Soledad
de Graciano Sanchez, Villa de Zaragoza y Villa de Reyes concentraba
aproximadamente 41.8 % de la poblacién estatal. Esta estructura implica que una
parte importante de las oportunidades econdémicas, los servicios especializados y la
infraestructura se concentran territorialmente, mientras una extensa red de
pequefias comunidades enfrenta mayores costos de accesibilidad y provision
institucional, particularmente en salud, educacion, transporte, agua y Servicios
publicos (INEGI, 2020; Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

La composicibn demografica presenta una ligera mayoria femenina. De los
aproximadamente 2.8 millones de habitantes registrados en 2020, alrededor de 1.5
millones eran mujeres, equivalentes al 51.4 % de la poblacion estatal, mientras que
cerca de 1.3 millones eran hombres, correspondientes al 48.6 %. Asimismo,
aproximadamente 75.2 % de las mujeres tenia 15 afios y mas, dato particularmente
relevante para el analisis de las condiciones de participacion social, econémica y
politica de las mujeres, asi como para estudiar la magnitud de las distintas
expresiones de violencia de género. Respecto de la situacion conyugal, entre las
mujeres de 12 afios y mas, 31.9 % se encontraba soltera, 53.2 % casada o unida y
15.0 % separada, divorciada o viuda; entre los hombres, las proporciones eran de
37.1 %, 55.9 % y 7.0 %, respectivamente. La diferencia observada en la proporcién
de mujeres separadas, divorciadas o viudas constituye un elemento relevante para

comprender determinadas necesidades diferenciadas de proteccién social,
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autonomia econémica, cuidados y acceso a servicios, particularmente cuando estas
condiciones se intersectan con edad, pobreza, discapacidad, pertenencia indigena
o residencia rural (INEGI, 2020; ENDIREH, 2021).

Un componente fundamental de la configuracion social de San Luis Potosi es su
diversidad étnica, cultural y linguistica. El estado posee una composicion pluriétnica,
pluricultural y multilingiistica sustentada histéricamente en la presencia de pueblos
indigenas, particularmente los pueblos Nahuatl, Téenek o Huasteco y Xi'iuy o Pame,
ademas de la presencia regular del pueblo Wixarika. De acuerdo con la informacién
recuperada en el Plan Estatal de Desarrollo, aproximadamente 19.3 % de la
poblacién estatal se reconocia indigena por autoadscripcion, equivalente a
alrededor de 545,494 personas, mientras que 8.6 % de la poblacidén hablaba alguna
lengua indigena. Entre las lenguas indigenas predominaban el nahuatl, con 52.6 %
de las personas hablantes, y el huasteco, con 41.2 %. Adicionalmente, se
identificaron alrededor de 55,337 personas afrodescendientes. Esta diversidad
obliga a que la politica publica adopte enfoques interculturales y territoriales,
particularmente en aquellas politicas relacionadas con salud, educacion, justicia,
participacion ciudadana, desarrollo comunitario y atencion de las violencias, debido
a que las barreras linguisticas, geograficas, econdmicas y culturales pueden
producir condiciones diferenciadas de acceso a derechos y servicios institucionales
(INEGI, 2020; Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

En el d&mbito econdmico, San Luis Potosi presenta una estructura productiva
diversificada en la que la industria, los servicios, el comercio, la logistica, el turismo
y diversas actividades agropecuarias desempefian funciones diferenciadas
territorialmente. Particularmente significativa ha sido la consolidacion industrial del
corredor metropolitano y de la zona industrial de la capital, proceso asociado con la
instalacion de empresas manufactureras y plantas armadoras de vehiculos, asi
como con el establecimiento de proveedores vinculados con las cadenas automotriz
y de autopartes. El Plan Estatal de Desarrollo identifica como sectores estratégicos
al automotriz, metalmecanico, electronico, biotecnolégico, aeroespacial y de

semiconductores, y plantea como prioridades la atraccion de inversién nacional y
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extranjera, el desarrollo de proveedores, la transferencia tecnoldgica, la innovacion
y la formacion de capital humano. Esta especializacién productiva ha generado
procesos de expansion urbana y movilidad hacia la zona metropolitana, pero
también plantea la necesidad de extender los beneficios econdmicos hacia otras
regiones, evitando que la inversion, los empleos de mayor productividad y la
infraestructura permanezcan excesivamente concentrados en determinados

corredores territoriales (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

La posicidbn geogréfica del estado constituye igualmente una ventaja para las
actividades industriales, comerciales y logisticas. La infraestructura documentada
en el Plan Estatal de Desarrollo comprende terminales intermodales de ferrocarril y
autotransporte, terminales de trasvase, infraestructura de carga aérea, recintos
fiscalizados y una terminal de combustibles, elementos que fortalecen la articulacion
de San Luis Potosi con cadenas productivas y mercados nacionales e
internacionales. Sin embargo, el crecimiento econémico y la expansién de la
actividad industrial también han generado presiones sobre la movilidad, el desarrollo
urbano, el mercado habitacional y la infraestructura publica. La consolidacién de la
zona metropolitana San Luis Potosi-Soledad de Graciano Sanchez-Villa de
Zaragoza-Villa de Reyes ha incrementado la demanda de vialidades, transporte,
vivienda, equipamientos y servicios urbanos, circunstancia que requiere politicas de
ordenamiento territorial capaces de prevenir asentamientos irregulares, contener
procesos de expansion desarticulada y garantizar una distribucion territorial mas
equitativa de las oportunidades econdmicas y sociales. Por ello, el desarrollo estatal
no puede evaluarse exclusivamente mediante indicadores de crecimiento
economico, sino también mediante la capacidad institucional para convertir dicho
crecimiento en bienestar, inclusion y cohesion territorial (Gobierno del Estado de
San Luis Potosi, 2022).

El turismo constituye otro componente relevante de la economia potosina debido a
la diversidad natural, cultural y territorial de la entidad. El Plan Estatal de Desarrollo
reporta que durante 2021 San Luis Potosi disponia de aproximadamente 12,526
habitaciones de categoria turistica y recibié poco mas de 1.284 millones de turistas,
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en un periodo todavia marcado por los efectos de la pandemia de COVID-19. La
ocupacion hotelera promedio estatal fue de 32.8 %, aunque present6 diferencias
regionales: 33.8 % en laregion Centro, 31.3 % en la Huasteca, 37.7 % en el Altiplano
y 23.2 % en la region Media. La actividad turistica tiene particular relevancia para
territorios que disponen de patrimonio natural, cultural e histérico susceptible de
generar cadenas econOmicas locales, empleo y oportunidades para pequefas
empresas y comunidades. En este contexto, la politica estatal plantea fortalecer la
identidad turistica de las distintas regiones, el turismo cultural, de naturaleza, de
reuniones y deportivo, asi como mejorar la capacitacion de prestadores de servicios
y la conservacién del patrimonio. El turismo representa, por tanto, una oportunidad
de diversificacidbn econémica, siempre que su desarrollo se articule con criterios de
sostenibilidad, participacion comunitaria y distribucion territorial de sus beneficios
(Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

Desde la perspectiva social, San Luis Potosi presenta importantes contrastes entre
crecimiento econémico, urbanizaciéon y persistencia de condiciones de pobreza y
vulnerabilidad. Los datos incorporados al Plan Estatal de Desarrollo muestran que,
para el periodo 2018-2020, 8.8 % de la poblacion estatal se encontraba en pobreza
extrema y 34.0 % en pobreza moderada, mientras 25.1 % era vulnerable por
carencias sociales, 8.7 % vulnerable por ingresos y solamente 23.4 % se clasificaba
como poblacion no pobre y no vulnerable. Adicionalmente, la pobreza laboral
alcanzaba 48.8 % en el tercer trimestre de 2020 y disminuy6 a 43.6 % durante el
mismo trimestre de 2021, porcentaje que continuaba mostrando una considerable
vulnerabilidad econémica. Asimismo, 18.7 % de la poblacién presentaba carencia
por acceso a una alimentacion nutritiva y de calidad en 2020. Estas cifras muestran
que la generacion de actividad econdmica no necesariamente elimina de manera
automatica las desigualdades, debido a que el bienestar depende también de la
calidad del empleo, los ingresos disponibles, la cobertura de servicios y las
posibilidades efectivas de ejercer derechos sociales (CONEVAL, 2020; Gobierno
del Estado de San Luis Potosi, 2022).
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La desigualdad territorial constituye uno de los elementos mas importantes para
comprender las condiciones sociales de la entidad. Para 2022 se identificaban 35
Zonas de Atencion Prioritaria rurales y 1,215 urbanas caracterizadas por elevados
niveles de pobreza y marginacion. Paralelamente, la elevada dispersion de
localidades rurales dificulta la prestacion regular de servicios publicos y sociales. El
diagndstico estatal sefiala que numerosas comunidades se encuentran alejadas de
las principales vias de comunicacion o presentan poblaciones muy reducidas,
circunstancia que incrementa las dificultades para garantizar atencion integral en
salud y otros servicios. En materia de ingresos, el Plan Estatal reportaba que
durante el segundo trimestre de 2021 aproximadamente 59 % de la poblacion
ocupada percibia hasta dos salarios minimos. En consecuencia, la desigualdad
potosina debe analizarse desde una perspectiva multidimensional que considere
simultdneamente ingreso, territorio, infraestructura, disponibilidad de servicios,
pertenencia indigena, género y caracteristicas sociodemogréficas, ya que estos
factores pueden acumularse y producir situaciones especialmente complejas de

exclusion social (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

En materia de salud, la configuracion territorial vuelve a representar un factor
determinante. De acuerdo con el diagndstico estatal basado en informacion censal,
en 2020 aproximadamente 82.5 % de la poblacién tenia acceso a servicios de salud,
porcentaje superior al promedio nacional de 73.5 % reportado en el documento. Sin
embargo, la cobertura estadistica no elimina los problemas de accesibilidad fisica,
oportunidad y continuidad de la atencién, particularmente para quienes habitan
comunidades pequefias y dispersas. Para responder a la configuracion territorial,
los servicios estatales se organizan en siete jurisdicciones sanitarias: San Luis
Potosi, Matehuala, Soledad de Graciano Sanchez, Rioverde, Ciudad Valles,
Tamazunchale y Tancanhuitz. Esta organizacion refleja la necesidad de establecer
nodos regionales de atencidn capaces de acercar los servicios a poblaciones que,
de otra manera, tendrian que recorrer distancias considerables. Desde una
perspectiva de género, esta dimension territorial adquiere particular importancia

para las mujeres que requieren servicios especializados de salud, atencion
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psicolégica, proteccibn o acompafiamiento frente a situaciones de violencia,
especialmente cuando residen en localidades rurales o indigenas (INEGI, 2020;
Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

La educacion constituye otra dimension central del desarrollo estatal. EI Censo de
Poblacion y Vivienda 2020, retomado por el Plan Estatal de Desarrollo, registro
147,757 estudiantes en edad de preescolar, de quienes 73,129 eran nifias; en
educacion primaria se contabilizaron 293,502 estudiantes, de quienes 144,706 eran
nifias; en secundaria se registraron 152,545 estudiantes, con 75,237 mujeres; y en
educaciéon media superior se contabilizaron 153,485 estudiantes, de los cuales
75,963 eran mujeres. Mas alla de las dimensiones cuantitativas de la matricula, el
diagnéstico estatal vincula la politica educativa con objetivos mas amplios de
bienestar, inclusion, cultura y desarrollo territorial. Las condiciones de dispersion
rural, desigualdad socioeconomica y diversidad linglistica plantean desafios
especificos para garantizar permanencia, continuidad educativa y condiciones
equivalentes de aprendizaje. De manera particular, el fortalecimiento de las
trayectorias educativas de nifias, adolescentes y mujeres constituye un componente
estratégico para ampliar sus posibilidades de autonomia econémica, participacion
publica y ejercicio de derechos, particularmente en comunidades con mayores
condiciones de vulnerabilidad (INEGI, 2020; Gobierno del Estado de San Luis
Potosi, 2022).

El contexto ambiental introduce desafios adicionales al desarrollo sostenible de San
Luis Potosi. La disponibilidad y gestion del agua constituye uno de los problemas
estructurales identificados por la planeacion estatal, debido a la sobreexplotacion
de cuencas y acuiferos, la contaminacion de cuerpos de agua y las diferencias de
cobertura entre territorios urbanos y rurales. La informacién incorporada en el Plan
Estatal sefiala que aproximadamente 72 % de las viviendas disponia de agua
entubada dentro de la vivienda y 18 % fuera de ella pero dentro del terreno; sin
embargo, solamente alrededor del 55.8 % de las viviendas tenia disponibilidad diaria
de agua. A ello se suman los efectos del cambio climatico, cuya vulnerabilidad se

manifiesta particularmente en la region Huasteca, asi como los desafios asociados
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con las emisiones derivadas de los sectores energético, industrial, agropecuario y
de residuos. Estas condiciones convierten la gestion hidrica, la adaptacién climatica,
el ordenamiento territorial y la transicién energética en componentes indispensables
de una politica de desarrollo que busque reducir desigualdades presentes sin
comprometer las condiciones ambientales de las generaciones futuras (INEGI,
2020; Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

Dentro de este panorama, la situacién de las mujeres constituye una dimension
transversal del desarrollo estatal. El Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 reconoce
explicitamente la necesidad de avanzar hacia la igualdad sustantiva y plantea
acciones relacionadas con la incorporaciéon de la perspectiva de género en
programas sectoriales y especiales, la capacitacion de las personas servidoras
publicas responsables de aplicar las normas de proteccion de los derechos de las
mujeres, la erradicacion de las violencias contra mujeres y nifias, el fortalecimiento
de su participacion y representacion politica, la construccién de un sistema de
cuidados y el impulso de su autonomia econémica e incorporacion laboral. Esta
orientacion resulta especialmente relevante en una entidad caracterizada por
profundas diferencias regionales y sociales, ya que las desigualdades de género
pueden adquirir manifestaciones distintas entre mujeres urbanas, rurales,
indigenas, adultas mayores, mujeres con discapacidad o mujeres que viven en
condiciones de pobreza. Por ello, la igualdad de género requiere ser entendida no
como una politica sectorial aislada, sino como un principio transversal de la
planeacién, presupuestacion, implementacién y evaluacion de las politicas publicas

estatales (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

La informacion disponible sobre violencia contra las mujeres confirma la importancia
de esta perspectiva. En San Luis Potosi, 68.6 % de las mujeres de 15 afios y mas
manifestd haber experimentado al menos un incidente de violencia psicologica,
fisica, sexual, econdémica, patrimonial o discriminacion a lo largo de su vida,
mientras que 41.7 % experimento alguna forma de violencia durante los doce meses
previos al levantamiento. Por tipo de violencia, 51.3 % habia experimentado
violencia psicoldgica a lo largo de su vida; 45.7 %, violencia sexual; 34.6 %, violencia
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fisica; y 28.4 %, violencia econdmica, patrimonial y/o discriminacion. Durante los
doce meses previos, las prevalencias correspondientes fueron de 29.5 % para
violencia psicoldgica, 21.3 % para violencia sexual, 9.4 % para violencia fisicay 16.2
% para violencia econdmica, patrimonial y/o discriminacion. Aunque la prevalencia
global estatal a lo largo de la vida se encontraba ligeramente por debajo del
promedio nacional de 70.1 %, la magnitud del fendbmeno muestra que la violencia
constituye una problematica estructural que afecta a una proporcién considerable
de las mujeres potosinas y demanda respuestas publicas sostenidas de prevencion,

atencion, proteccion, sancién y reparacion (ENDIREH, 2021).

La distribucion de la violencia por ambitos permite observar con mayor precision su
caracter multidimensional. A lo largo de la vida, 42.3 % de las mujeres de 15 afios
y mas habia experimentado violencia en el &mbito comunitario; 41.8 % habia vivido
violencia en su relacion de pareja actual o ultima; 29.3 % habia enfrentado violencia
en el ambito escolar y 25.4 % en el laboral. En los doce meses anteriores al
levantamiento, el &mbito de pareja registro la prevalencia mas elevada, con 21.6 %,
seguido del laboral con 20.8 %, el comunitario con 20.6 %, el escolar con 13.2 %y
el familiar con 9.5 %. Estos resultados muestran que la violencia contra las mujeres
no se encuentra circunscrita al hogar o a las relaciones intimas, sino que atraviesa
espacios comunitarios, educativos y laborales, lo cual exige una arquitectura
institucional capaz de actuar de manera transversal. La respuesta publica, por tanto,
debe articular mecanismos de prevencion primaria, deteccion temprana, atencion
integral, procuracion de justicia, proteccion y transformacién de los patrones
socioculturales que reproducen relaciones desiguales de poder entre mujeres y
hombres (ENDIREH, 2021).

El andlisis de la violencia adquiere mayor profundidad cuando se consideran las
caracteristicas sociodemograficas de las mujeres. La informacion disponible indica
que las mujeres residentes en areas urbanas presentaban una prevalencia de
violencia a lo largo de la vida de 75.1 %, mientras que entre las mujeres de 35 a 44
afos alcanzaba 75.5 %. Asimismo, entre las mujeres con educacion superior la

prevalencia ascendia a 85.0 %, y entre aquellas separadas, divorciadas o viudas se
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situaba en 73.1 %. Estos datos advierten que la violencia no puede interpretarse
exclusivamente como resultado de pobreza o baja escolaridad; atraviesa diferentes
posiciones socioecondmicas y etapas del ciclo de vida, aunque sus posibilidades de
denuncia, proteccion y salida pueden variar considerablemente segun los recursos
econdmicos, redes sociales y disponibilidad territorial de servicios. Esto refuerza la
necesidad de evitar explicaciones homogéneas y adoptar un enfoque interseccional
que permita comprender cdmo género, edad, territorio, condicion conyugal,
pertenencia étnica, discapacidad y posicion socioecondémica interactian en la
configuracion de riesgos y capacidades institucionales de respuesta (ENDIREH,
2021).

La situacion de grupos especificos refuerza la necesidad de adoptar esta mirada
diferenciada. En San Luis Potosi existen aproximadamente 143.9 mil personas con
discapacidad, equivalentes al 5.1 % de la poblacion estatal, de las cuales 74.7 mil
son mujeres; adicionalmente, alrededor de 68.7 mil mujeres de 15 afios y mas
declararon presentar alguna discapacidad. Por otra parte, entre las mujeres de 60
afos y mas, 13.6 % habia experimentado algun tipo de violencia por parte de
familiares o personas con quienes vivia durante los doce meses anteriores al
levantamiento; la violencia psicolégica alcanzé 12.1 % y la econO6mica y/o
patrimonial 5.7 %. La coexistencia de envejecimiento, discapacidad, dependencia
econdmica, responsabilidades de cuidados y violencia puede producir necesidades
de atencion especialmente complejas, por lo que los servicios institucionales
requieren mecanismos de accesibilidad, proximidad territorial, atencion
especializada y coordinacion entre las areas de salud, desarrollo social, procuracion
de justicia y proteccion de derechos (INEGI, 2020; ENDIREH, 2021).

En términos politico-administrativos, la planeacion estatal se estructura alrededor
del Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027, concebido como la hoja de ruta del
gobierno y organizado en cuatro grandes ejes: Bienestar para San Luis; Seguridad
y Justicia para San Luis; Economia Sustentable para San Luis; y Gobierno
Responsable para San Luis. Dentro de estos ejes se integran vertientes
relacionadas con pueblos originarios, pobreza, educacion, igualdad de género,
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salud, seguridad, justicia, atencién a victimas, desarrollo econémico, turismo,
infraestructura, medio ambiente, derechos humanos, transparencia vy
gobernabilidad. El proceso de elaboraciéon del Plan incorpor6 mecanismos de
consulta ciudadana mediante foros regionales desarrollados en distintas regiones
del estado, buscando incorporar las problematicas y prioridades identificadas
territorialmente. Esta arquitectura de planeacion evidencia un reconocimiento
institucional de que los desafios estatales presentan una naturaleza
multidimensional y que su atencién requiere coordinacion entre distintos sectores
gubernamentales, érdenes de gobierno y actores sociales (Gobierno del Estado de
San Luis Potosi, 2022).

Finalmente, el contexto general de San Luis Potosi revela una entidad marcada por
importantes potencialidades econdmicas, logisticas, culturales vy territoriales, pero
también por desigualdades sociales y regionales que condicionan el ejercicio
efectivo de derechos. La expansion industrial, el fortalecimiento logistico, la riqueza
de sus pueblos originarios, el potencial turistico y la creciente urbanizacion conviven
con pobreza, dispersion rural, desigualdad de ingresos, problemas de disponibilidad
de agua, vulnerabilidad climéatica y barreras territoriales de acceso a servicios.
Dentro de este entramado, las desigualdades entre mujeres y hombres y la elevada
prevalencia de violencia contra las mujeres constituyen dimensiones estructurales
que deben incorporarse en cualquier diagnéstico del desarrollo estatal. El reto para
San Luis Potosi consiste, por tanto, no solamente en mantener su dinamismo
productivo, sino en convertirlo en capacidades sociales, autonomia econoémica,
cohesiéon territorial, igualdad sustantiva y garantia efectiva de derechos,
particularmente para las mujeres y para las poblaciones que enfrentan condiciones
acumuladas de vulnerabilidad. La articulacion entre desarrollo econdmico, politica
social, perspectiva de género, interculturalidad, sostenibilidad ambiental y
fortalecimiento institucional sera determinante para reducir las brechas existentes
entre regiones y grupos sociales y avanzar hacia un modelo de desarrollo estatal
mas equilibrado, incluyente y sostenible (Gobierno del Estado de San Luis Potosi,
2022; ENDIREH, 2021).
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Conexto: Violencia contra las mujeres en el estado de San Luis Potosi a partir
del andlisis de datos oficiales disponibles

La Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares
constituye el principal referente estadistico para conocer la magnitud,
caracteristicas y ambitos de ocurrencia de la violencia que experimentan las
mujeres en México. Su quinta edicion fue levantada del 4 de octubre al 30 de
noviembre de 2021 y tuvo como poblacién objetivo a las mujeres de 15 afios y mas
residentes en viviendas particulares. La ENDIREH permite identificar experiencias
de violencia psicologica, fisica, sexual, econdmica y patrimonial, asi como analizar
su ocurrencia en los ambitos escolar, laboral, comunitario, familiar y de pareja.
Ademas, incorpora informacién sobre personas agresoras, lugares donde
ocurrieron las agresiones, violencia durante la infancia, atencién obstétrica,
condicion de discapacidad, mujeres de 60 afios y mas, violencia a través de medios
digitales y percepcion de conflictos durante la emergencia sanitaria por COVID-19.
Esta amplitud temética convierte a la ENDIREH en un instrumento fundamental para
el disefio, seguimiento y evaluacion de politicas publicas orientadas a prevenir,
atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres (INEGI, 2022;
ENDIREH, 2021).

En el caso especifico de San Luis Potosi, la ENDIREH 2021 proporciona
informacion estadisticamente representativa a nivel de entidad federativa a partir de
un disefio probabilistico, trietapico, estratificado y por conglomerados. La muestra
estatal estuvo integrada por 4,409 viviendas, dentro de una muestra nacional de
140,784 viviendas. Los periodos de referencia considerados permiten observar
distintas temporalidades del fendmeno: experiencias a lo largo de la vida, a lo largo
de la vida escolar y laboral, durante la infancia hasta antes de cumplir los 15 afios,
en los dltimos cinco afios —de octubre de 2016 a octubre de 2021— y durante los
ultimos doce meses —de octubre de 2020 a octubre de 2021—. Esta construccion
metodoldgica permite diferenciar entre las experiencias acumuladas de violencia y

aguellas que permanecian activas o se produjeron recientemente, proporcionando
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elementos particularmente utiles para identificar prioridades de intervencién publica
(INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

Desde una perspectiva general, los resultados muestran que la violencia contra las
mujeres en San Luis Potosi constituye un fendmeno de elevada magnitud y
presencia transversal. El 68.6 % de las mujeres de 15 afios y mas manifesté haber
experimentado al menos un incidente de violencia psicolégica, fisica, sexual,
econdmica, patrimonial o discriminacion a lo largo de su vida, proporcion
ligeramente inferior al promedio nacional de 70.1 %. Asimismo, 41.7 % experimento
alguna forma de violencia durante los doce meses previos al levantamiento, frente
a 42.8 % registrado a nivel nacional. La entidad ocupd el lugar veinte entre las
entidades federativas tanto en prevalencia acumulada como reciente. Si bien estos
porcentajes se encuentran por debajo del promedio del pais, su magnitud implica
que aproximadamente siete de cada diez mujeres han vivido alguna forma de
violencia a lo largo de su trayectoria y que mas de cuatro de cada diez la
experimentaron en un periodo reciente, lo cual evidencia la persistencia estructural
del fenédmeno (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La comparacién temporal con la ENDIREH 2016 revela, ademas, un incremento
relevante en la prevalencia acumulada. En aquel levantamiento, 56.7 % de las
mujeres potosinas habia reportado alguna situacion de violencia a lo largo de su
vida, mientras que para 2021 la proporcion se elevé a 68.6 %. En los doce meses
previos al levantamiento también se observa un incremento, al pasar de 38.1 % en
2016 a 41.7 % en 2021. Estas diferencias deben interpretarse considerando los
ajustes metodologicos y tematicos incorporados entre ambas ediciones, pero
muestran que la violencia contra las mujeres continta constituyendo un problema
publico relevante y que las experiencias reportadas no pueden reducirse a
situaciones aisladas o excepcionales. La informacion refleja una presencia
sostenida de distintas modalidades de violencia en practicamente todas las etapas
y espacios de la vida de las mujeres (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).
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El analisis por tipo de violencia muestra que la psicolégica constituye la
manifestacion de mayor prevalencia en San Luis Potosi. El 51.3 % de las mujeres
de 15 afos y mas sefald haber experimentado violencia psicolégica a lo largo de
su vida, porcentaje practicamente equivalente al promedio nacional de 51.6 %.
Durante los doce meses anteriores al levantamiento, la prevalencia estatal alcanzo
29.5 %, ligeramente superior al 29.4 % nacional. Estos resultados permiten observar
gue las agresiones relacionadas con intimidacién, humillaciones, amenazas, control
y otras formas de afectacion emocional ocupan un lugar central dentro de las
experiencias de violencia. Su elevada presencia es especialmente significativa
porque la violencia psicologica puede coexistir con otras formas de agresion y
contribuir a generar relaciones sostenidas de subordinacion, miedo, aislamiento o
dependencia, aun cuando no exista una lesién fisica visible (INEGI, 2022;
ENDIREH, 2021).

La violencia fisica también presenta una magnitud importante. A lo largo de la vida,
34.6 % de las mujeres potosinas habia experimentado alguna agresion fisica,
practicamente el mismo porcentaje que el promedio nacional de 34.7 %. En los
ultimos doce meses, la prevalencia fue de 9.4 %, frente a 10.2 % a nivel nacional.
Esto significa que cerca de una de cada diez mujeres experimento recientemente
situaciones de violencia que implicaron el uso de la fuerza fisica. Desde la
perspectiva de politica publica, esta dimension requiere mecanismos eficaces de
deteccidn, atencion médica, valoracion de riesgo, medidas de proteccion y acceso
a la justicia, particularmente en aquellos casos en los que las agresiones fisicas se
combinan con amenazas, violencia psicoldgica, dependencia econdmica o violencia
sexual (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La violencia sexual constituye una de las dimensiones mas relevantes del fenomeno
en la entidad. ElI 45.7 % de las mujeres de 15 afios y mas declar6 haber
experimentado alguna forma de violencia sexual a lo largo de su vida, mientras que
21.3 % la vivio durante los doce meses previos a la ENDIREH 2021. Aunque ambos
indicadores se encuentran por debajo de los promedios nacionales —49.7 %y 23.3

%, respectivamente—, contintian reflejando una problematica de gran magnitud. La
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violencia sexual aparece ademas en diversos éambitos, especialmente el
comunitario, lo cual indica que no se limita a relaciones intimas o familiares, sino
que puede ocurrir en espacios de transito, convivencia social, instituciones
educativas y otros contextos. Esta amplitud territorial y relacional exige estrategias
preventivas que trasciendan la atencion posterior a la agresion y actien sobre los
espacios, practicas y relaciones que permiten su reproduccion (INEGI, 2022;
ENDIREH, 2021).

La violencia econdmica, patrimonial y/o discriminacion afect6 al 28.4 % de las
mujeres a lo largo de su vida, cifra superior al promedio nacional de 27.4 %. En los
altimos doce meses, la prevalencia estatal fue de 16.2 %, exactamente igual al
promedio nacional. La relevancia de este tipo de violencia radica en que puede
afectar directamente la autonomia material de las mujeres mediante la limitacién o
apropiacion de recursos, el control econémico, afectaciones patrimoniales o
practicas discriminatorias en el mercado laboral. La ENDIREH incorpora dentro de
esta categoria situaciones ejercidas por parejas, exparejas, familiares u otras
personas agresoras, asi como determinados componentes de discriminacion
laboral. En consecuencia, el fenébmeno debe analizarse no s6lo como una agresion
interpersonal, sino también como una expresion de desigualdades econdmicas que
pueden dificultar la capacidad de las mujeres para abandonar relaciones violentas
0 acceder a condiciones de vida autbnomas (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

El analisis por ambitos de ocurrencia permite observar importantes diferencias entre
los espacios sociales donde se produce la violencia. A lo largo de la vida, el &mbito
comunitario registra la prevalencia mas elevada en San Luis Potosi, con 42.3 % de
las mujeres de 15 afios y mas, seguido por la relacion de pareja con 41.8 %, el
ambito escolar con 29.3 % y el &mbito laboral con 25.4 %. Para los ultimos doce
meses, la relacién de pareja presenta la mayor prevalencia, con 21.6 %, seguida
muy de cerca por el ambito laboral con 20.8 % y el comunitario con 20.6 %. El @mbito
escolar registra 13.2 % y el familiar 9.5 %. Estos resultados muestran que la
violencia atraviesa practicamente todos los espacios de interaccién cotidiana y que

su prevencion requiere estrategias diferenciadas segun el vinculo con la persona
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agresora y las condiciones institucionales del espacio en el que se produce (INEGI,
2022; ENDIREH, 2021).

El ambito comunitario constituye particularmente uno de los principales escenarios
de violencia contra las mujeres en San Luis Potosi. El 42.3 % de las mujeres habia
experimentado violencia comunitaria a lo largo de su vida y 20.6 % durante los
altimos doce meses. Dentro de este ambito destaca especialmente la violencia
sexual, que alcanzé una prevalencia de 39.2 % a lo largo de la vida y 19.0 % en el
periodo reciente. Estas cifras muestran que una parte sustantiva de la violencia
sexual ocurre en espacios de convivencia y movilidad cotidiana y no exclusivamente
en relaciones de pareja o familiares. La dimension comunitaria resulta fundamental
para comprender las limitaciones que la violencia puede imponer sobre la libertad
de transito, el uso del espacio publico y la participacion de las mujeres en
actividades econdmicas, educativas, culturales o recreativas (INEGI, 2022;
ENDIREH, 2021).

Las caracteristicas de las personas agresoras en el &mbito comunitario refuerzan
este diagndstico. A lo largo de la vida, 76.4 % de las mujeres que experimentaron
violencia comunitaria sefialé a una persona desconocida como principal agresora;
en la violencia sexual la proporcion alcanzé 80.0 %. Durante los ultimos doce
meses, las personas desconocidas representaron 71.6 % del total de agresores,
63.1 % en violencia psicoldgica, 58.5 % en violencia fisica y 75.5 % en violencia
sexual. Este patron diferencia al ambito comunitario de otros espacios en los que
las agresiones proceden de personas cercanas o vinculadas institucionalmente con
las mujeres, y sefiala la importancia de incorporar la prevencion situacional, la
seguridad en espacios publicos y el disefio urbano con perspectiva de género dentro
de las estrategias estatales de atencién de la violencia (INEGI, 2022; ENDIREH,
2021).

Los lugares donde ocurre la violencia comunitaria confirman su estrecha asociacion
con los espacios cotidianos. Entre las mujeres que experimentaron violencia

comunitaria durante los ultimos doce meses, 73.1 % declard que ésta ocurrié en la
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calle o en un parque. El autobus o microbus represent6 12.7 %, mientras que otros
espacios incluyeron viviendas particulares, mercados, plazas, tianguis, centros
comerciales, ferias, fiestas y otros lugares publicos. Estos datos sugieren que las
acciones de prevencion no deben Ilimitarse a campafias generales de
sensibilizacion, sino incluir intervenciones sobre iluminacion, transporte, vigilancia,
accesibilidad, rutas seguras, disefio urbano y protocolos de actuacion en espacios
publicos, particularmente porgue la violencia comunitaria puede restringir de facto
el ejercicio del derecho de las mujeres a utilizar y apropiarse libremente del territorio
(INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La violencia en la relacion de pareja representa otra dimension critica del fenomeno.
El 41.8 % de las mujeres que habian tenido pareja experimentd algun tipo de
violencia por parte de su pareja actual o Ultima a lo largo de la relacién, porcentaje
superior al promedio nacional de 39.9 %. En los Ultimos doce meses, la prevalencia
estatal fue de 21.6 %, también ligeramente superior al promedio nacional de 20.7
%. San Luis Potosi ocup6 el décimo lugar entre las entidades federativas con mayor
prevalencia de violencia por parte de la pareja actual o Ultima a lo largo de la
relacion. Estos resultados muestran que las relaciones afectivas contindan siendo
un espacio de riesgo significativo para una proporcion importante de mujeres
potosinas y que la violencia dentro de la pareja no puede ser considerada una
problemética exclusivamente privada (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

Dentro de la relacion de pareja, la violencia psicolégica es claramente
predominante. El 37.2 % de las mujeres la experimentd a lo largo de su relacién
actual o ultima y 19.1 % durante los doce meses previos al levantamiento. La
violencia economica y/o patrimonial alcanzé 20.3 % a lo largo de la relacion y 8.6 %
en el ultimo afo; la fisica representd 18.3 % y 5.4 %, respectivamente, mientras que
la sexual registrd6 7.7 % a lo largo de la relaciébn y 2.5 % en los doce meses
anteriores. La coexistencia de estos tipos de violencia permite advertir que las
relaciones violentas pueden combinar mecanismos emocionales, fisicos, sexuales
y economicos, produciendo dinamicas complejas de control que requieren

evaluaciones integrales de riesgo y esquemas de atencion capaces de responder
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simultaneamente a distintas necesidades de proteccion (INEGI, 2022; ENDIREH,
2021).

En el &mbito familiar, 9.5 % de las mujeres de 15 afios y mas experimentd algun
tipo de violencia durante los ultimos doce meses, ubicando a San Luis Potosi en el
lugar 27 entre las entidades con mayor prevalencia en este ambito. La violencia
psicolégica fue la manifestacion predominante, con 8.1 %, seguida de la violencia
fisica con 2.5 %, la econdmica y/o patrimonial con 2.2 %y la sexual con 1.0 %. Las
personas agresoras fueron principalmente integrantes del propio nucleo familiar: el
hermano o hermana representé 27.4 % del total de agresores, 25.6 % de las
agresiones psicologicas, 41.1 % de las fisicas y 26.7 % de las sexuales, mientras
que el padre aparecid6 como principal agresor en la violencia econ6mica y/o
patrimonial, con 20.5 %. Estos datos muestran que la familia puede convertirse
también en un espacio de reproduccién de relaciones violentas y no Unicamente en
una red de proteccion (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

El lugar de ocurrencia de la violencia familiar refuerza la necesidad de considerar el
ambito doméstico como un espacio prioritario para la prevencion y deteccion. Entre
las mujeres que experimentaron violencia familiar en los dltimos doce meses, 69.5
% indic6 que el episodio ocurrié en su propia casa 'y 24.8 % en la vivienda de otro
familiar. En proporciones considerablemente menores se reportaron calles,
parques, mercados, centros comerciales y otros espacios publicos. Esta
concentracion domeéstica puede dificultar la deteccion por parte de instituciones
externas y subraya la necesidad de fortalecer mecanismos comunitarios, sanitarios,
educativos y sociales capaces de identificar sefiales tempranas de violencia,
especialmente cuando la mujer depende materialmente del hogar o comparte
residencia con la persona agresora (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La violencia laboral constituye igualmente un problema significativo en la entidad.
El 25.4 % de las mujeres habia experimentado alguna forma de violencia a lo largo
de su vida laboral y 20.8 % durante los ultimos doce meses. La ENDIREH ubica a

San Luis Potosi en el lugar 21 entre las entidades con mayor prevalencia de
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violencia laboral acumulada. En este ambito, la discriminacién laboral representa la
expresion mas frecuente, con una prevalencia de 19.4 % a lo largo de la vida laboral
y 22.3 % durante los ultimos doce meses. La violencia psicoldgica alcanz6 11.3 %
y 7.0 %, mientras que la fisica y/o sexual representd 11.4 % a lo largo de la vida
laboral y 6.1 % en el periodo reciente. La importancia de estos resultados radica en
que muestran que el acceso de las mujeres al empleo no elimina automéaticamente
las relaciones de desigualdad dentro de los centros laborales (INEGI, 2022;
ENDIREH, 2021).

La discriminacion laboral merece especial atencion porque la prevalencia
correspondiente a los ultimos doce meses, 22.3 %, resulta mayor que la estimada
para la vida laboral, 19.4 %, debido a las caracteristicas de los universos y periodos
utilizados en la construccién del indicador. La ENDIREH sefiala que esta
discriminacion incluye situaciones de trato desigual y, para determinadas
estimaciones, experiencias relacionadas con embarazo y condiciones laborales de
las mujeres asalariadas. En términos sustantivos, la elevada presencia de este
fendmeno evidencia que la violencia contra las mujeres en el mundo laboral no se
reduce al acoso o0 a las agresiones directas, sino que también puede manifestarse
mediante restricciones, exclusiones o practicas que menoscaban el ejercicio de
derechos y oportunidades profesionales (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

Las personas agresoras en el ambito laboral se encuentran principalmente dentro
de los propios espacios de trabajo. A lo largo de la vida laboral, 37.0 % de las
mujeres identificé a un comparfiero o compafiera de trabajo como principal persona
agresora, mientras que durante los ultimos doce meses esta proporcion se
incrementd a 42.0 %. Entre las agresiones recientes, 14.4 % correspondio a
supervisores, capataces o coordinadores; 14.3 % a patrones o jefes; 9.4 % a
clientesy 7.6 % a gerentes, directivos o ejecutivos. La presencia tanto de relaciones
horizontales como jerarquicas entre las personas agresoras confirma la necesidad
de fortalecer protocolos internos, mecanismos de denuncia confiables,

procedimientos disciplinarios y politicas institucionales de prevencion que
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contemplen distintos niveles de responsabilidad dentro de los centros de trabajo
(INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

En términos espaciales, 79.9 % de las mujeres que experimentaron violencia laboral
durante los ultimos doce meses sefialé que ésta ocurrid en las instalaciones del
trabajo. El resto de las agresiones se distribuy6 entre calles o espacios publicos
cercanos al trabajo, viviendas particulares, transporte publico y otros lugares. La
fuerte concentracion de los episodios dentro de las instalaciones laborales sefiala
que los centros de trabajo constituyen un espacio central para la prevencién. Esto
permite ubicar con claridad la responsabilidad de las organizaciones, empresas e
instituciones en la creacién de ambientes libres de violencia, mediante politicas de
tolerancia cero, canales de denuncia, capacitacion, evaluacién de riesgos y
mecanismos efectivos de proteccion frente a posibles represalias (INEGI, 2022;
ENDIREH, 2021).

El &mbito escolar presenta igualmente experiencias relevantes de violencia. El 29.3
% de las mujeres de 15 afios y mas habia vivido alguna situacién de violencia a lo
largo de su trayectoria escolar, mientras que 13.2 % la experiment6 durante los
altimos doce meses correspondientes a su vida de estudiante. San Luis Potosi
ocupod el lugar 26 entre las entidades con mayor prevalencia acumulada en este
ambito. A lo largo de la vida escolar, la violencia fisica fue la més frecuente, con
18.1 %, seguida de la psicolégica con 16.0 % y la sexual con 14.9 %. En los doce
meses previos, la psicolégica fue la mas reportada, con 9.0 %, mientras que la
sexual alcanz6 7.0 % y la fisica 2.7 %, estimacién que debe utilizarse con cautela
por no considerarse estadisticamente representativa (INEGI, 2022; ENDIREH,
2021).

La figura del compafiero aparece como principal agresor dentro del ambito escolar.
A lo largo de la vida escolar, 46.0 % de las mujeres que vivieron violencia identifico
a un compafiero como principal persona agresora; la proporcién fue de 42.3 % para
violencia psicoldgica, 41.8 % para violencia fisica y 52.5 % para violencia sexual.

En los ultimos doce meses, los compaferos concentraron 45.2 % del total de
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agresiones, 40.2 % de las psicoldgicas, 67.2 % de las fisicas y 46.2 % de las
sexuales. Esta concentracion sefiala que la prevencion de la violencia escolar debe
abordar no solo la conducta de autoridades o personal docente, sino también las
relaciones entre pares, incorporando contenidos educativos sobre igualdad,
consentimiento, convivencia, resolucion no violenta de conflictos y prevencion del
acoso sexual (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

En cuanto a los lugares de ocurrencia, 57.3 % de las mujeres que experimentaron
violencia escolar durante los ultimos doce meses indicd que ésta ocurrié dentro de
la propia escuela. Este dato confirma que las instituciones educativas deben ocupar
un lugar prioritario dentro de las estrategias preventivas, dado que los episodios se
producen principalmente en espacios bajo responsabilidad institucional. La
existencia de violencia en las escuelas puede afectar la seguridad, el desempefio,
la permanencia y la participacion educativa de nifias, adolescentes y mujeres, por
lo que resulta fundamental disponer de procedimientos accesibles para presentar
guejas, medidas de proteccién y capacidades institucionales para investigar y
atender oportunamente las agresiones (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La violencia durante la infancia constituye uno de los hallazgos mas relevantes para
comprender las trayectorias de violencia a lo largo del ciclo de vida. De las mujeres
de 15 afios y méas en San Luis Potosi, 37.3 % sefial6 haber experimentado algun
tipo de violencia antes de cumplir los 15 afios. La violencia fisica alcanz6 30.3 %, la
psicolégica 18.3 % y la sexual 10.1 %. Dentro de esta ultima, 8.2 % reporté abuso
sexual y 5.0 % violacion o intento de violacién. San Luis Potosi ocupé el lugar 25
entre las entidades con mayor prevalencia de violencia durante la infancia. La
magnitud de estas experiencias pone de manifiesto que una parte importante de la
violencia comienza tempranamente y puede producir consecuencias que
acompafnan a las mujeres durante etapas posteriores de su vida (INEGI, 2022;
ENDIREH, 2021).

La identificacion de las personas agresoras sexuales durante la infancia revela la

proximidad existente entre muchas victimas y quienes ejercen la violencia. Entre las
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mujeres que experimentaron violencia sexual antes de los 15 afos, 19.3 % sefialo
al tio o tia como principal persona agresora; 19.2 % identific6 a una persona no
familiar, como vecino o conocido, y 18.9 % a un primo o prima. Asimismo, 9.2 %
sefalé a una persona desconocida y 7.9 % al padre. Estos resultados evidencian
que la violencia sexual infantil puede producirse tanto dentro de las redes familiares
como en entornos cercanos de convivencia, lo que complica la deteccion y denuncia
debido a relaciones de confianza, autoridad, dependencia o cercania entre las nifias
y las personas agresoras (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La violencia relacionada con la atencion obstétrica destaca especialmente en el
caso potosino. Entre las mujeres de 15 a 49 afios cuyo ultimo parto o cesarea ocurrio
durante los cinco afios anteriores al levantamiento, 38.9 % experimento algun tipo
de maltrato por parte del personal que las atendid. La ENDIREH sefiala que San
Luis Potosi ocup6 el primer lugar entre las entidades federativas con mayor
proporcion de maltrato en la atencion obstétrica. Del total, 26.7 % experimento
maltrato psicoldgico o fisico y 24.9 % tratamientos médicos no autorizados. Esta
informacion convierte a la atencion obstétrica en un ambito particularmente critico
para la politica publica estatal, pues involucra directamente la calidad de los
servicios de salud, el respeto al consentimiento informado y el ejercicio de derechos
durante procesos reproductivos (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

El analisis segun tipo de nacimiento muestra que el maltrato obstétrico fue mayor
entre las mujeres que tuvieron una cesarea. En este grupo la prevalencia total
alcanzé 40.3 %, mientras que entre quienes tuvieron un parto fue de 38.1 %. En los
partos, 29.6 % reportd maltrato psicologico o fisico y 20.8 % tratamientos médicos
no autorizados; entre las cesareas, las proporciones fueron de 22.1 % y 31.6 %,
respectivamente. Estas diferencias muestran que las formas de maltrato pueden
variar segun el procedimiento obstétrico y ponen especial atencién en la necesidad
de garantizar informacion clara, consentimiento previo, trato digno y participacion
de las mujeres en las decisiones médicas que afectan su cuerpo y su salud
reproductiva (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).
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Las mujeres de 60 afios y mas constituyen otro grupo especifico considerado por la
ENDIREH. En San Luis Potosi se estimaron 215,393 mujeres en este grupo de
edad; de ellas, 13.6 % habia experimentado alguna forma de violencia por parte de
un familiar o persona con quien vivia durante los ultimos doce meses. La violencia
psicolégica alcanz6 12.1 %, la econdémica y/o patrimonial 5.7 % y la fisica 2.3 %,
aunque esta Ultima estimacion debe utlizarse con cautela debido a su
representatividad estadistica. Entre las principales personas agresoras aparecieron
hijos, hijas y otros familiares. La violencia contra las mujeres mayores requiere
particular atencion porque puede coexistir con dependencia econdmica,
necesidades de cuidado, discapacidad, aislamiento social o dependencia de
quienes ejercen la agresion (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La incorporacion de la condicibn de discapacidad representa una de las
innovaciones metodoldgicas relevantes de la ENDIREH 2021. En San Luis Potosi,
69.7 % de las mujeres clasificadas con discapacidad —es decir, con mucha
dificultad o imposibilidad para realizar alguna actividad de la vida diaria— habia
experimentado algun tipo de violencia a lo largo de su vida, mientras que 40.5 % lo
hizo durante los doce meses anteriores al levantamiento. Entre las mujeres con
discapacidad que habian tenido pareja, 53.3 % experimenté violencia a lo largo de
la relacion actual o Ultima y 26.9 % durante los ultimos doce meses. La violencia
psicoldgica fue la mas frecuente en este &mbito, con 47.1 % a lo largo de la relacion
y 23.9 % en el periodo reciente (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

El andlisis por ambitos muestra ademas que las mujeres con discapacidad
presentan patrones particularmente relevantes. A lo largo de la vida escolar, 30.9 %
habia experimentado violencia; en la relacion de pareja la prevalencia alcanz6 53.3
%. Durante los ultimos doce meses, 21.6 % de las mujeres con discapacidad
experimento violencia laboral, 15.1 % violencia familiar y 26.9 % violencia de pareja,
porcentajes superiores en estos ambitos a los observados entre mujeres con
limitacion y mujeres sin discapacidad ni limitacién. Estos datos justifican la
incorporacion de criterios de accesibilidad, ajustes razonables y atencion
diferenciada dentro de los servicios de prevencién, proteccion vy justicia, evitando
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tratar a las mujeres con discapacidad como un grupo homogéneo o secundario
dentro de la politica contra la violencia (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La ENDIREH 2021 también incorporé informacion sobre violencia a través de
medios digitales. En San Luis Potosi, el &mbito comunitario presento la prevalencia
mas elevada de violencia digital, tanto a lo largo de la vida, con 7.9 %, como durante
los doce meses previos al levantamiento, con 5.4 %. En otros ambitos se registraron
prevalencias menores, aunque su presencia confirma que las tecnologias digitales
amplian los espacios donde pueden producirse acciones de hostigamiento,
intimidacion o agresion. La incorporacion de este componente resulta relevante
porque permite reconocer que la violencia contra las mujeres no permanece limitada
a espacios fisicos y que las politicas preventivas requieren capacidades
institucionales adaptadas a nuevas formas de interaccion social y comunicacion
(INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La emergencia sanitaria por COVID-19 permitié observar cambios percibidos en las
relaciones familiares y de pareja. En el @mbito familiar, 55.1 % de las mujeres de 15
afios y mas considerd que los problemas se mantuvieron igual que antes del
confinamiento, mientras que 6.6 % sefial6 que iniciaron o aumentaron. En la relacién
de pareja, las mujeres separadas, divorciadas o viudas que mantenian contacto con
la expareja fueron quienes reportaron en mayor proporcion el inicio o incremento de
conflictos, con 14.2 %. Este dato no implica por si mismo que todos los conflictos
reportados constituyan violencia, pero permite observar cOmo una situacion
extraordinaria de aislamiento, cambios econdmicos y modificaciones en la
convivencia pudo afectar las dinamicas familiares y de pareja de una parte de las
mujeres potosinas (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).
Desde una lectura transversal, los datos de San Luis Potosi muestran que la
violencia contra las mujeres no constituye una experiencia circunscrita a un anico
espacio o etapa de la vida. Las mujeres reportaron situaciones de violencia desde
la infancia y a lo largo de sus trayectorias escolares, laborales, comunitarias y
afectivas; asimismo, el fendbmeno se mantiene presente entre mujeres mayores,

mujeres con discapacidad y durante procesos de atencién obstétrica. Esta
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continuidad permite caracterizar la violencia como un problema multidimensional
que puede acumularse durante distintas etapas de la trayectoria vital y adoptar
manifestaciones diferentes segun el tipo de relacion, la edad, la condicion de
discapacidad, la actividad laboral o el espacio donde se produce la interaccion
(INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

Un elemento especialmente significativo en San Luis Potosi es que la prevalencia
global estatal se encuentra ligeramente por debajo del promedio nacional, pero
algunos ambitos y grupos presentan indicadores que superan dicho referente. La
violencia de pareja alcanza 41.8 % a lo largo de la relacion, frente a 39.9 % nacional,
la violencia economica, patrimonial y/o discriminacion registra 28.4 % a lo largo de
la vida, frente a 27.4 % nacional; y el estado ocupa el primer lugar nacional en
proporcion de mujeres de 15 a 49 afios que reportaron maltrato en la atencién
obstétrica. Esta configuracion obliga a evitar interpretaciones basadas
exclusivamente en el indicador global y a desarrollar diagnésticos especificos por
ambito, tipo de violencia y poblacion, ya que una posicion intermedia en la
prevalencia total puede coexistir con problematicas particularmente graves en
determinados sectores (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La centralidad de la violencia comunitaria constituye otro rasgo caracteristico del
estado. Que 42.3 % de las mujeres haya vivido violencia en la comunidad y que la
violencia sexual alcance 39.2 % dentro de ese ambito muestra que los espacios
publicos representan un componente importante del riesgo. La concentracion de los
episodios en calles y parques y la elevada participacién de personas desconocidas
entre los agresores sugieren la necesidad de comprender la seguridad de las
mujeres como una dimension del derecho a la ciudad y a la movilidad. Las politicas
de prevencion requieren por ello articular seguridad publica, planeacién urbana,
transporte, iluminacion, vigilancia, participacion comunitaria y generacion de
entornos seguros, evitando reducir la respuesta exclusivamente a medidas
posteriores a la agresion (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).
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Al mismo tiempo, la elevada prevalencia de violencia en las relaciones de pareja
confirma que el espacio privado contintda siendo un &mbito central de intervencion.
Mas de cuatro de cada diez mujeres que han tenido pareja reportaron violencia a lo
largo de su relacion actual o dltima. La predominancia de la violencia psicoldgica
demuestra que los mecanismos de control y afectacion emocional representan una
parte sustantiva del problema y que la atencion institucional no debe activarse
Unicamente cuando existen lesiones fisicas. El fortalecimiento de herramientas de
deteccién temprana, valoracion de riesgo y acompafamiento psicosocial resulta
particularmente relevante para evitar que formas inicialmente menos visibles de
violencia se prolonguen o se combinen con agresiones fisicas, sexuales o
econdémicas (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La informacion sobre la infancia permite identificar ademas una dimension
intergeneracional de la probleméatica. Que 37.3 % de las mujeres haya
experimentado violencia antes de cumplir los 15 afios y que 10.1 % reportara
violencia sexual evidencia la presencia de experiencias tempranas que pueden
producir efectos persistentes. La cercania de las principales personas agresoras
sexuales —tios, personas conocidas y primos— muestra que una parte importante
de la violencia ocurre dentro de redes familiares y comunitarias donde existen
relaciones previas de confianza. Este hallazgo enfatiza la necesidad de fortalecer
mecanismos preventivos desde la nifiez, protocolos de deteccién en escuelas y
servicios de salud, formacion de personal especializado y rutas de proteccion
capaces de actuar incluso cuando la persona agresora pertenece al entorno familiar
de la victima (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

El ambito laboral ofrece otra dimensidn estructural particularmente relevante. La
discriminacion aparece como la forma mas frecuente de violencia en el trabajo y los
comparferos constituyen la principal categoria de personas agresoras. Esta
combinacion demuestra que la desigualdad puede reproducirse tanto mediante
estructuras organizacionales como mediante las relaciones cotidianas entre
trabajadores. En consecuencia, las respuestas no pueden Ilimitarse a

procedimientos reactivos frente a casos individuales, sino que requieren procesos

47



7\ )
PAN PARTIDO ACCION NACIONAL
—

institucionales de prevencion, formacion, revision de practicas de contratacion,
promocion y remuneracion, asi como mecanismos eficaces para garantizar que las
mujeres puedan denunciar situaciones de violencia sin temor a represalias laborales
(INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La violencia obstétrica requiere una consideracion prioritaria dentro del contexto
estatal debido a la posicion que ocupa San Luis Potosi en los resultados nacionales.
El 38.9 % de las mujeres que tuvieron un parto o cesarea durante los cinco afios
anteriores al levantamiento reporté maltrato, porcentaje que coloca a la entidad en
el primer lugar nacional. Mas alla del indicador cuantitativo, este resultado sefala
una problemética relacionada con la calidad y humanizacion de la atencién sanitaria,
el respeto a la autonomia de las mujeres y la observancia del consentimiento
informado. La proporcion elevada de tratamientos médicos no autorizados entre
mujeres que tuvieron cesarea constituye especialmente un elemento que demanda
revision de protocolos clinicos, procedimientos de informacién y mecanismos
institucionales de supervision y queja (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

Las diferencias observadas por condicién de discapacidad refuerzan la necesidad
de incorporar un enfoque interseccional. Aunque la prevalencia total de violencia
entre mujeres con discapacidad no es necesariamente superior en todos los
indicadores, en determinados ambitos como la pareja, la familia y el trabajo se
observan niveles relevantes que pueden asociarse con mayores barreras para
buscar apoyo, desplazarse, acceder a informacion o comunicarse con las
instituciones. La respuesta publica debe considerar que las condiciones de
vulnerabilidad no derivan Unicamente de la discapacidad individual, sino también de
las barreras fisicas, comunicacionales, econémicas e institucionales que dificultan
el ejercicio de derechos y la salida de situaciones de violencia (INEGI, 2022;
ENDIREH, 2021).

De manera similar, las mujeres de 60 afios y mas requieren politicas especificas
gue reconozcan la posible coexistencia entre violencia, dependencia econémica,

necesidades de cuidados y relaciones familiares complejas. La ENDIREH muestra
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que las principales personas agresoras de este grupo fueron hijos, hijas y otros
familiares, lo que puede incrementar las dificultades para solicitar ayuda cuando la
mujer depende precisamente de esas redes para satisfacer necesidades cotidianas.
La violencia economica y patrimonial cobra particular relevancia en esta etapa del
ciclo de vida, dado que puede afectar el control de ingresos, pensiones, propiedades
y recursos acumulados durante afios de trabajo o vida familiar (INEGI, 2022;
ENDIREH, 2021).

La evidencia disponible permite también cuestionar cualquier explicacion que
vincule la violencia unicamente con un perfil determinado de mujer. La ENDIREH
muestra que la violencia atraviesa distintos grupos sociodemograficos y espacios
institucionales. En San Luis Potosi, la prevalencia acumulada fue particularmente
alta entre mujeres que residian en areas urbanas, mujeres de 35 a 44 afios, mujeres
con educacion superior y mujeres separadas, divorciadas o viudas. Estos datos
confirman que la violencia no puede reducirse a situaciones de pobreza, baja
escolaridad o aislamiento territorial, aunque dichas condiciones puedan modificar
las posibilidades de proteccion, denuncia o salida. El fendmeno requiere por ello
una politica universal de prevencion combinada con estrategias focalizadas para
grupos que enfrentan barreras especificas (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

En conjunto, la ENDIREH 2021 permite caracterizar la violencia contra las mujeres
en San Luis Potosi como un fendmeno extendido, multiespacial y acumulativo. La
violencia aparece en la infancia, en las escuelas, en el empleo, en las calles, en las
familias, en las relaciones de pareja, durante la atencion obstétrica y a través de
medios digitales. Las personas agresoras pueden ser desconocidas, comparieros
de escuela o trabajo, integrantes de la familia, parejas o personal de instituciones.
Esta diversidad demuestra que no existe una Unica ruta causal ni una sola institucion
capaz de enfrentar por si misma el problema; su atencion exige coordinacion entre
seguridad publica, justicia, salud, educacion, trabajo, desarrollo social y politicas de
igualdad (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).
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Finalmente, los resultados de la ENDIREH para San Luis Potosi muestran que la
violencia contra las mujeres debe abordarse como una cuestion central de derechos
humanos y politica publica. El hecho de que 68.6 % de las mujeres haya
experimentado alguna forma de violencia a lo largo de su vida 'y 41.7 % durante un
periodo reciente representa una afectacion de gran escala que trasciende los casos
individuales. La informacion estadistica permite identificar &mbitos prioritarios —
comunitario, de pareja, laboral y atencion obstétrica— y poblaciones que requieren
intervenciones especificas, al mismo tiempo que revela la necesidad de trabajar
preventivamente desde la infancia. Una respuesta integral requiere combinar
prevencion, deteccién temprana, proteccion, atencion especializada, acceso
efectivo a la justicia, transformacion institucional y modificacién de las condiciones
sociales que permiten la reproduccion de relaciones desiguales de poder. En este
sentido, la ENDIREH constituye no so6lo una herramienta para dimensionar el
problema, sino un insumo indispensable para orientar decisiones publicas basadas
en evidencia y evaluar progresivamente la capacidad del Estado para garantizar a
las mujeres potosinas una vida libre de violencia (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

Violencia contra las mujeres, una problematica socioecondmicay de politica

publica.

La violencia contra las mujeres en San Luis Potosi debe comprenderse como una
problematica estructural cuya explicacibn rebasa ampliamente la dimension
individual de las agresiones y obliga a examinar las relaciones sociales,
econOmicas, familiares, laborales, comunitarias e institucionales dentro de las
cuales éstas se producen y reproducen. Los resultados de la Encuesta Nacional
sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares muestran la extension de este
fenbmeno: 68.6 % de las mujeres de 15 afios y mas en la entidad habia
experimentado al menos un incidente de violencia psicolégica, fisica, sexual,
econdmica, patrimonial o discriminacién a lo largo de su vida y 41.7 % la habia
experimentado durante los doce meses anteriores al levantamiento. Estas
magnitudes impiden conceptualizar la violencia como una suma de conflictos

privados o acontecimientos excepcionales; por el contrario, evidencian una
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problematica social de gran escala que atraviesa diferentes espacios de convivencia
y afecta las posibilidades de las mujeres para desarrollar proyectos de vida
auténomos, participar en condiciones igualitarias en la economia y ejercer
plenamente sus derechos. Desde esta perspectiva, la violencia constituye
simultaneamente una expresion de desigualdad de género, un mecanismo que
reproduce dicha desigualdad y una externalidad social que genera consecuencias
para las familias, comunidades, instituciones y capacidades de desarrollo de la
entidad (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

Esta naturaleza estructural se vuelve mas evidente al observar que la violencia no
se concentra en un solo espacio social. En San Luis Potosi, 42.3 % de las mujeres
habia experimentado violencia en el &mbito comunitario a lo largo de su vida; 41.8
% la habia enfrentado dentro de su relaciébn de pareja actual o ultima; 29.3 %
durante su trayectoria escolar y 25.4 % durante su vida laboral. En los doce meses
anteriores al levantamiento, 21.6 % habia vivido violencia de pareja, 20.8 %
violencia laboral, 20.6 % comunitaria, 13.2 % escolar y 9.5 % familiar. Esta
distribucién confirma que la violencia se encuentra inserta en estructuras ordinarias
de socializacion: hogar, familia, escuela, trabajo, pareja y comunidad. En
consecuencia, constituye una problematica de politica publica porque ninguna
institucion sectorial puede resolverla aisladamente. Su caracter multiespacial
demanda intervenciones simultaneas de los sistemas de justicia, seguridad, salud,
educacion, trabajo, desarrollo social, igualdad, proteccion de derechos y gobiernos
municipales, ademas de mecanismos permanentes de coordinacion entre ellos
(INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La dimension socioeconOmica de la violencia comienza a observarse con especial
claridad en la relacién entre desigualdad econémica, autonomia y distribucion del
trabajo. El Plan Estatal de Desarrollo de San Luis Potosi reconoce una distribuciéon
profundamente diferenciada del tiempo total de trabajo entre mujeres y hombres:
retomando informacion de la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo, sefiala que
entre las mujeres 30.9 % del tiempo total de trabajo corresponde al trabajo para el
mercado y 66.6 % al trabajo no remunerado de los hogares, mientras que entre los
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hombres las proporciones son de 68.9 % y 27.9 %, respectivamente. El propio
diagndstico estatal vincula esta organizacion social de los cuidados con obstaculos
para que millones de mujeres accedan a educacion, salud, empleo digno,
participacion politica y contextos libres de violencia. La desigual distribucion de
cuidados no constituye entonces una cuestion exclusivamente domeéstica: configura
las posibilidades materiales de las mujeres para obtener ingresos propios, acumular
experiencia laboral, desarrollar redes sociales, disponer de tiempo y construir
condiciones de independencia frente a relaciones potencialmente violentas
(Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

Desde esta perspectiva, existe una relacidon circular entre desigualdad
socioeconémica y violencia. Las condiciones de dependencia material pueden
incrementar las dificultades para abandonar una relacion violenta y, paralelamente,
la propia violencia puede reducir las capacidades de las mujeres para conservar un
empleo, estudiar, administrar sus recursos, participar econémicamente o desarrollar
proyectos productivos. Esta relacion adquiere especial importancia en una entidad
donde persisten desigualdades significativas de ingreso. El diagnéstico del Plan
Estatal de Desarrollo sefiala que, al segundo trimestre de 2021, 59 % de la
poblacién ocupada percibia hasta dos salarios minimos. Asimismo, reconoce
importantes desigualdades territoriales en materia de educacion, vivienda, servicios
publicos, salud e infraestructura, asi como una configuracion territorial caracterizada
por miles de localidades rurales dispersas. La violencia debe analizarse, por tanto,
dentro de un entramado donde género, ingreso, territorio, disponibilidad de
servicios, pertenencia indigena, edad y discapacidad pueden combinarse y
modificar sustancialmente los recursos disponibles para enfrentar una situacion de

riesgo (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

La violencia econ6mica y patrimonial constituye precisamente el punto donde la
dimensién de género y la dimension econdmica convergen de manera mas explicita.
En San Luis Potosi, 28.4 % de las mujeres habia experimentado violencia
econdémica, patrimonial y/o discriminacion a lo largo de su vida, porcentaje incluso

superior al promedio nacional de 27.4 %, mientras que 16.2 % la experimentd
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durante los dltimos doce meses. Dentro de la relacion de pareja, 20.3 % de las
mujeres habia enfrentado violencia econémica y/o patrimonial a lo largo de su
relacion actual o Ultima y 8.6 % durante el periodo reciente. Estas expresiones son
particularmente importantes porque la violencia puede operar mediante
mecanismos que afectan la disponibilidad y control de los recursos materiales y, con
ello, la autonomia necesaria para adoptar decisiones. La dimension econémica de
la violencia no debe considerarse secundaria frente a la fisica o sexual: puede
constituir un mecanismo estructural de subordinacion que restringe las posibilidades
efectivas de las mujeres para separarse de una persona agresora, establecer una
vivienda independiente, asumir los costos de procedimientos juridicos o sostener
econdémicamente a hijas e hijos (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La violencia de pareja representa uno de los ejemplos mas claros de esta
interaccién entre relaciones de poder, condiciones materiales y problematica
publica. ElI 41.8 % de las mujeres potosinas que habian tenido pareja habia
experimentado violencia por parte de su pareja actual o Ultima a lo largo de la
relacion, proporcion superior al promedio nacional de 39.9 %, mientras que 21.6 %
la habia experimentado durante los doce meses anteriores al levantamiento,
también por encima del 20.7 % nacional. San Luis Potosi ocup6 el décimo lugar
entre las entidades con mayor prevalencia de violencia por parte de la pareja actual
o Ultima a lo largo de la relacion. Dentro de este &mbito, la violencia psicoldgica
alcanzo 37.2 % a lo largo de la relacion, la econémica y/o patrimonial 20.3 %, la
fisica 18.3 % y la sexual 7.7 %. Esta coexistencia demuestra que las relaciones
violentas pueden operar mediante combinaciones de control emocional, econémico,
fisico y sexual, haciendo insuficiente cualquier politica que atienda solamente las
agresiones fisicamente visibles (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La violencia psicoldgica adquiere particular importancia dentro de esta lectura
socioecondmica porque puede erosionar progresivamente las capacidades de
decision y actuacion de las mujeres. El 51.3 % de las mujeres potosinas habia
experimentado violencia psicolégica a lo largo de su vida y 29.5 % durante los

altimos doce meses. Aunque sus efectos econémicos no son medidos directamente
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por los documentos analizados, resulta razonable, desde una lectura de politica
publica, reconocer que las afectaciones psicologicas pueden interactuar con la
permanencia educativa, el desemperio laboral, la participacion social y la capacidad
de buscar ayuda. Esto obliga a evitar una jerarquizacion de las violencias basada
Unicamente en la existencia de lesiones fisicas. Una politica integral requiere
reconocer que la autonomia econdémica no consiste exclusivamente en disponer de
ingresos, sino también en contar con capacidades reales para decidir sobre ellos,
desplazarse, mantener redes sociales, acceder a servicios y adoptar decisiones sin
coercion, intimidacion o control (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

El ambito laboral permite observar todavia con mayor claridad que la violencia
contra las mujeres constituye un problema econdémico y no exclusivamente
interpersonal. En San Luis Potosi, 25.4 % de las mujeres habia experimentado
violencia durante su vida laboral y 20.8 % durante los ultimos doce meses. La
discriminacion fue la expresion mas frecuente: 19.4 % a lo largo de la vida laboral y
22.3 % en el periodo reciente. La violencia psicoldgica registrdé 11.3 % v la fisica y/o
sexual 11.4 % a lo largo de la trayectoria laboral. Ademas, las personas agresoras
se encuentran insertas en las propias relaciones productivas: los compafieros o
comparieras de trabajo representaron 37 % de las principales personas agresoras
a lo largo de la vida laboral y 42 % durante los doce meses anteriores. Por
consiguiente, la violencia laboral debe entenderse como una afectacion potencial al
derecho de las mujeres a incorporarse, permanecer y desarrollarse en condiciones
igualitarias dentro del mercado de trabajo y como una problematica que demanda
responsabilidades preventivas y correctivas de organizaciones, empresas e
instituciones (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

Esta dimensién resulta especialmente relevante para San Luis Potosi por la
importancia que el desarrollo econémico y la incorporacion productiva tienen dentro
de la estrategia estatal. Una politica que promueva inversion, industrializacion,
formacion de capital humano y empleo sin incorporar simultaneamente condiciones
de igualdad sustantiva corre el riesgo de reproducir las desigualdades existentes

dentro de nuevos espacios productivos. La participaciéon econémica de las mujeres
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puede ampliar su autonomia, pero esa potencialidad disminuye cuando los centros
laborales reproducen discriminacion, hostigamiento, violencia o relaciones
jerarquicas atravesadas por desigualdades de género. Por ello, una estrategia de
desarrollo econdmico sensible al género debe considerar la seguridad laboral, la
corresponsabilidad de cuidados, la igualdad de oportunidades y la prevencion de la
violencia como componentes de la calidad del empleo y no como asuntos periféricos
a la productividad. Esta interpretacion resulta consistente con el propio diagnostico
estatal, que reconoce que la organizacion desigual de los cuidados obstaculiza el
acceso femenino al empleo digno y suficiente (Gobierno del Estado de San Luis
Potosi, 2022).

La relacion entre violencia y cuidados constituye, de hecho, uno de los principales
puntos de articulacion entre politica econdmica y politica social. Cuando las mujeres
concentran una proporcién desproporcionada del trabajo doméstico y de cuidados
no remunerado, disminuye su disponibilidad temporal para capacitarse, buscar
empleo, incrementar jornadas remuneradas, participar politicamente o construir
redes sociales fuera del hogar. Si ademas existe violencia dentro de la pareja o la
familia, la sobrecarga de cuidados puede convertirse en una condicion adicional de
dependencia y aislamiento. El problema adquiere entonces una dimension de
politica publica porque las posibilidades de autonomia no dependen exclusivamente
de decisiones individuales, sino también de la existencia de servicios de cuidado,
infraestructura social, transporte, horarios compatibles, proteccion social y
corresponsabilidad entre hogares, Estado, mercado y comunidad. El diagnéstico
estatal reconoce expresamente que el tiempo destinado al trabajo, descanso y
cuidados desempeiia un papel crucial en la vida de las personas cuidadoras y que
la organizacion social de los cuidados afecta particularmente las oportunidades de

las mujeres (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

La dimension territorial profundiza esta problematica. San Luis Potosi presenta una
estructura caracterizada simultaneamente por concentracion urbana y elevada
dispersion rural: el diagnéstico estatal sefiala que 99 % de las localidades son
rurales, aunque en ellas habita 32.8 % de la poblacién, mientras que 67.2 % reside
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en espacios urbanos, principalmente en San Luis Potosi, Soledad de Graciano
Sanchez y Ciudad Valles. El mismo documento advierte que numerosas localidades
se encuentran alejadas y presentan dificultades de conectividad que complican el
acceso integral a servicios de salud. Esta condicion territorial tiene implicaciones
evidentes para cualquier politica contra la violencia: cuando una mujer necesita
trasladarse largas distancias para recibir atencion meédica, asesoria juridica,
proteccion o acompafiamiento, el costo econémico, temporal y logistico del acceso
aumenta. Aunque los documentos cargados no cuantifican especificamente la
distancia de las mujeres victimas respecto de los servicios especializados, la
dispersion territorial documentada constituye una condicidn estructural que debe
incorporarse al disefio de las politicas de atencién (Gobierno del Estado de San Luis
Potosi, 2022).

Esta dimensién territorial debe analizarse ademés desde una perspectiva
intercultural. San Luis Potosi posee una presencia importante de poblacion hablante
de lengua indigena: aproximadamente 231.2 mil personas de tres afios y mas
hablaban alguna lengua indigena, equivalentes a 8.6 % de la poblacion
considerada, y 116.3 mil eran mujeres. Esto significa que las politicas contra la
violencia deben contemplar no sdélo cobertura geogréfica, sino también pertinencia
linglistica y cultural. Una politica formalmente disponible puede seguir siendo
materialmente inaccesible cuando existen barreras de idioma, transporte,
informacion o intermediacion institucional. En este sentido, la universalidad de los
derechos exige respuestas diferenciadas: la igualdad sustantiva no consiste en
ofrecer exactamente el mismo servicio a todas las mujeres, sino en remover las
barreras particulares que impiden a determinados grupos acceder a él en
condiciones equivalentes (INEGI, 2020; ENDIREH, 2021).

La interseccion entre violencia y discapacidad proporciona otro ejemplo
particularmente claro. En San Luis Potosi existen alrededor de 143.9 mil personas
con discapacidad, de las cuales 74.7 mil son mujeres. La ENDIREH muestra que
las mujeres con discapacidad presentaban prevalencias superiores a las mujeres

sin discapacidad ni limitacion en determinados @mbitos: a lo largo de la relacién de
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pareja, 53.3 % de las mujeres con discapacidad habia experimentado violencia,
frente a 37.6 % entre quienes no presentaban discapacidad ni limitacién; durante
los doce meses anteriores, la violencia familiar alcanzé 15.1 % entre mujeres con
discapacidad frente a 8.1 % entre mujeres sin discapacidad ni limitacion, y la
violencia de pareja alcanzo6 26.9 % frente a 20.1 %, respectivamente. Estos datos
muestran que una politica homogénea puede ser insuficiente y que la accesibilidad
fisica, comunicacional y procedimental debe formar parte integral de los servicios
de atencion y justicia (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La perspectiva de ciclo de vida amplia todavia mas el alcance socioeconémico de
la problematica. La violencia no comienza necesariamente en la edad adulta ni
desaparece con el envejecimiento. La informacion analizada previamente para San
Luis Potosi muestra experiencias de violencia desde la infancia y, en el extremo
posterior del ciclo vital, la ENDIREH registra que 13.6 % de las mujeres de 60 afios
y mas habia experimentado violencia por parte de algan familiar o persona con
quien vivia durante los ultimos doce meses. La violencia psicoldgica alcanzé 12.1
% y la econémica y/o patrimonial 5.7 %, mientras que entre las principales personas
agresoras aparecieron hijos, hijas y otros familiares. En la vejez, la violencia
econémica o patrimonial puede interactuar con dependencia de cuidados,
pensiones, patrimonio, vivienda y redes familiares, creando situaciones
particularmente complejas en las cuales la persona de quien depende el bienestar
cotidiano puede coincidir con quien ejerce la agresion (INEGI, 2022; ENDIREH,
2021).

La violencia comunitaria introduce, a su vez, una dimension economica vinculada
con la movilidad y el acceso al territorio. El 42.3 % de las mujeres potosinas habia
experimentado violencia comunitaria a lo largo de su vida, convirtiéndola en el
ambito de mayor prevalencia acumulada, mientras 20.6 % la habia experimentado
durante los ultimos doce meses. Esto significa que el espacio publico no puede
analizarse como un escenario neutral desde la perspectiva de género. Cuando las
mujeres enfrentan violencia en calles, transporte, parques u otros espacios

comunitarios, su movilidad potencialmente se ve condicionada y con ella pueden
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verse afectadas actividades indispensables para el ejercicio de derechos:
desplazarse hacia un empleo, asistir a una institucion educativa, acceder a servicios
publicos, realizar actividades comerciales o participar en la vida comunitaria. La
seguridad de las mujeres constituye asi una variable del desarrollo urbano y
econdmico y debe integrarse a la planeacion territorial, movilidad y seguridad
publica (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La violencia escolar también posee implicaciones socioecondmicas de largo plazo
porque la educacion constituye uno de los principales mecanismos de acumulacion
de capacidades y movilidad social. En San Luis Potosi, 29.3 % de las mujeres habia
experimentado violencia durante su vida escolar y 13.2 % durante los doce meses
correspondientes al periodo reciente analizado. Aunque los documentos disponibles
no permiten atribuir causalmente abandono escolar o pérdidas futuras de ingreso a
estas experiencias, si muestran que la violencia esta presente dentro de un espacio
decisivo para la formacién de capital humano. En consecuencia, la prevencion de la
violencia escolar debe considerarse parte de la politica educativa y de igualdad,
porque garantizar ambientes educativos seguros constituye una condicion para el
ejercicio efectivo del derecho a la educaciéon y para la ampliacién posterior de
oportunidades econdmicas y profesionales (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

Otra dimension que demuestra con particular contundencia que la violencia contra
las mujeres es una problematica de politica publica es la violencia o maltrato
relacionado con la atencion obstétrica identificada por la ENDIREH. Como se
documenté en el analisis previo, San Luis Potosi presentd una prevalencia
particularmente elevada de maltrato obstétrico entre mujeres cuyo ultimo parto o
cesarea ocurrio durante el periodo considerado por la encuesta. Esta expresion
resulta conceptualmente significativa porque la interaccibn ocurre dentro de
servicios destinados precisamente a garantizar salud y bienestar. Cuando una
institucion encargada de proteger derechos se convierte en espacio donde las
mujeres experimentan practicas que vulneran su autonomia, consentimiento o
dignidad, el problema deja de poder explicarse Unicamente mediante relaciones

interpersonales y se convierte directamente en una cuestion de calidad institucional,
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protocolos, formacion profesional, supervision y rendicién de cuentas (INEGI, 2022;
ENDIREH, 2021).

Esta consideracion permite introducir el concepto de capacidad estatal. Una politica
contra la violencia no puede evaluarse exclusivamente por la existencia formal de
leyes, programas o instituciones; debe examinarse mediante su capacidad efectiva
para prevenir riesgos, identificar situaciones de violencia, responder
oportunamente, proteger a las mujeres y coordinar servicios. En un territorio
heterogéneo como San Luis Potosi, la capacidad estatal debe ademas analizarse
territorialmente: no basta con disponer de servicios especializados si éstos resultan
dificiles de alcanzar para mujeres rurales, indigenas, con discapacidad, adultas
mayores 0 sin recursos econémicos suficientes para desplazarse. La efectividad de
una politica depende, por tanto, de la cobertura, accesibilidad, calidad, continuidad,
oportunidad y pertinencia de sus servicios, ademas de su capacidad para articular

diferentes instituciones alrededor de las necesidades concretas de cada mujer.

La magnitud estadistica del fenémeno constituye otra razén por la cual debe tratarse
como una problematica publica y no privada. Si 68.6 % de las mujeres de 15 afios
y mas ha experimentado violencia alguna vez y 41.7 % lo hizo durante un periodo
reciente, la escala de afectacién excede por definicion la capacidad de resolucion
de individuos y familias. Cuando un fendmeno alcanza semejante extension
poblacional, atraviesa multiples instituciones y se reproduce a lo largo de distintas
etapas de la vida, adquiere caracteristicas propias de un problema publico: afecta
derechos fundamentales, produce demandas recurrentes sobre instituciones
estatales y requiere decisiones colectivas sobre recursos, regulacion, prevencion y
prestacion de servicios. La propia ENDIREH sefiala que la informacion generada
busca contribuir a la elaboracién de politicas publicas para prevenir, atender y
erradicar la violencia contra las mujeres, reconociendo implicitamente esta
naturaleza estructural y gubernamental del fendmeno (INEGI, 2022; ENDIREH,
2021).
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Desde la perspectiva presupuestaria, ello significa que la violencia debe
incorporarse a la planeacién publica no Unicamente mediante programas
etiquetados especificamente como “violencia contra las mujeres”, sino
transversalmente en los presupuestos de salud, educacién, seguridad, justicia,
movilidad, trabajo, desarrollo social, cuidados y transformacién digital. Una mujer
que enfrenta violencia puede requerir simultineamente atencion médica,
acompafamiento psicoldgico, representacion juridica, proteccion policial, apoyo
econdmico, alojamiento, servicios para sus hijas e hijos y posibilidades de insercion
laboral. Si cada instituciébn opera como una unidad aislada, la carga de articular el
sistema recae sobre la propia mujer, precisamente en un momento de elevada
vulnerabilidad. Una politica publica integral debe invertir esa l6gica: corresponde a
las instituciones coordinarse alrededor de las necesidades de la persona y no exigir
que la persona comprenda y articule por si misma una arquitectura administrativa

fragmentada.

En este sentido, la coordinacion interinstitucional debe entenderse como una
condicién sustantiva de efectividad y no solamente como un principio administrativo.
La diversidad de ambitos identificada por la ENDIREH demuestra que las rutas de
atencion pueden comenzar en puntos completamente distintos: una escuela, un
hospital, una institucién de seguridad, un centro de trabajo, una instancia de mujeres
0 un servicio social. La calidad de la politica dependera de la capacidad de
cualquiera de esos puntos para detectar riesgos y activar oportunamente los demas
componentes de la respuesta. Ello requiere protocolos interoperables, criterios
comunes de valoraciébn, mecanismos claros de referencia y contrarreferencia,
intercambio responsable de informacion y seguimiento de los casos. La
fragmentacion institucional puede convertirse, en si misma, en una barrera de
acceso cuando obliga a las mujeres a repetir narraciones, trasladarse

reiteradamente o iniciar procedimientos desconectados.

La informacion constituye igualmente un recurso estratégico de politica publica. La
ENDIREH permite conocer la prevalencia de la violencia independientemente de

gue los hechos hayan llegado o no a conocimiento de una autoridad, razén por la
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cual ofrece una perspectiva distinta de los registros administrativos. Para la
planeacion estatal, resulta fundamental combinar informacion estadistica de
prevalencia con datos administrativos de solicitudes de atencién, medidas de
proteccion, servicios de salud, denuncias y resultados institucionales. La diferencia
entre la magnitud poblacional estimada y los casos conocidos institucionalmente
puede revelar brechas de acceso que de otro modo permanecerian invisibles. Una
politica basada Unicamente en denuncias corre el riesgo de interpretar una baja
demanda institucional como baja prevalencia del fendmeno, cuando puede reflejar

obstaculos para acceder a los servicios.

La transformacion digital ofrece oportunidades adicionales, aunque también nuevos
desafios. El Plan Estatal de Desarrollo reconoce la importancia de las tecnologias
de informacion para mejorar la provision de servicios publicos y reducir el
distanciamiento entre ciudadania y gobierno. Paralelamente, la ENDIREH
documenta que en San Luis Potosi la violencia a través de medios digitales alcanza
su mayor prevalencia en el &mbito comunitario, con 7.9 % a lo largo de la vida 'y 5.4
% durante los doce meses anteriores. Esta coexistencia muestra una doble
dimension de la tecnologia: puede convertirse en instrumento para ampliar el
acceso a informacién, orientacion y servicios, pero también en un espacio adicional
de agresion. La politica publica debe, por tanto, desarrollar capacidades digitales de
atencion sin ignorar los riesgos de seguridad, privacidad y violencia que acompafian
el uso creciente de tecnologias (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022;
INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

Desde una perspectiva de desarrollo, la violencia contra las mujeres representa
finalmente un obstaculo para aprovechar plenamente las capacidades humanas y
productivas de San Luis Potosi. La desigual distribucion de cuidados restringe la
disponibilidad femenina para el mercado laboral; la discriminacion y violencia en el
trabajo deterioran las condiciones de igualdad econdmica; la violencia escolar
ocurre dentro de espacios esenciales para la formacion; la violencia comunitaria
afecta entornos donde las mujeres se desplazan y participan; la violencia de pareja

puede combinar control psicoldgico, fisico, sexual y econémico; y las condiciones
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de discapacidad, edad, ruralidad o pertenencia indigena pueden introducir barreras
adicionales. Por ello, crecimiento econémico e igualdad de género no pueden
concebirse como agendas separadas. Una entidad puede incrementar inversion,
productividad e infraestructura y, simultAineamente, mantener mecanismos sociales
que impiden a una parte sustantiva de su poblacion aprovechar plenamente esas

oportunidades.

En términos analiticos, puede hablarse de un circulo de reproduccién entre
desigualdad y violencia: las desigualdades econdémicas, territoriales y de cuidados
pueden reducir los recursos disponibles para prevenir o abandonar situaciones
violentas; la violencia, a su vez, puede deteriorar las capacidades personales,
familiares, educativas, laborales y econOmicas necesarias para construir
autonomia. Esta retroalimentacion explica por qué las respuestas exclusivamente
punitivas, aunque indispensables frente a conductas delictivas, resultan
insuficientes para transformar las condiciones estructurales que hacen posible la
violencia. Una politica integral necesita intervenir antes, durante y después de los
episodios mediante prevencion primaria, educacion para la igualdad, autonomia
econOmica, sistemas de cuidados, proteccion social, espacios laborales seguros,

movilidad, servicios especializados, procuracion de justicia y reparacion.

La prevencion debe ocupar, por ello, una posiciébn equivalente a la atencion y
sancion dentro de la politica estatal. Los datos de la ENDIREH muestran que las
experiencias violentas aparecen desde etapas tempranas y contindan a través de
diversos ambitos durante el ciclo vital. Prevenir significa intervenir sobre las
condiciones que normalizan el control, la discriminacion y la subordinacion antes de
que produzcan manifestaciones mas graves. Esto requiere acciones educativas,
transformacién de estereotipos de género, corresponsabilidad en cuidados,
prevencion del acoso en centros laborales y escolares, generacion de espacios
publicos seguros y formacion permanente de personas servidoras publicas. Una
estrategia exclusivamente reactiva llega cuando el dafio ya se ha producido; una
estrategia estructural busca modificar las condiciones que incrementan la

probabilidad de que ocurra.

62



7\ )
PAN PARTIDO ACCION NACIONAL
—

Asimismo, la evaluacion de las politicas requiere avanzar mas alla de indicadores
centrados exclusivamente en numero de atenciones, cursos impartidos o
expedientes iniciados. Desde una perspectiva de resultados, importa conocer si las
mujeres reciben proteccion oportunamente, si disminuye la reiteracion de violencia,
si pueden mantener o recuperar autonomia economica, si los servicios son
accesibles territorialmente, si existen condiciones adecuadas para mujeres
indigenas y con discapacidad y si las instituciones reducen los tiempos y obstaculos
de atenciéon. La ENDIREH constituye una referencia indispensable para observar
cambios de prevalencia a mediano plazo, mientras los registros administrativos
permiten evaluar capacidades operativas. La combinacion de ambas fuentes puede
contribuir a construir una politica publica orientada no solamente a realizar

actividades, sino a producir resultados verificables sobre la vida de las mujeres.

En suma, la violencia contra las mujeres en San Luis Potosi constituye
simultAineamente una problematica de derechos humanos, desigualdad social,
desarrollo econémico, salud, seguridad, educacion, trabajo, territorio y capacidad
institucional. Los datos disponibles muestran que su extensién rebasa ampliamente
el espacio doméstico y atraviesa la organizacion cotidiana de la sociedad potosina.
La violencia comunitaria alcanza 42.3 % a lo largo de la vida; la de pareja, 41.8 %;
la escolar, 29.3 %; y la laboral, 25.4 %, mientras que 68.6 % de las mujeres ha
experimentado alguna forma de violencia a lo largo de su vida. Estos resultados
muestran que no se trata de una problematica marginal dentro de la agenda publica,
sino de un fendmeno con capacidad para limitar de manera transversal el ejercicio
de derechos y las oportunidades de una proporcion mayoritaria de las mujeres del
estado (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

Por todo ello, la respuesta de politica publica para San Luis Potosi requiere concebir
la erradicacion de la violencia como parte integral del modelo de desarrollo estatal.
Esto supone vincular la politica de igualdad con la autonomia economica de las
mujeres, la redistribucion social de los cuidados, el empleo digno, la educacion, la
salud, la seguridad comunitaria, la accesibilidad territorial y la construccion de

instituciones capaces de actuar coordinadamente. También implica reconocer que
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una politica efectiva debe adaptarse a la heterogeneidad de las mujeres potosinas
y atender de manera diferenciada las condiciones de quienes viven en comunidades
rurales e indigenas, presentan alguna discapacidad, se encuentran en edades
avanzadas o enfrentan dependencia economica. La evidencia disponible conduce
asi a una conclusion central: disminuir la violencia contra las mujeres no constituye
Gnicamente un objetivo sectorial de la politica de género; representa una condicion
necesaria para ampliar el bienestar, la productividad, la cohesion social, la igualdad
sustantiva y la capacidad democratica del estado. Mientras una proporcion
significativa de mujeres continle experimentando violencia en sus hogares,
relaciones de pareja, empleos, escuelas y comunidades, el desarrollo de San Luis
Potosi serad necesariamente incompleto, porque una parte fundamental de su
poblacién continuard enfrentando restricciones estructurales para ejercer
plenamente sus derechos, capacidades y libertades (Gobierno del Estado de San
Luis Potosi, 2022; INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

Factores socioecondémicos asociados alaviolencia contra las mujeres en San

Luis Potosi.

En San Luis Potosi, los factores socioecondmicos asociados a la violencia contra
las mujeres deben analizarse como parte de una estructura de desigualdad que
condiciona la autonomia, la capacidad de decision y las posibilidades materiales de
las mujeres para prevenir, enfrentar o abandonar situaciones de violencia. La
informacion disponible muestra que 68.6 % de las mujeres de 15 afios y mas en la
entidad ha experimentado algun tipo de violencia a lo largo de su viday 41.7 % la
vivio durante los doce meses previos al levantamiento de la ENDIREH 2021. Estas
cifras evidencian que la violencia no se restringe a determinados grupos sociales ni
puede atribuirse exclusivamente a condiciones de pobreza; sin embargo, las
desigualdades econdémicas, laborales, territoriales y de acceso a recursos pueden
incrementar la vulnerabilidad de determinadas mujeres y reducir sus posibilidades
efectivas de proteccion. En este sentido, los factores socioeconémicos funcionan

mas como condiciones que pueden profundizar los riesgos, las dependencias y las
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barreras de salida que como causas Unicas 0 autométicas de la violencia (INEGI,
2022; ENDIREH, 2021).

Uno de los factores centrales es la autonomia economica de las mujeres. La
violencia econémica y patrimonial constituye una expresion directa de las relaciones
desiguales de poder, porque afecta la capacidad de las mujeres para disponer de
ingresos, recursos y patrimonio propios. En San Luis Potosi, 28.4 % de las mujeres
de 15 afios y més experimento violencia econdémica, patrimonial y/o discriminacion
a lo largo de su vida y 16.2 % durante los ultimos doce meses. Dentro de las
relaciones de pareja, esta dimension adquiere particular relevancia, ya que 20.3 %
de las mujeres reporto violencia econdmica y/o patrimonial a lo largo de su relacién
actual o ultima y 8.6 % durante el periodo reciente. El control de recursos, la
dependencia respecto de la parejay las restricciones para disponer autbnomamente
de bienes e ingresos pueden convertirse en mecanismos de subordinacién que
dificultan la ruptura de relaciones violentas, especialmente cuando la mujer tiene
hijas o hijos dependientes, carece de una fuente de ingreso estable o no dispone de
una red familiar que le permita sostenerse econémicamente después de una
separacion (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La desigualdad en el mercado laboral constituye otro factor socioecondmico
relevante. La ENDIREH muestra que 25.4 % de las mujeres potosinas habia
experimentado violencia durante su vida laboral y 20.8 % durante los doce meses
anteriores al levantamiento. Dentro de este ambito, la discriminacion laboral
aparece como una de las manifestaciones mas frecuentes, con una prevalencia de
19.4 % a lo largo de la vida laboral y 22.3 % en el periodo reciente. Estas cifras
indican que la incorporacion de las mujeres al trabajo remunerado no elimina
necesariamente las desigualdades de género, pues los centros laborales pueden
reproducir relaciones de subordinacién, discriminacion, hostigamiento y abuso de
poder. La violencia laboral puede afectar las posibilidades de permanencia,
promocion, estabilidad y desarrollo profesional de las mujeres, generando costos

econdémicos individuales y familiares y, al mismo tiempo, debilitando una de las
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principales vias para construir autonomia frente a relaciones violentas (INEGI, 2022;
ENDIREH, 2021).

La distribucion desigual del trabajo doméstico y de cuidados constituye igualmente
una condicién socioeconémica fundamental. El Plan Estatal de Desarrollo de San
Luis Potosi reconoce que las mujeres destinan una proporcion considerablemente
mayor de su tiempo al trabajo no remunerado de los hogares, mientras que los
hombres concentran una proporcibn mayor de su tiempo en actividades
remuneradas de mercado. Esta desigual organizacién social del cuidado limita la
disponibilidad de las mujeres para incorporarse plenamente al empleo, capacitarse,
continuar estudios, participar politicamente o desarrollar proyectos productivos
propios. Cuando esta sobrecarga se combina con violencia de pareja o familiar, la
dependencia puede intensificarse, porque las mujeres disponen de menos tiempo,
ingresos y redes externas para construir alternativas de vida. Por ello, la distribucion
de los cuidados no debe considerarse un asunto estrictamente doméstico, sino un
componente estructural de la autonomia econdmica y de las condiciones que
pueden facilitar o dificultar la salida de relaciones violentas (Gobierno del Estado de
San Luis Potosi, 2022).

La pobreza y la insuficiencia de ingresos representan otro elemento que puede
incrementar las barreras frente a la violencia. El diagnostico estatal identifica
importantes proporciones de poblacion en pobreza y vulnerabilidad, asi como una
elevada presencia de personas ocupadas con ingresos reducidos. Estas
condiciones no implican que las mujeres pobres sean necesariamente mas
violentadas que aquellas con mayores recursos, pero si pueden restringir el margen
de maniobra disponible cuando una mujer necesita abandonar un domicilio, pagar
transporte, cubrir alimentacion, sostener a sus hijas e hijos, acceder a
representacion juridica o establecerse en una vivienda independiente. La pobreza
puede convertir la separacion de una pareja violenta en una decision
econdmicamente extremadamente costosa, especialmente cuando la mujer
depende del ingreso del agresor o cuando las redes familiares carecen también de
recursos suficientes para brindarle apoyo sostenido. Por ello, las politicas de

66



7\ )
PAN PARTIDO ACCION NACIONAL
—

atencion a la violencia requieren articularse con instrumentos de proteccion social,
empleo, vivienda, cuidados y fortalecimiento de ingresos (Gobierno del Estado de
San Luis Potosi, 2022).

La condicion territorial es otro factor socioecondémico decisivo. San Luis Potosi
presenta una notable dispersion de localidades rurales y una concentracion de
servicios especializados en zonas urbanas. El Plan Estatal de Desarrollo sefiala que
99 % de las localidades de la entidad son rurales, aunque en ellas habita alrededor
de un tercio de la poblacion, mientras que una parte considerable de las actividades
econdémicas y servicios se concentra en las principales ciudades. Esta configuracion
genera costos diferenciados de acceso para las mujeres que viven en comunidades
alejadas. Una mujer que requiere atencion psicoldgica, asesoria juridica, servicios
de salud o proteccion puede enfrentar gastos de transporte, tiempos prolongados
de desplazamiento, ausencia de rutas regulares o dificultades para dejar
temporalmente las responsabilidades de cuidado. En estos contextos, la
disponibilidad formal de un servicio no necesariamente significa acceso efectivo, por
lo que la territorializacién de las politicas contra la violencia constituye una
dimension inseparable del analisis socioeconémico (Gobierno del Estado de San
Luis Potosi, 2022).

La ruralidad puede interactuar ademas con condiciones de aislamiento social y
menor disponibilidad de redes institucionales. En pequeiias localidades, las mujeres
pueden depender econdmicamente de actividades familiares o de economias
locales con escasas opciones de empleo remunerado, mientras que la proximidad
social entre familias puede dificultar la confidencialidad y aumentar los costos
sociales de denunciar. Estas condiciones no permiten afirmar que la ruralidad
produzca violencia por si misma, pero si pueden incrementar las dificultades para
buscar ayuda o modificar una situacion de dependencia. Por ello, el disefio de
politicas estatales requiere distinguir entre prevalencia de violencia y capacidad
efectiva de respuesta, pues dos mujeres sometidas a formas semejantes de

agresion pueden enfrentar posibilidades radicalmente diferentes de proteccion
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segun su municipio, acceso al transporte, recursos econdmicos y cercania con

instituciones especializadas (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

La pertenencia indigena constituye igualmente una dimension socioecondémica e
intercultural que debe incorporarse al analisis. En San Luis Potosi, 231.2 mil
personas de tres aflos y mas hablaban alguna lengua indigena, equivalentes a 8.6
% de la poblacion, y 116.3 mil eran mujeres. La existencia de poblacion Nahuatl,
Téenek, Xi'iuy y de otros pueblos originarios implica que las desigualdades
econOmicas pueden combinarse con barreras linguisticas, territoriales y culturales.
Las mujeres indigenas que viven violencia pueden enfrentar mayores costos de
desplazamiento hacia instituciones, dificultades para recibir informacion en su
lengua o problemas para que los procedimientos institucionales reconozcan
adecuadamente su contexto comunitario. Estas condiciones muestran que la
pobreza, el territorio y la pertenencia cultural no deben analizarse de manera
aislada, sino como dimensiones que pueden acumularse y generar diferentes
niveles de acceso real a la proteccion estatal (INEGI, 2020; Gobierno del Estado de
San Luis Potosi, 2022).

La discapacidad constituye otro factor relevante cuando se combina con
dependencia econdmica, necesidad de cuidados y barreras de accesibilidad. En
San Luis Potosi existen alrededor de 143.9 mil personas con discapacidad, de las
cuales 74.7 mil son mujeres, y aproximadamente 68.7 mil mujeres de 15 afios y mas
declararon tener alguna discapacidad. La ENDIREH muestra que determinados
ambitos presentan prevalencias particularmente elevadas entre mujeres con
discapacidad; por ejemplo, la violencia de pareja a lo largo de la relacion alcanzé
53.3 % en este grupo. La dependencia respecto de familiares o parejas para
desplazarse, realizar actividades cotidianas, administrar recursos o recibir cuidados
puede generar relaciones de poder especialmente complejas. De esta manera, las
politicas contra la violencia deben incluir medidas de accesibilidad, informacion
adaptada, asistencia personal y mecanismos de proteccion capaces de responder
a las necesidades especificas de mujeres con distintas condiciones de discapacidad
(INEGI, 2020; ENDIREH, 2021).
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La edad y la etapa del ciclo de vida también interactan con condiciones
econOmicas diferenciadas. Entre las mujeres de 60 afios y mas, la ENDIREH
registro que 13.6 % habia experimentado alguna forma de violencia por parte de un
familiar o persona con quien vivia durante los Ultimos doce meses, mientras que la
violencia economica y/o patrimonial alcanzé 5.7 %. En este grupo, la violencia
puede relacionarse con dependencia de cuidados, administracion de pensiones,
acceso a vivienda, control de patrimonio y relaciones intergeneracionales dentro del
hogar. La posibilidad de que hijos, hijas u otros familiares sean simultaneamente
responsables del cuidado y personas agresoras genera escenarios particularmente
complejos, ya que abandonar el entorno violento puede significar también perder la
principal red cotidiana de apoyo. Esta realidad obliga a vincular la politica para
mujeres mayores con servicios de cuidados, proteccion patrimonial, salud,

asistencia social y prevencion de abusos familiares (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La situacién conyugal también constituye una variable socioeconémica relevante.
La ENDIREH muestra que las mujeres separadas, divorciadas o viudas presentan
prevalencias elevadas de violencia acumulada, mientras que la violencia de pareja
continda siendo una de las expresiones centrales del fenémeno en la entidad. La
separaciéon puede representar una via de salida frente a relaciones violentas, pero
también puede producir nuevas vulnerabilidades econémicas cuando las mujeres
pierden ingresos compartidos, deben asumir solas el sostenimiento de hijas e hijos
o enfrentan dificultades para acceder a vivienda. Por ello, el fortalecimiento de la
autonomia econdmica resulta indispensable no s6lo como instrumento preventivo,
sino como componente de la proteccién posterior a una relacién violenta. Los
programas de empleo, capacitacion, acceso a créditos, cuidados y vivienda pueden
desempeiiar un papel relevante para reducir la dependencia y facilitar trayectorias
sostenibles de salida (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

El nivel educativo mantiene una relacibn compleja con la violencia y debe
interpretarse cuidadosamente. Los resultados estatales muestran que la violencia
no desaparece conforme aumenta la escolaridad; de hecho, la prevalencia de al

menos un incidente de violencia a lo largo de la vida alcanzé 85.0 % entre las
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mujeres con educacion superior en la informacion sociodemografica presentada por
la ENDIREH para San Luis Potosi. Este hallazgo es importante porque impide
reducir la violencia a una consecuencia automatica de baja educacién o
marginacion. La escolaridad puede ampliar recursos, informacion y posibilidades de
autonomia, pero no elimina por si misma las relaciones de género desiguales
presentes en la pareja, el trabajo, la comunidad o las instituciones. Por tanto, debe
evitarse cualquier interpretacion determinista que identifique a las mujeres de menor
escolaridad como Uunicas o principales victimas potenciales (INEGI, 2022;
ENDIREH, 2021).

De manera semejante, las mujeres residentes en areas urbanas presentaron una
prevalencia acumulada de violencia de 75.1 %, superior a la observada en las areas
rurales dentro de los resultados sociodemogréaficos de la ENDIREH. Este dato
confirma que la urbanizacién tampoco constituye por si misma un factor protector.
Las ciudades ofrecen mayores posibilidades de empleo y cercania institucional,
pero también exponen a las mujeres a contextos laborales, educativos, comunitarios
y de movilidad en los que pueden producirse diferentes formas de violencia. En San
Luis Potosi, la violencia comunitaria es precisamente el ambito de mayor
prevalencia acumulada, con 42.3 %, lo que muestra que la participacion de las
mujeres en espacios publicos y urbanos puede desarrollarse simultdneamente con
experiencias de acoso, agresion y violencia sexual. La relacion entre urbanizacion,
participacion economica y violencia requiere por ello una interpretacion compleja y
no lineal (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

La violencia comunitaria tiene ademas consecuencias socioeconémicas porque
puede afectar la movilidad de las mujeres. En San Luis Potosi, 73.1 % de las
mujeres que experimentaron violencia comunitaria durante los ultimos doce meses
sefalé que los hechos ocurrieron en calles o parques, y una parte adicional los
experimento en transporte publico u otros espacios de desplazamiento. Cuando la
percepcion o experiencia de riesgo modifica horarios, rutas o medios de transporte
utilizados por las mujeres, puede restringir indirectamente el acceso al empleo, la

educacioén, los mercados, servicios publicos y actividades comunitarias. Por esta
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razén, la seguridad en el espacio publico constituye también una politica econémica
y de movilidad: garantizar que las mujeres puedan desplazarse libremente es una
condicion para que participen plenamente en la vida productiva y social (INEGI,
2022; ENDIREH, 2021).

El acceso a servicios constituye otro factor asociado a las posibilidades de enfrentar
la violencia. La existencia de hospitales, centros de justicia, fiscalias, instituciones
de las mujeres y servicios municipales no garantiza por si misma que todas las
mujeres puedan utilizarlos. Los costos de transporte, cuidado infantil, tiempo de
espera, pérdida de una jornada laboral o ausencia de informacién pueden
convertirse en barreras econOmicas significativas. Las mujeres con empleos
precarios o0 ingresos limitados pueden enfrentar mayores dificultades para
ausentarse del trabajo para realizar tramites o acudir repetidamente a instituciones.
Por ello, la accesibilidad de la politica publica debe evaluarse no sélo por la
existencia de oficinas, sino por el costo real que implica para las mujeres llegar a
ellas, mantener un proceso de atencién y completar las rutas institucionales

necesarias.

En conjunto, los principales factores socioeconémicos asociados con la violencia
contra las mujeres en San Luis Potosi se relacionan con la autonomia econémica,
la desigualdad laboral, la distribucion del trabajo de cuidados, la pobreza y los bajos
ingresos, la dispersion territorial, las barreras de acceso a servicios, la pertenencia
indigena, la discapacidad, la edad, la situacion conyugal y las condiciones
diferenciadas de movilidad y participacion social. Ninguno de estos factores debe
entenderse como una causa automatica de la violencia, ya que la ENDIREH
demuestra que ésta atraviesa distintos niveles de escolaridad, posiciones
econdémicas, edades y territorios. Su importancia reside en que pueden modificar la
exposicidon a determinadas formas de violencia y, sobre todo, ampliar o reducir los
recursos disponibles para prevenirla, denunciarla o abandonar una relacion violenta
(INEGI, 2022; Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022; ENDIREH, 2021).
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Por ello, desde una perspectiva de politica publica, abordar los factores
socioeconémicos asociados con la violencia requiere superar una respuesta
exclusivamente juridica o asistencial. La prevenciéon y atencion deben vincularse
con politicas de empleo digno, autonomia econdmica, igualdad salarial,
corresponsabilidad y sistemas de cuidados, proteccién social, vivienda, movilidad
segura, desarrollo rural, accesibilidad para mujeres con discapacidad, atencion
intercultural y descentralizacion territorial de los servicios. La informacién disponible
para San Luis Potosi sugiere que fortalecer la posicion socioecondémica de las
mujeres no garantiza por si mismo la eliminacién de la violencia, pero si puede
incrementar de manera sustantiva sus capacidades para tomar decisiones
auténomas, acceder a redes de apoyo y ejercer plenamente sus derechos. En este
sentido, reducir las desigualdades socioecondmicas y garantizar una vida libre de
violencia constituyen agendas estrechamente relacionadas dentro de cualquier
estrategia estatal de igualdad sustantiva y desarrollo social (Gobierno del Estado de
San Luis Potosi, 2022; ENDIREH, 2021).

Definiciones y tipologias de violencia contra las mujeres reconocidas por las

autoridades que norman la materia.

Ambito internacional

La conceptualizacion de la violencia contra las mujeres en el ambito internacional
ha sido construida progresivamente por distintos organismos multilaterales, los
cuales han aportado definiciones normativas y analiticas que permiten comprender
este fendmeno como una violacion a los derechos humanos, una forma de
discriminacion estructural y un problema de salud publica y de desarrollo. Estas
definiciones han dado lugar a tipologias especificas que facilitan su identificacion,

medicién y atencion mediante politicas publicas.

Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
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La Organizacion de las Naciones Unidas establecié una definicion fundacional de la
violencia contra las mujeres en la Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia
contra la Mujer. De acuerdo con este instrumento, la violencia contra la mujer se
entiende como todo acto de violencia basado en la pertenencia al sexo femenino
que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicolégico para la mujer, incluidas las amenazas de tales actos, la coaccion o la
privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la
vida privada (ONU, 1993).

A partir de esta definicién general, la ONU identifica diversas tipologias de violencia.

La violencia fisica comprende los actos que causan dafio corporal mediante el uso

de la fuerza, tales como golpes, empujones, quemaduras o agresiones con objetos.

La violencia sexual se refiere a cualquier acto de naturaleza sexual cometido contra
la mujer sin su consentimiento, incluidas la violacion, el abuso sexual y la

explotacién sexual.

La violencia psicolégica incluye conductas que provocan dafio emocional,

intimidacion, humillacién o control coercitivo.

Asimismo, la ONU distingue la violencia que ocurre en el ambito privado, como la
violencia familiar o de pareja, de aquella que se ejerce en el ambito publico,
incluyendo el acoso sexual y la trata de mujeres, y reconoce la violencia perpetrada
o tolerada por el Estado, cuando las autoridades incurren en actos u omisiones que

reproducen o permiten la violencia (ONU, 1993).

Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer (CEDAW)

El Comité CEDAW amplia el enfoque de la ONU al conceptualizar la violencia contra
las mujeres como una forma de discriminacion por razén de género que impide o
anula el goce y ejercicio de los derechos humanos y libertades fundamentales de

las mujeres. En su Recomendacién General nam. 35, el Comité subraya que esta
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violencia se origina en relaciones estructurales de desigualdad y en estereotipos de
género profundamente arraigados (CEDAW, 2017).

Desde este marco, el CEDAW reconoce tipologias como la violencia fisica y sexual,
entendidas en términos similares a la definicion de la ONU, pero incorpora de
manera explicita la violencia psicoldgica, econémica y simbdlica como mecanismos
de subordinacion. La violencia econdémica se define como las acciones u omisiones
gue limitan o controlan el acceso de las mujeres a recursos econémicos, empleo o
medios de subsistencia. EI Comité también enfatiza la violencia institucional,
entendida como la falta de debida diligencia del Estado para prevenir, investigar,
sancionar y reparar la violencia, lo que incluye préacticas de revictimizacion,

negligencia y discriminacion en el acceso a la justicia (CEDAW, 2017).

Organizacion Mundial de la Salud (OMS)

La Organizacién Mundial de la Salud define la violencia contra las mujeres como
cualquier acto de violencia de género que resulte, o pueda resultar, en dafio fisico,
sexual o psicolégico o sufrimiento para las mujeres, incluidas las amenazas, la
coercion o la privacion arbitraria de la libertad (OMS, 2021). Esta definicion se
inscribe en un enfoque de salud publica que reconoce la violencia como un

determinante social de la salud.

La OMS clasifica la violencia contra las mujeres en tipologias que incluyen la
violencia fisica, entendida como el uso intencional de la fuerza que provoca lesiones
o dafio corporal; la violencia sexual, que abarca actos sexuales forzados o no
consentidos; y la violencia psicolégica o emocional, que comprende insultos,
amenazas, control coercitivo y humillacion. De manera particular, la OMS distingue
la violencia ejercida por la pareja intima como una categoria especifica, debido a su
alta prevalencia y a sus graves consecuencias para la salud fisica y mental de las
mujeres (OMS, 2021).

Organizacion de los Estados Americanos (OEA) — Convenciéon de Belém do

Para
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En el ambito regional, la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer define la violencia contra las mujeres como
cualquier accion o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a la mujer, tanto en el ambito publico como
en el privado (OEA, 1994). Esta definicion introduce de manera explicita el enfoque

de género y la responsabilidad estatal.

La Convencién reconoce como tipologias la violencia fisica, sexual y psicoldgica, y
distingue tres &mbitos en los que puede manifestarse: la violencia en la vida privada,
que incluye la violencia familiar y de pareja; la violencia en la vida publica, como el
acoso sexual, la violencia laboral o la trata; y la violencia perpetrada o tolerada por
el Estado, cuando las autoridades incumplen su deber de proteccién y garantia de
derechos (OEA, 1994).

Mecanismo de Seguimiento de la Convencion de Belém do Para (MESECVI)

El MESECVI profundiza el enfoque de la Convencion al definir la violencia contra
las mujeres como una violacidon sistematica de los derechos humanos y una
manifestacion de las relaciones desiguales de poder entre mujeres y hombres.
Desde esta perspectiva, la violencia es entendida como un fenémeno estructural

gue se expresa en un continuum de agresiones (MESECVI, 2017).

El MESECVI amplia las tipologias tradicionales e incorpora la violencia econémica,
definida como la afectacion a la autonomia economica de las mujeres; la violencia
patrimonial, relacionada con la destruccion o apropiacion de bienes y documentos;
la violencia institucional, que comprende los actos u omisiones de las autoridades
gue obstaculizan el acceso a derechos y servicios; la violencia politica contra las
mujeres, que limita o anula el ejercicio de sus derechos politicos; y la violencia
feminicida, entendida como la forma mas extrema de violencia que culmina en la

muerte de las mujeres por razones de género (MESECVI, 2017).

Comision Econdémica para América Latinay el Caribe (CEPAL)
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La CEPAL define la violencia contra las mujeres como una expresion extrema de la
desigualdad de género que limita el ejercicio de la autonomia fisica, econdémica y
politica de las mujeres. Desde este enfoque, la violencia es analizada como un
fendbmeno multidimensional e interseccional, estrechamente vinculado a las

estructuras sociales, econdmicas y culturales (CEPAL, 2020).

La CEPAL retoma las tipologias de violencia fisica, sexual y psicolégica, e incorpora
con especial énfasis la violencia econémica y feminicida, sefialando que esta ultima
representa el fracaso mas grave de los sistemas de proteccion estatal. Asimismo,
subraya la importancia de analizar la violencia como un continuum que se manifiesta

en distintos &mbitos y etapas de la vida de las mujeres (CEPAL, 2020).

Definiciones institucionales y tipologias de la violencia contra las mujeres en

México

En el ambito nacional, la conceptualizaciéon de la violencia contra las mujeres se
encuentra sustentada principalmente en el marco juridico federal y en los enfoques
institucionales desarrollados por las instancias rectoras de la politica publica de
igualdad y de atencion a las violencias. Estas definiciones retoman los estandares
internacionales de derechos humanos y los adaptan al contexto normativo, social y
operativo del Estado mexicano.

La Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
(LGAMVLYV) constituye el principal instrumento normativo en la materia. Esta ley
define la violencia contra las mujeres como cualquier accion u omision, basada en
su género, que les cause dafio o sufrimiento psicolégico, fisico, patrimonial,
econdémico, sexual o la muerte, tanto en el ambito privado como en el publico
(Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2023). Esta definicion reconoce
de manera explicita que la violencia es un fendmeno multidimensional, estructural y
vinculado a relaciones desiguales de poder, y establece la responsabilidad del

Estado para prevenirla, atenderla, sancionarla y erradicarla.
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A partir de esta definicion general, la LGAMVLYV identifica diversas tipologias de
violencia contra las mujeres. La violencia psicoldgica se define como cualquier
acto u omision que dafie la estabilidad emocional de la mujer, incluyendo
negligencia, abandono, insultos, humillaciones, intimidacién, amenazas, celotipia y
control, que provoquen afectaciones a la autoestima, a la salud mental o al
desarrollo personal. La violencia fisica comprende todo acto que inflige dafio no
accidental mediante el uso de la fuerza fisica, pudiendo producir lesiones internas

0 externas, visibles o no visibles.

La ley distingue también la violencia patrimonial, entendida como cualquier acto u
omision que afecta la supervivencia de la mujer mediante la transformacion,
sustraccion, destruccion, retenciéon o dafio de bienes, documentos personales,
valores, derechos patrimoniales o0 recursos econdmicos. De manera
complementaria, la violencia econdmica se define como toda accion u omision que
afecta la economia de la mujer, a través de la limitacion, control o restriccion de sus
ingresos, percepciones econdmicas o la libre disposicion de sus recursos, con el fin

de generar dependencia o subordinacion.

La violencia sexual, segun la LGAMVLYV, incluye cualquier acto que degrada o
dafia el cuerpo o la sexualidad de la mujer y que atenta contra su libertad, dignidad
e integridad fisica. Esta tipologia abarca la imposicién de practicas sexuales no
consentidas, el abuso, el acoso y otras conductas que vulneran la autonomia
corporal. Finalmente, la ley reconoce la violencia feminicida como la forma
extrema de violencia de género contra las mujeres, resultado de la violacion de sus
derechos humanos, que puede culminar en homicidio u otras formas de muerte
violenta por razones de género, en contextos de impunidad y tolerancia social e

institucional.

Desde el enfoque institucional de politica publica, el Instituto Nacional de las
Mujeres (INMUJERES) define la violencia contra las mujeres como un conjunto de
conductas y practicas sociales basadas en relaciones desiguales de poder que

vulneran los derechos humanos de las mujeres y limitan su desarrollo, autonomia y
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bienestar (Instituto Nacional de las Mujeres, 2022). Esta conceptualizacion enfatiza
el caracter estructural y sociocultural de la violencia, asi como su reproduccion a

través de normas, estereotipos y practicas discriminatorias.

INMUJERES retoma las tipologias establecidas en la LGAMVLV y subraya su
caracter interrelacionado. En particular, destaca que la violencia psicolégica suele
ser una forma persistente y normalizada que antecede o acompafia a otras
violencias; que la violencia economica y patrimonial constituyen mecanismos
centrales de control y dependencia; que la violencia sexual representa una grave
vulneracion de la autonomia corporal; y que la violencia feminicida constituye el
punto mas extremo de un continuum de violencias no atendidas de manera oportuna

por las instituciones del Estado.

Por su parte, la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres (CONAVIM), adscrita a la Secretaria de Gobernacion, define la
violencia contra las mujeres como toda accion u omisién basada en el género que
tiene como resultado un dafo fisico, psicoldgico, sexual, econémico o patrimonial,
y que limita el acceso de las mujeres al ejercicio pleno de sus derechos (Secretaria
de Gobernacién, 2023). Esta definicién se inscribe en un enfoque operativo y de
coordinacion interinstitucional, orientado a la prevencion y atencion integral de las

violencias.

Ademas de las tipologias previstas en la LGAMVLV, CONAVIM incorpora categorias
relevantes para la accion gubernamental. Entre ellas destaca la violencia
institucional, definida como los actos u omisiones de las autoridades que retrasan,
obstaculizan o impiden el acceso de las mujeres a servicios de atencion, proteccion
y justicia, incluyendo la negligencia, la revictimizacion y el trato discriminatorio.
Asimismo, reconoce la violencia comunitaria, que comprende las agresiones
ejercidas contra las mujeres en espacios publicos o comunitarios, como el acoso
sexual, el hostigamiento laboral y la violencia social; y la violencia familiar, ejercida
en el ambito doméstico o en relaciones de parentesco o afectivas,

independientemente de la cohabitacion.
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Desde la perspectiva de la salud publica, la Secretaria de Salud conceptualiza la
violencia contra las mujeres como un problema de salud publica que genera
consecuencias fisicas, psicolégicas, sexuales y reproductivas, y que impacta
negativamente en la calidad de vida y el bienestar integral de las mujeres
(Secretaria de Salud, 2022). Este enfoque permite visibilizar los efectos de la
violencia en la morbilidad, la mortalidad y la salud mental, asi como su impacto en

los sistemas de atencién sanitaria.

En este marco, la Secretaria de Salud prioriza tipologias como la violencia fisicay
sexual, asociadas a lesiones, embarazos no deseados, infecciones de transmision
sexual y otros dafos a la salud; la violencia psicolégica, vinculada a depresion,
ansiedad, estrés postraumatico y otros padecimientos mentales; y la violencia de
pareja, identificada como una de las formas mas prevalentes y con mayores

repercusiones en la salud de las mujeres a lo largo del ciclo de vida.

En conjunto, las definiciones y tipologias desarrolladas por las instituciones
nacionales en México permiten comprender la violencia contra las mujeres como un
fenbmeno complejo, estructural y multidimensional, que requiere respuestas
integrales, coordinadas y con enfoque de derechos humanos y de género, tanto en

el ambito normativo como en el disefio e implementacién de politicas publicas.

Definiciones institucionales y tipologias de la violencia contra las mujeres en

el estado de San Luis Potosi

En el ambito estatal, la definicion y conceptualizacién de la violencia contra las
mujeres en San Luis Potosi se encuentra sustentada principalmente en la Ley de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi,
instrumento que articula el marco juridico local con la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la Convencion sobre la Eliminacion de Todas
las Formas de Discriminacion contra la Mujer y la Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer. La legislacion potosina

parte de una concepcion de derechos humanos y establece obligaciones para el
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Estado y los municipios en materia de prevencion, atencion, investigacion, sancion
y erradicacion de las violencias. Sin embargo, una caracteristica distintiva del caso
potosino es que el marco estatal vigente ha desarrollado una tipologia
considerablemente mas amplia y especifica que las categorias basicas empleadas
en la medicién estadistica nacional, incorporando progresivamente nuevas
manifestaciones de violencia relacionadas con los derechos reproductivos, las
tecnologias digitales, el espacio publico, el &mbito escolar, la politica, los medios de
comunicacién, la atencién obstétrica y otras expresiones contemporaneas de

desigualdad de género (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026).

El instrumento normativo central es la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi, publicada originalmente en 2019
y cuya version vigente consultada incorpora reformas hasta el 24 de junio de 2026.
El articulo 4° establece expresamente que sus definiciones de tipos de violencia
tienen efectos tanto para la interpretacion de la propia ley como para la aplicacion
de los programas y acciones que desarrollen el Estado y los municipios. De esta
manera, la clasificacion juridica no funciona Unicamente como un catalogo
conceptual, sino como una herramienta operativa para organizar la politica publica,
distribuir competencias, disefiar servicios y determinar formas diferenciadas de
intervencidn institucional. Esta caracteristica resulta particularmente importante
porque vincula directamente las categorias juridicas de violencia con las
obligaciones administrativas de las dependencias responsables de garantizar el
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia (Congreso del Estado de San
Luis Potosi, 2026).

La legislacion potosina reconoce las formas tradicionales de violencia psicologica,
fisica, econdmica, patrimonial, sexual y feminicida, pero las desarrolla dentro de una
clasificacion mucho mas extensa. La violencia psicolégica comprende actos u
omisiones que dafian la estabilidad emocional y pueden expresarse mediante
prohibiciones, coacciones, condicionamientos, intimidaciones, negligencia,
abandono, celotipia, insultos, humillaciones, chantajes, marginacién, amenazas,

acecho y restricciones a la autodeterminacion. La violencia fisica se refiere a actos
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materiales no accidentales que provocan dafio mediante la utilizacion de fuerza
fisica, armas u objetos. Por su parte, la violencia econémica comprende las
acciones u omisiones que afectan la situacion econdémica de la mujer mediante
restricciones o controles sobre sus ingresos y recursos, mientras que la violencia
patrimonial incluye la transformacion, sustraccion, destruccidén, retencién o
distraccion de objetos, documentos, bienes, valores, derechos patrimoniales o
recursos necesarios para satisfacer sus necesidades (Congreso del Estado de San
Luis Potosi, 2026).

La violencia sexual se concibe como cualquier acto que degrade o dafie el cuerpo
o la sexualidad de la mujer y vulnere su libertad, dignidad, seguridad sexual e
integridad fisica, reconociendo ademas manifestaciones especificas como el acoso
sexual, el hostigamiento sexual y el acoso sexual en espacios publicos. La violencia
feminicida, por su parte, representa la expresion extrema de la violencia de género
y deriva de la violacion de los derechos humanos de las mujeres en los dmbitos
publico y privado, mediante conductas misoginas que pueden encontrarse
acompafnadas de impunidad social o estatal y culminar en homicidio u otras formas
de muerte violenta. Esta conceptualizacién vincula directamente la violencia
feminicida con obligaciones reforzadas del Estado en materia de investigacion,
justicia, proteccion, reparacion y prevencion de la repeticién (Congreso del Estado
de San Luis Potosi, 2026).

Una caracteristica particularmente relevante del marco normativo potosino es que
amplia estas categorias incorporando expresiones de violencia asociadas a
contextos especificos. La legislacion reconoce la violencia contra el derecho a la
libre eleccion de conyuge o pareja, entendida como las acciones u omisiones que
limitan la capacidad de las mujeres para elegir libre, informada y voluntariamente a
su pareja; la violencia contra los derechos reproductivos, relacionada con
restricciones a la informacion, educacion y toma de decisiones sobre salud sexual
y reproductiva; la violencia docente, referida a practicas discriminatorias o
estereotipadas dentro de las relaciones educativas; la violencia en el noviazgo, que
comprende actos abusivos de poder destinados a dominar, controlar o agredir a una
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mujer dentro o después de una relacion afectiva; y la violencia en la comunidad,
constituida por actos individuales o colectivos que producen discriminacion,
marginacion, exclusion, agresion o denigracion en el entorno social de las mujeres
(Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026).

El desarrollo legislativo estatal reconoce igualmente la violencia en el espacio
publico y la violencia escolar. La primera comprende acciones realizadas en lugares
publicos o de acceso publico que afectan los derechos humanos, la dignidad,
integridad, libertad, circulacion o permanencia de las mujeres, incluyendo
expresiones verbales, gestos intimidatorios, comentarios sexuales, tocamientos no
consentidos, acecho, exhibicionismo y otras practicas semejantes. La violencia
escolar, incorporada de manera especifica en las reformas recientes, comprende
agresiones verbales, fisicas, psicoldgicas, patrimoniales, digitales o sexuales
producidas dentro del ambiente educativo y reconoce expresamente el acoso
escolar como una forma reiterada de intimidacion y abuso de poder. Estas
categorias muestran una evolucidon normativa hacia el reconocimiento de que la
violencia contra las mujeres puede producirse en numerosos espacios cotidianos y
no exclusivamente dentro del hogar o de las relaciones afectivas (Congreso del
Estado de San Luis Potosi, 2026).

El marco potosino también reconoce la violencia digital y la violencia mediatica como
expresiones vinculadas con las transformaciones tecnoldgicas y comunicativas
contemporaneas. La violencia digital incluye actos de acoso, hostigamiento,
amenazas, intimidacion, vulneracibn de informacion privada, difusibn o
comercializacion de contenidos sexuales sin consentimiento y otras conductas
realizadas mediante plataformas digitales, redes sociales, aplicaciones, correo
electrénico, inteligencia artificial u otros medios tecnoldgicos que afecten la
intimidad, dignidad, libertad o derechos humanos de las mujeres. La violencia
mediatica comprende contenidos difundidos mediante medios de comunicacién que
promueven estereotipos sexistas, discursos de odio, desigualdad, discriminacion o
apologia de la violencia contra mujeres y nifias. Estas categorias encuentran

correspondencia empirica con la ENDIREH 2021, que identific6 para San Luis
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Potosi experiencias de violencia ejercida mediante medios digitales en los ambitos
escolar, laboral, comunitario, familiar y de pareja, siendo el comunitario el que
registr6 mayor prevalencia (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026;
ENDIREH, 2021).
Otro elemento distintivo es el reconocimiento expreso de la violencia obstétrica. La
ley potosina la conceptualiza como los abusos, acciones u omisiones del personal
de salud que dafien, denigren, discriminen o proporcionen un trato deshumanizado
a las mujeres durante el embarazo, parto o puerperio, afectando su autonomia y
capacidad de decidir libremente sobre su cuerpo y sexualidad. Entre las conductas
contempladas se encuentran practicas realizadas sin consentimiento informado,
omisiones frente a urgencias obstétricas, intervenciones innecesarias y cesareas
realizadas sin autorizacién cuando existen condiciones para el parto natural. La
importancia de esta categoria resulta especialmente significativa en San Luis Potosi
debido a que la ENDIREH 2021 identific6 una elevada prevalencia estatal de
maltrato durante la atencidon obstétrica, lo que vincula directamente el
reconocimiento juridico con una probleméatica documentada estadisticamente en la
entidad (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026; ENDIREH, 2021).

La legislacion vigente incorpora ademdas categorias asociadas con
transformaciones recientes del debate sobre derechos de las mujeres. Entre ellas
se encuentra la violencia estética, incorporada en 2026, conceptualizada como la
imposicion de estandares hegemonicos de belleza que pueden generar exclusion,
problemas de salud mental y discriminacion, asi como la realizacion de
procedimientos estéticos sin consentimiento. También se reconoce la violencia
simbdlica como una manifestacion de discriminacion estructural que opera mediante
practicas, mensajes, valores, simbolos o0 representaciones que reproducen
estereotipos de género y relaciones desiguales de poder. Estas incorporaciones
muestran que el marco juridico potosino no permanece estatico, sino que ha
ampliado progresivamente su capacidad para reconocer manifestaciones de

violencia que pueden presentarse de forma menos visible, pero que contribuyen a
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reproducir condiciones sociales de subordinacién de las mujeres (Congreso del
Estado de San Luis Potosi, 2026).

En el ambito laboral, la ley desarrolla una categoria especifica de violencia que
comprende la negativa ilegal a contratar a una mujer, obstaculizar su permanencia
0 ascenso, limitar mejoras salariales, impedir la igualdad salarial por trabajo
equivalente, descalificar su trabajo, amenazarla, intimidarla, humillarla o imponerle
requisitos discriminatorios relacionados con su condicion de mujer. Esta definicion
complementa las categorias generales de violencia econémica y psicologica al
reconocer que las relaciones laborales pueden constituir escenarios propios de
desigualdad y violencia. La relevancia practica de esta conceptualizacion se
observa en los resultados de la ENDIREH 2021 para San Luis Potosi, donde 25.4
% de las mujeres habia experimentado violencia a lo largo de su vida laboral y 20.8
% durante los doce meses previos al levantamiento, lo que confirma la necesidad
de una politica especifica en este &mbito (Congreso del Estado de San Luis Potosi,
2026; ENDIREH, 2021).
La violencia institucional constituye otra categoria fundamental para comprender el
vinculo entre el marco juridico y la actuacion del Estado. La legislacion potosina la
identifica como aquellos actos u omisiones de las personas servidoras publicas que
discriminen, dilaten, obstaculicen o impidan el ejercicio de los derechos humanos
de las mujeres 0 su acceso a las politicas publicas destinadas a prevenir, atender,
investigar, sancionar y erradicar las violencias. También comprende las
resoluciones de los 6rganos de procuracién y administracion de justicia sustentadas
en prejuicios de género, estereotipos o concepciones de inferioridad vy
subordinacion de las mujeres. Esta categoria resulta particularmente importante
porque reconoce que el Estado puede convertirse no solo en agente de proteccion,
sino también en generador o reproductor de violencia cuando sus procedimientos,
decisiones u omisiones obstaculizan el acceso efectivo a los derechos (Congreso
del Estado de San Luis Potosi, 2026).

La violencia politica contra las mujeres también ocupa un lugar relevante dentro de

la tipologia estatal. EI ordenamiento reconoce como violencia politica en razén de
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género aquellas acciones u omisiones, incluida la tolerancia, que se basan en
elementos de género y tienen por objeto o resultado limitar, anular o0 menoscabar
los derechos politicos y electorales de las mujeres, el desempefio de sus cargos, su
participacion en decisiones publicas 0 su acceso a prerrogativas y recursos. La ley
incorpora una extensa relacion de conductas, entre ellas ocultamiento de
informacion, discriminacion durante el embarazo, amenazas, intimidacion, difusion
de informacion privada, campafias de desprestigio basadas en estereotipos de
género, restriccion de recursos y obstaculos para ejercer cargos publicos. De esta
manera, el marco estatal reconoce que la violencia contra las mujeres puede operar
también como mecanismo de exclusién del poder publico y de limitacién de la

ciudadania politica (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026).

En el ambito de la politica publica estatal, la Secretaria de las Mujeres e Igualdad
Sustantiva constituye actualmente el mecanismo gubernamental especializado para
el adelanto de las mujeres en San Luis Potosi. Su Direccion General para una Vida
Libre de Violencia tiene encomendada la conduccion de la politica estatal de
prevencion, atencion y erradicacion de las violencias contra mujeres, adolescentes
y nifias. Entre sus funciones se encuentran implementar estrategias y acciones
afirmativas, disefiar modelos de atencioén, proporcionar orientacién psicoldgica y
juridica y salvaguardar la integridad de las mujeres y sus hijas e hijos mediante
espacios de alojamiento seguro y atencion integral. Esta configuracion muestra que
las categorias establecidas por la legislacion se traducen en servicios concretos de
prevencion, orientacién, atencion, canalizacién y acompafiamiento, por lo que su
funcién institucional es primordialmente operativa (Secretaria de las Mujeres e

Igualdad Sustantiva de San Luis Potosi, 2026).

La creacidon de la Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva representa
ademas una transformacién relevante respecto de la estructura institucional previa
encabezada por el Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi. Desde
2025, el fortalecimiento del mecanismo estatal especializado significé su conversion
en una dependencia con mayores atribuciones administrativas y presupuestales.

Actualmente, la propia Secretaria se define como el mecanismo para el adelanto de
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las mujeres en la entidad y establece entre sus finalidades garantizar la igualdad
sustantiva, el pleno ejercicio de los derechos humanos y el derecho de mujeres,
adolescentes y niflas a vivir libres de violencia. Por ello, para un diagndstico
actualizado resulta necesario utilizar la denominacién y estructura vigente de la
Secretaria, sin perjuicio de que documentos histéricos y normas anteriores hagan
todavia referencia al Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi
(Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2025; Secretaria de las Mujeres e

Igualdad Sustantiva de San Luis Potosi, 2026).

Por su parte, la Fiscalia General del Estado desempefia una funcion especifica en
materia de procuracidon de justicia. La legislacion estatal le atribuye la
responsabilidad de capacitar a policias de investigacion, fiscales del Ministerio
Publico, personas peritas y demas personal encargado de la procuracion de justicia
para atender casos de violencia contra las mujeres con perspectiva de género,
interculturalidad y respeto a sus derechos humanos. Asimismo, debe disponer de
areas especializadas, proporcionar orientacion juridica, garantizar la atencién
médica y psicoldgica urgente, informar sobre opciones de proteccién y refugio y
desarrollar acciones de prevencion respecto de delitos como feminicidio,
hostigamiento y acoso sexual. La funcién de la Fiscalia consiste, por tanto, en
traducir las categorias juridicas de violencia en criterios de investigacion, proteccion,
persecucion penal y acceso a la justicia bajo estdndares de debida diligencia
(Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026).

El Centro de Justicia para las Mujeres constituye otro componente fundamental de
la aplicacion institucional del marco estatal. La propia Ley de Acceso establece que
este organismo debe aportar al Sistema Estatal su experiencia y resultados para
contribuir al disefio de politicas publicas en materia de violencia contra las mujeres.
Su ubicacién dentro de la arquitectura de atencion permite articular servicios
especializados y mecanismos de acceso a la justicia, complementando las
funciones de la Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva, la Fiscalia General
del Estado, los servicios de salud, las instituciones de seguridad publica y otras

dependencias. De esta manera, la implementacion del marco conceptual no
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corresponde a una sola institucion, sino a un sistema estatal caracterizado por
responsabilidades diferenciadas y por la necesidad permanente de coordinacion

interinstitucional (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026).

En conjunto, las definiciones institucionales y tipologias vigentes en San Luis Potosi
muestran un grado importante de desarrollo y especializacion normativa. A
diferencia de un esquema reducido exclusivamente a las categorias psicoldgica,
fisica, sexual, econdmica, patrimonial y feminicida, el marco potosino reconoce
adicionalmente violencias vinculadas con derechos reproductivos, tecnologias
digitales, docencia, espacio publico, noviazgo, comunidad, escuela, estética,
instituciones, trabajo, medios de comunicacion, atencion obstétrica, participacion
politica y otras expresiones especificas. Esta amplitud permite una lectura mas
integral de las formas que puede adoptar la violencia contra las mujeres y facilita la
asignacion de responsabilidades diferenciadas a las instituciones estatales vy

municipales (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026).

En consecuencia, el principal desafio del estado de San Luis Potosi no parece
encontrarse en una ausencia de categorias juridicas para reconocer la violencia
contra las mujeres, sino en la traduccion efectiva de un marco normativo
particularmente amplio hacia procedimientos institucionales accesibles,
coordinados y territorialmente suficientes. La legislacion atribuye responsabilidades
a la Secretaria General de Gobierno, Secretaria de las Mujeres e Igualdad
Sustantiva, Fiscalia General del Estado, Secretaria de Seguridad y Proteccién
Ciudadana, Secretaria de Salud, Secretaria de Educacién, Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, municipios y demas integrantes del Sistema Estatal. El reto
consiste en asegurar que estas competencias operen de manera articulada, que las
mujeres sean identificadas y atendidas conforme al tipo y contexto de violencia que
experimentan, que se evite la revictimizacién y que las categorias juridicas se
traduzcan efectivamente en prevencion, proteccion, atencion integral, investigacion,
sancion, reparacion y garantias de no repeticion (Congreso del Estado de San Luis
Potosi, 2026).
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El analisis desarrollado para esta investigacion permite, finalmente, establecer una
correspondencia relevante entre el marco juridico y la evidencia empirica
proporcionada por la ENDIREH. La legislacion estatal reconoce un universo amplio
de manifestaciones de violencia, mientras que la ENDIREH documenta su presencia
concreta en los ambitos comunitario, de pareja, escolar, laboral y familiar, asi como
mediante medios digitales y en grupos especificos de mujeres. En San Luis Potosi,
68.6 % de las mujeres de 15 afios y mas ha experimentado alguna forma de
violencia a lo largo de su vida y 41.7 % durante los doce meses anteriores al
levantamiento; ademas, el ambito comunitario concentra la mayor prevalencia
acumulada y la relacion de pareja la mayor prevalencia reciente. Esta
correspondencia confirma que las tipologias juridicas no constituyen categorias
meramente abstractas, sino referentes necesarios para comprender, medir y
atender un fenédmeno multidimensional que se manifiesta en multiples espacios de
la vida de las mujeres potosinas (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

Sistematizacion: analisis comparativo de las definiciones de violencia contra

las mujeres en los &mbitos internacional, nacional y estatal

El andlisis comparativo de las definiciones de violencia contra las mujeres en los
ambitos internacional, nacional y estatal permite identificar un alto grado de
coherencia normativa y conceptual, asi como diferencias relevantes asociadas al
nivel de abstraccién, a la finalidad juridica y al grado de operacionalizacion de dichas
definiciones. En conjunto, estos marcos configuran un sistema multinivel que orienta
tanto el reconocimiento del problema como las respuestas institucionales para su

atencion.

En el ambito internacional, los instrumentos impulsados por la Organizacion de las
Naciones Unidas y el Sistema Interamericano de Derechos Humanos
conceptualizan la violencia contra las mujeres como una violacion a los derechos
humanos y una forma de discriminacion basada en el género. La Declaracion sobre
la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer define esta violencia como todo acto

basado en el sexo femenino que tenga o pueda tener como resultado un dafio o
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sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico, tanto en la vida publica como en la privada
(Organizacién de las Naciones Unidas [ONU], 1993). De manera complementaria,
el Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) subraya
que la violencia contra las mujeres constituye una manifestacion estructural de las
relaciones histéricamente desiguales de poder entre mujeres y hombres, y que su
persistencia refleja fallas sistematicas en la actuacién de los Estados (CEDAW,
2017).

Desde esta perspectiva internacional, las tipologias de violencia se formulan de
manera amplia y marco, reconociendo principalmente la violencia fisica, sexual y
psicolégica, asi como la violencia que ocurre en el ambito privado, en el ambito
publico y aquella perpetrada o tolerada por el Estado. El énfasis central de este nivel
se encuentra en la generacién de estandares normativos y obligaciones estatales,

mas que en la definicién exhaustiva de categorias operativas para la intervencion.

En el &mbito nacional, el Estado mexicano retoma estos estandares internacionales
y los traduce en un marco juridico vinculante a través de la Ley General de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLYV). Esta ley define la
violencia contra las mujeres como cualquier accién u omision, basada en el género,
que cause dafio o sufrimiento psicoldgico, fisico, patrimonial, econémico, sexual o
la muerte, tanto en el ambito publico como en el privado (Camara de Diputados del
H. Congreso de la Union, 2023). A diferencia del nivel internacional, la definicion
nacional amplia de manera explicita las dimensiones de la violencia, incorporando
categorias como la violencia econdmica, la violencia patrimonial y la violencia

feminicida.

Asimismo, la LGAMVLYV establece definiciones especificas para cada tipologia, lo
que permite dotar de mayor precision juridica y operativa al concepto de violencia
contra las mujeres. En este sentido, el nivel nacional cumple una funcion de
articulacion entre los estandares internacionales y las politicas publicas, al vincular

las definiciones con mecanismos de coordinacién interinstitucional, modelos de
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atencién y responsabilidades concretas para las autoridades de los distintos
ordenes de gobierno.

En el &mbito estatal, la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
Para el estado de San Luis Potosi, el marco estatal en materia de violencia contra
las mujeres se encuentra claramente articulado con la Ley General de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y con el sistema nacional de prevencion,
atencioén, sancién y erradicacion. El propio Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027
reconoce expresamente que la Ley General establece responsabilidades para los
tres 6rdenes de gobierno y retoma este marco como referencia para las politicas
estatales dirigidas a prevenir y erradicar las violencias contra las mujeres. En este
sentido, la conceptualizacion utilizada en la entidad se inserta en un proceso de
armonizacion legislativa mediante el cual las definiciones nacionales sobre violencia
de género son trasladadas al &mbito local para orientar la actuacién institucional.
De manera sustantiva, la violencia contra las mujeres se concibe como una accion
u omision basada en el género que puede producir afectaciones psicolégicas,
fisicas, sexuales, econdmicas o patrimoniales y que puede presentarse en distintos
espacios de la vida publica y privada, bajo una logica de proteccién integral de los
derechos humanos de las mujeres (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022;

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, 2007).

En este nivel estatal, la principal particularidad no radica tanto en la creaciéon de
categorias conceptuales completamente distintas de las reconocidas en el orden
federal, sino en la manera en que dichas categorias se convierten en referentes
operativos para la politica publica y la actuacion de las instituciones potosinas. El
Plan Estatal de Desarrollo identifica expresamente la erradicacion de las violencias
contra las mujeres y las nifias como una prioridad transversal y plantea, entre otras
acciones, incorporar la perspectiva de género en los programas sectoriales y
especiales, capacitar al funcionariado encargado de aplicar las leyes de proteccion
de los derechos de las mujeres, promover el enfoque de género en las
dependencias estatales y municipales y establecer medidas especificas orientadas
a garantizar una vida libre de violencia. Esto muestra que, en San Luis Potosi, las
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definiciones juridicas funcionan como criterios para organizar responsabilidades
administrativas, programas, servicios, procesos de atencion y acciones de
prevencion, mas que como un espacio autonomo de reformulacion doctrinal
(Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

La dimension operativa también se observa en la estructura institucional vinculada
al acceso a la justicia. El Plan Estatal de Desarrollo identifica a la Fiscalia General
del Estado, la Defensoria Publica, el Centro de Justicia para las Mujeres, el
Supremo Tribunal de Justicia y otras instancias como componentes fundamentales
de la infraestructura destinada a garantizar acceso, procuracion e imparticion de
justicia. En materia de violencia contra las mujeres, estas instituciones constituyen
los espacios en los que las categorias juridicas dejan de ser Unicamente
definiciones normativas y se convierten en criterios para la recepcion de casos,
valoracion de hechos, canalizacion, investigacion, proteccion y eventual sancion. En
consecuencia, el nivel estatal se caracteriza por traducir las tipologias de violencia
reconocidas juridicamente en procedimientos concretos de intervencion
institucional, con el desafio adicional de asegurar que estos mecanismos tengan
cobertura suficiente y funcionen con perspectiva de género en todo el territorio

potosino (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

La propia politica estatal reconoce que la implementacion de este marco requiere
mecanismos extraordinarios de intervencion cuando la magnitud y gravedad de la
violencia asi lo demandan. San Luis Potosi cuenta con antecedentes relevantes en
esta materia, como la Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las
Mujeres emitida el 21 de junio de 2017 para los municipios de Ciudad Valles,
Matehuala, San Luis Potosi, Soledad de Graciano Sanchez, Tamazunchale y
Tamuin. El Plan Estatal de Desarrollo sefiala que en estos municipios deben
realizarse estudios y evaluaciones orientados a identificar avances, retos y
cumplimiento de las medidas establecidas en la declaratoria, reconociendo
expresamente que las politicas publicas requieren revision y evaluacion continua.
Esta circunstancia refuerza la idea de que, en el contexto potosino, el problema

principal no es Unicamente contar con definiciones legales de violencia, sino
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garantizar que tales definiciones se traduzcan en capacidades institucionales,
mecanismos de coordinacion, indicadores de seguimiento y resultados verificables

para las mujeres (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

El andlisis de los distintos niveles normativos permite identificar importantes
coincidencias sustantivas. En primer lugar, tanto el marco internacional como el
nacional y el estatal reconocen que la violencia contra las mujeres se encuentra
vinculada con relaciones de desigualdad de género y que sus manifestaciones
pueden afectar la integridad psicoldgica, fisica, sexual, econémica y patrimonial de
las mujeres. En segundo lugar, existe coincidencia en reconocer que la violencia
puede producirse tanto en espacios privados como publicos y que no se limita a las
relaciones de pareja o familiares, sino que puede presentarse también en ambitos
escolares, laborales, comunitarios e institucionales. La informacion estadistica
utilizada en San Luis Potosi confirma precisamente esta multiplicidad de &mbitos, al
documentar experiencias de violencia en la pareja, la familia, la escuela, el trabajo
y la comunidad, lo que refuerza la necesidad de una interpretacion amplia y
transversal del fenémeno (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

En tercer lugar, los diferentes niveles coinciden en reconocer la responsabilidad
activa del Estado frente a la violencia contra las mujeres. Esta responsabilidad no
se agota en la existencia de disposiciones penales 0 mecanismos de sancién, sino
gue comprende obligaciones de prevencion, atencién, proteccidén, acceso a la
justicia y erradicacion de las condiciones que reproducen la desigualdad. En San
Luis Potosi esta orientacion se refleja en la politica transversal de igualdad entre
mujeres y hombres incluida en el Plan Estatal de Desarrollo, donde se plantea
promover la igualdad sustantiva, erradicar la violencia y la discriminacion por
razones de género, impulsar el empoderamiento econdmico de las mujeres,
fortalecer su participacion politica y avanzar hacia la construccion de un sistema de
cuidados. De esta manera, la violencia es tratada no solo como una conducta
individual susceptible de sancién, sino como una problematica estructural vinculada
con desigualdades econdmicas, sociales, culturales e institucionales (Gobierno del
Estado de San Luis Potosi, 2022).
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Las diferencias entre los niveles internacional, nacional y estatal se explican
principalmente por la funcién que cumple cada uno dentro del sistema de proteccion.
El ambito internacional establece principios amplios de derechos humanos y
obligaciones generales para los Estados; el ambito nacional desarrolla un marco
juridico vinculante que define las responsabilidades de los distintos 6rdenes de
gobierno y organiza el sistema general de prevencion, atencion, sancion y
erradicacion; mientras que el a&mbito estatal debe traducir esas disposiciones en
instituciones, programas, presupuestos, servicios y mecanismos de atencion
adaptados a las caracteristicas territoriales y sociales de San Luis Potosi. Por ello,
la especificidad del nivel estatal se encuentra esencialmente en la implementacion:
cobertura institucional, coordinacion entre dependencias, profesionalizacion del
personal, capacidad de respuesta, seguimiento de casos, acceso efectivo a
servicios y adaptacion de las politicas a las particularidades regionales de la entidad
(Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

En consecuencia, el caso de San Luis Potosi permite sostener que las principales
dificultades en materia de violencia contra las mujeres no derivan necesariamente
de una ausencia de referentes conceptuales. La entidad cuenta con un marco que
reconoce la obligacion gubernamental de prevenir, atender, sancionar y erradicar la
violencia y dispone de instituciones vinculadas con la procuracion de justicia,
atencién a victimas, igualdad sustantiva y proteccién de derechos. El desafio central
reside en asegurar que esa arquitectura normativa e institucional produzca
resultados efectivos. Esto implica fortalecer la coordinacion entre Fiscalia, Centro
de Justicia para las Mujeres, servicios de salud, instancias de las mujeres, gobiernos
municipales, sistema educativo y demas dependencias involucradas; garantizar una
atencion homogénea y con perspectiva de género; mejorar los mecanismos de
seguimiento y evaluacion; y reducir las barreras territoriales, econémicas, culturales
y administrativas que pueden limitar el acceso de las mujeres a los servicios
(Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

Desde esta perspectiva, la armonizacién normativa constituye solamente el punto

de partida. La efectividad del marco estatal depende de que las categorias de
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violencia reconocidas juridicamente se conviertan en herramientas comunes para
todas las instituciones y permitan identificar de manera consistente los riesgos,
activar mecanismos de proteccion y articular rutas de atencién. La diversidad de
experiencias documentada para San Luis Potosi —incluidas la violencia psicolégica,
fisica, sexual, econémica, patrimonial, de pareja, laboral, escolar, comunitaria y
digital— demuestra que la politica publica necesita operar bajo una légica integral y
no fragmentada. La respuesta estatal debe ser capaz de reconocer que una misma
mujer puede experimentar distintas formas de violencia simultAineamente y requerir
servicios juridicos, psicolégicos, médicos, econdmicos y sociales de manera
coordinada (INEGI, 2022; ENDIREH, 2021).

Por tanto, el analisis comparativo del marco conceptual y operativo permite concluir
que San Luis Potosi se inserta en una estructura normativa ampliamente
armonizada con el orden nacional, mientras que su principal campo de
diferenciacion y desafio se encuentra en la implementacion efectiva. Las
definiciones vy tipologias aportan el lenguaje juridico comin necesario para
reconocer la violencia contra las mujeres; sin embargo, el cumplimiento material del
derecho a una vida libre de violencia depende de la capacidad de las instituciones
estatales y municipales para convertir ese lenguaje en prevencion, proteccion,
atencion, investigacion, sancion y reparacion. Bajo esta ldégica, los retos mas
importantes para la entidad se sitdan en la articulacion interinstitucional, la cobertura
territorial de los servicios, la profesionalizacion con perspectiva de género, la
evaluacion de politicas como la Alerta de Violencia de Género y la generaciéon de
condiciones que garanticen que todas las mujeres, independientemente de su
municipio, condicidn econOmica, edad, pertenencia indigena o discapacidad,
puedan acceder efectivamente a los mecanismos de proteccion y justicia

establecidos por el marco juridico (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2022).

Tabla 1: Definiciones y tipologias de la violencia contra las mujeres en los

instrumentos a nivel Internacional, nacional y estatal.
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Nivel

Definicién de violencia contra
las mujeres

Tipologias reconocidas

Rasgos distintivos

Internacional
(ONU, CEDAW,
Belém do Pard)

Actos u omisiones basados en el
género que causan o pueden
causar dafio o sufrimiento fisico,
sexual o psicoldgico, tanto en el
ambito publico como privado.

Fisica, psicoldgica, sexual;
violencia en el &mbito privado;
violencia en el &mbito publico;
violencia perpetrada o tolerada

por el Estado.

Enfoque de derechos humanos y
discriminacion estructural; definiciones
amplias y marco internacional de
proteccion; énfasis en las obligaciones
estatales de prevencion, atencion,
sancion y erradicacion, asi como en el
principio de debida diligencia.

Nacional (México)
— LGAMVLV

Accién u omisién basada en el
género que cause dafio o
sufrimiento psicolégico, fisico,
patrimonial, econémico, sexual o
la muerte, tanto en el &mbito
privado como en el pablico.

Psicoldgica, fisica, patrimonial,
econdmica, sexual y otras
formas andlogas que lesionen o
sean susceptibles de dafiar la
dignidad, integridad o libertad de
las mujeres; incorpora ademas
modalidades y expresiones
especificas como la violencia
feminicida.

Definicién juridica vinculante; ampliacién
y actualizacién progresiva de las
tipologias; reconocimiento de distintas
modalidades y &mbitos de ocurrencia;
orientacién hacia la politica publica,
coordinacion interinstitucional y garantia
del derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia.

Estatal (San Luis
Potosi) — Ley de
Acceso de las
Mujeres a una
Vida Libre de
Violencia del
Estado de San
Luis Potosi

La legislacion estatal concibe las
violencias contra las mujeres
desde una perspectiva de género
y de derechos humanos,
comprendiendo las acciones u
omisiones que causan dafio,
menoscaban derechos o afectan
la integridad, dignidad, libertad,
seguridad, patrimonio, autonomia
y desarrollo de las mujeres en los
ambitos publico y privado.

Violencia contra los derechos
reproductivos, digital, docente,
econdmica, en el espacio
publico, en el noviazgo, en la
comunidad, escolar, estética,
feminicida, fisica, institucional,
laboral, mediética, obstétrica,
patrimonial, politica, psicolégica
y sexual, ademas de otras
manifestaciones previstas en la
legislacion estatal.

Armonizacién con el marco nacional e
internacional, pero con un desarrollo
estatal mas especifico de diversas
manifestaciones de violencia. Destaca la
incorporacion y actualizacion de
categorias como violencia digital,
violencia en el espacio publico, violencia
obstétrica, violencia patrimonial, violencia
medidtica, violencia en la comunidad,
violencia escolar y violencia estética. Su
disefio tiene una orientacion operativa
para la prevencion, atencion, sancién y
erradicacion de las violencias, asi como
para la coordinacion interinstitucional
entre Estado, Federaciéon y municipios.
(Congreso de San Luis Potosf)

Fuentes: Elaboracion Propia a partir de Instrumentos Legales citados.

Marco juridico internacional, nacional y estatal aplicable a la atencién de la

las

violencia contra las mujeres: obligaciones y competencias de

instituciones publicas estatales

El analisis del marco juridico aplicable a la atencion de la violencia contra las
mujeres permite identificar que las obligaciones y competencias de las instituciones
publicas estatales se derivan de un entramado normativo multinivel, compuesto por
instrumentos internacionales de derechos humanos, disposiciones constitucionales
y legislacion nacional, asi como por el marco juridico estatal armonizado. Este
conjunto normativo establece deberes claros para las autoridades estatales en
materia de prevencion, atencion, proteccion, sancion y erradicacion de la violencia
contra las mujeres, asi como responsabilidades especificas en la provision de
servicios publicos.
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Instrumentos juridicos internacionales y su impacto en las obligaciones

estatales

En el &mbito global, el Estado mexicano ha ratificado instrumentos juridicamente
vinculantes que forman parte del bloque de constitucionalidad y que obligan a todas
las autoridades, incluidas las estatales, a adecuar su actuacion conforme a

estandares internacionales de derechos humanos.

La Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra
la Mujer (CEDAW) establece la obligacion de los Estados parte de adoptar todas las
medidas apropiadas para eliminar la discriminacion contra las mujeres,
reconociendo que la violencia constituye una forma de discriminacion que limita o

anula el goce y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres (CEDAW, 1979).

A patrtir de la interpretacion desarrollada por el Comité CEDAW, particularmente en
la Recomendacion General num. 35, se establece que las autoridades estatales
deben actuar con debida diligencia reforzada, lo que implica prevenir, investigar,
sancionar y reparar la violencia, asi como garantizar servicios adecuados de
atencion a las victimas (Comité CEDAW, 2017).

Por su parte, la Convencién de Belém do Para reconoce expresamente el derecho
de las mujeres a vivir una vida libre de violencia y define este fenébmeno como una
violacion a los derechos humanos y a las libertades fundamentales (OEA, 1994).
Este instrumento resulta particularmente relevante para el ambito estatal, ya que
establece que la responsabilidad del Estado se configura no solo por accion directa,
sino también por omision, tolerancia o falta de debida diligencia, lo cual vincula de
manera directa a las autoridades estatales encargadas de la prevencion, atencion y

proteccion de las mujeres en situacion de violencia.

En conjunto, estos instrumentos internacionales imponen a las instituciones
publicas estatales la obligacion de organizar su estructura normativa, administrativa

y operativa de forma que garantice una respuesta integral, efectiva y coordinada
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frente a la violencia contra las mujeres, conforme a los estandares internacionales
de derechos humanos (OEA, 1994; Comité CEDAW, 2017).

Marco constitucional y legislacion nacional: definicion de competencias

estatales

En el plano nacional, la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece, en su articulo 1°, la obligacion de todas las autoridades de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, asi como de prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los mismos. Este mandato
constitucional vincula de manera directa a las instituciones publicas estatales y les
impide alegar falta de competencia para justificar omisiones en la atencion de la

violencia contra las mujeres (CPEUM, 2024).

El instrumento central que articula las competencias estatales en la materia es la
Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Esta ley define
los tipos y modalidades de violencia, establece las bases de coordinacion entre los
distintos 6rdenes de gobierno y asigna responsabilidades especificas a las
entidades federativas (LGAMVLV, 2007/ultima reforma vigente).

De acuerdo con la LGAMVLYV, las instituciones publicas estatales tienen, entre

otras, las siguientes obligaciones y competencias:

e Implementar politicas publicas estatales para prevenir, atender, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres, en congruencia con la politica

nacional.
e Crear, operar y fortalecer servicios especializados de atencién, como Centros

de Justicia para las Mujeres, refugios, unidades de atencion y mecanismos

de canalizacion.
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e Garantizar la atencion integral a las mujeres victimas de violencia, incluyendo
servicios juridicos, psicolégicos, médicos y sociales, de manera gratuita,

accesible y con perspectiva de género.

e Coordinarse de forma interinstitucional y con los municipios para asegurar la

continuidad de la atencion y la proteccion efectiva de las victimas.

e Ejecutar y dar seguimiento a las medidas derivadas de la Alerta de Violencia
de Género contra las Mujeres, cuando ésta haya sido declarada.

e Generar, sistematizar y reportar informacion para los sistemas nacionales de

registro y seguimiento de la violencia contra las mujeres.

La ley reconoce gue la competencia en esta materia es concurrente, por lo que las
entidades federativas son corresponsables del cumplimiento de las obligaciones
internacionales asumidas por el Estado mexicano en materia de derechos humanos
de las mujeres (LGAMVLYV, 2007).

Mandatos de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de

Violencia respecto de las entidades federativas

La Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
(LGAMVLYV) establece de manera expresa las obligaciones, competencias y
responsabilidades juridicas de las entidades federativas en materia de prevencion,
atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres. Estas
disposiciones se inscriben en un régimen de competencia concurrente, en el cual
los estados son corresponsables del cumplimiento de los derechos humanos de las

mujeres y de los compromisos internacionales asumidos por el Estado mexicano.
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Corresponsabilidad y @ambito de aplicacién para las entidades federativas

La LGAMVLYV es de orden publico, interés social y observancia general en todo el
territorio nacional, lo que implica su obligatoriedad para las autoridades estatales
(art. 1). Asimismo, la ley establece que la Federacion, las entidades federativas y
los municipios deben coordinarse para garantizar el derecho de las mujeres a una

vida libre de violencia (art. 7).

Desde esta perspectiva, las entidades federativas no actlan Unicamente como
ejecutoras de politicas federales, sino como sujetos obligados directos, con

responsabilidades propias en la implementacion de la ley (LGAMVLV, 2007).

Obligacion de armonizacion legislativa y normativa

La LGAMVLV mandata a las entidades federativas a armonizar su legislacion local
con lo dispuesto en la ley general, asegurando la congruencia normativa en la
definicion de tipos y modalidades de violencia, asi como en los mecanismos de

prevencion y atencion (arts. 7 y 49).

Esta obligacion implica que los congresos locales deben expedir o adecuar la ley
estatal de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, de forma que no
restrinja ni limite los derechos reconocidos a nivel nacional. La omisién legislativa o
la regulacion deficiente constituyen un incumplimiento de la ley general (LGAMVLYV,
2007).

Creacion y operacion del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y

Erradicar la Violencia contra las Mujeres

La LGAMVLYV establece que las entidades federativas deben integrar y operar un
Sistema Estatal, alineado con el Sistema Nacional, como mecanismo de

coordinacion interinstitucional (arts. 36 a 38).

Este sistema debe articular la actuacion de las dependencias estatales competentes
—mecanismos para el adelanto de las mujeres, salud, seguridad publica,
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procuracion de justicia, educacién y desarrollo social— con el fin de garantizar una
respuesta integral y evitar la fragmentacion institucional. La falta de coordinacion
constituye un incumplimiento directo de la ley (LGAMVLYV, 2007).

Obligaciones estatales en materia de atencion integral a mujeres victimas de

violencia

La LGAMVLYV dispone que las entidades federativas deben garantizar servicios de
atencion integral, gratuita y especializada a las mujeres victimas de violencia (arts.

8 y 46). Dicha atencién debe comprender, al menos:

Atencion médica y psicoldgica.

Asesoria y acompafnamiento juridico.

Servicios de trabajo social.

Canalizacién y seguimiento interinstitucional (art. 47).

La ley establece expresamente que la prestacion de estos servicios no debe
condicionarse a la presentacién de una denuncia, lo cual refuerza el caracter

asistencial y de proteccién inmediata de la intervencién estatal (LGAMVLYV, 2007).

Centros de Justicia para las Mujeres (CJM)

A partir de la reforma publicada en 2023, la LGAMVLV establece obligaciones
especificas para las entidades federativas respecto de los Centros de Justicia para
las Mujeres. En particular, se dispone que los estados deben crear, operar y
fortalecer CJM como espacios de atencion integral y coordinada (arts. 45 Bis, 45
Ter y 45 Quéter).

La ley sefiala que los CIJM deben concentrar, en un mismo espacio fisico, servicios

de procuracion de justicia, atencidn psicoldgica, asesoria juridica y trabajo social,
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bajo un modelo integral con perspectiva de género. Con ello, los CIM dejan de ser
programas discrecionales y se convierten en obligaciones institucionales
permanentes para los estados (LGAMVLYV, 2023).

Refugios y 6rdenes de proteccion

La LGAMVLV establece que las entidades federativas deben garantizar la
existencia y operacion de refugios para mujeres victimas de violencia, asi como

para sus hijas e hijos, como medidas de proteccion urgente (arts. 28 y 29).

Asimismo, la ley regula las ordenes de proteccion como medidas de caracter
precautorio y urgente, cuya emision, ejecucion y seguimiento deben ser
garantizados por las autoridades estatales competentes (arts. 30 y 52). Estas
ordenes deben otorgarse de manera inmediata y priorizando la seguridad de las

mujeres, sin cargas procesales excesivas (LGAMVLYV, 2007).

Prevencion de la violencia contra las mujeres

En materia de prevencion, la LGAMVLV impone a las entidades federativas la
obligacién de disefiar e implementar politicas estatales de prevencion, incluyendo
campafnas de sensibilizacion, acciones educativas y programas de capacitacion

dirigidos a personas servidoras publicas (arts. 17 y 18).

Adicionalmente, los estados deben generar informacion, diagndésticos y estadisticas
gue permitan identificar patrones de violencia y evaluar la efectividad de las politicas
publicas (art. 41) (LGAMVLYV, 2007).

Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM)

La LGAMVLYV regula la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres como un
mecanismo extraordinario de intervencion. Una vez declarada, las entidades
federativas estan obligadas a implementar de forma inmediata las medidas
ordenadas, asignar recursos suficientes y reportar periédicamente los avances

alcanzados (arts. 22 a 26).
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La inobservancia, simulacion o retraso injustificado en el cumplimiento de las
medidas de la AVGM constituye un incumplimiento a la ley y una forma de violencia
institucional (LGAMVLYV, 2007).

Responsabilidad juridica de las entidades federativas

Del conjunto de disposiciones de la LGAMVLV se desprende que las entidades

federativas son responsables de:

e Garantizar la existencia y funcionamiento efectivo de los servicios de

atencion.
e Coordinar a sus instituciones para evitar la revictimizacion.
e Asignar recursos presupuestales suficientes.
e Rendir cuentas sobre el cumplimiento de sus obligaciones.

e Preveniry sancionar la violencia institucional derivada de la omisién o

negligencia.

En este sentido, la LGAMVLYV configura un marco de exigibilidad juridica, en el
que las fallas estructurales del &mbito estatal pueden traducirse en
responsabilidad del Estado por violaciones a los derechos humanos de las

mujeres.

Marco juridico estatal aplicable ala atencion de la violencia contra las mujeres

en el Estado de San Luis Potosi

El marco juridico del Estado de San Luis Potosi aplicable a la atencion de la
violencia contra las mujeres se integra por un conjunto articulado de disposiciones
constitucionales, legales, reglamentarias, programaticas y administrativas que

desarrollan, en el ambito estatal, las obligaciones derivadas de los instrumentos
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internacionales de derechos humanos y del marco juridico nacional en materia de
igualdad, no discriminacion y derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.
Este entramado normativo establece las bases para la actuacion de las autoridades
estatales y municipales, delimita competencias institucionales y configura
mecanismos de coordinacion orientados a la prevencion, atencion, proteccion,
sancion y erradicacion de las distintas formas y modalidades de violencia contra las

mujeres.

En San Luis Potosi, este marco adquiere particular relevancia debido a que la
atencion de la violencia de género no corresponde a una sola dependencia, sino
gue exige la intervencion concurrente de instituciones especializadas en derechos
de las mujeres, procuracion de justicia, seguridad publica, salud, asistencia social,
atencién a victimas y proteccion de derechos humanos, asi como de los gobiernos
municipales. Por ello, la normativa estatal debe analizarse no sdlo desde su
contenido formal, sino también desde su capacidad para articular rutas de atencién,
esquemas de referencia y contrarreferencia, medidas de proteccion, mecanismos

de acceso a la justicia y procedimientos de coordinacion interinstitucional.

Desde una perspectiva analitica, el marco juridico de San Luis Potosi permite
identificar qué autoridades se encuentran obligadas a intervenir, cuales son sus
atribuciones especificas, en qué momentos de la ruta de atencion deben actuar y
bajo qué principios, procedimientos y parametros juridicos deben hacerlo. Este
enfoque resulta indispensable para valorar si la arquitectura normativa estatal se
traduce efectivamente en respuestas institucionales oportunas, accesibles,
especializadas y con perspectiva de género, particularmente en los procesos de
deteccidn del riesgo, proteccion inmediata, atencion psicologica y juridica, acceso a
servicios de salud, acompafiamiento a victimas, investigacion de los hechos y

reparacion integral del dafio.

Asimismo, el estudio de este entramado normativo permite distinguir entre la
existencia formal de obligaciones y su implementacion efectiva. En consecuencia,

para evaluar la capacidad institucional del Estado de San Luis Potosi frente a la
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violencia contra las mujeres no basta con identificar las leyes vigentes, sino que
también es necesario examinar el grado de armonizacién entre ellas, la claridad en
la distribucibn de competencias, la existencia de protocolos y procedimientos
operativos, la coordinacion entre dependencias y municipios, y la capacidad de las
instituciones para garantizar una atencion continua, integral y libre de
revictimizacion. Esta lectura permite valorar con mayor precision las fortalezas,
vacios y desafios que presenta la politica estatal para garantizar a las mujeres el

ejercicio efectivo de su derecho a una vida libre de violencia.

Desde una perspectiva analitica, este marco permite identificar qué instituciones
estatales estan obligadas, en qué momentos de la ruta de atencion y bajo qué
pardmetros juridicos, lo cual resulta indispensable para evaluar la capacidad

institucional del Estado de San Luis Potosi frente a la violencia de género.

Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de

San Luis Potosi

El instrumento rector del marco juridico estatal es la Ley de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi, ordenamiento que
establece las bases, principios, mecanismos institucionales y competencias
publicas orientadas a reconocer y garantizar el derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia. La legislacion potosina articula las acciones de prevencion,
atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres bajo un enfoque
de derechos humanos, perspectiva de género, coordinacion interinstitucional y
proteccion integral. La version vigente consultada registra como ultima reforma el 4
de junio de 2026, por lo que constituye el referente normativo estatal actualizado
para analizar las obligaciones de las autoridades en esta materia (Congreso del
Estado de San Luis Potosi, 2026).

Esta ley:

e Reconoce y conceptualiza los distintos tipos y modalidades de violencia

ejercida contra las mujeres.
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« Establece principios y criterios para orientar la actuacion de las autoridades
estatales y municipales desde la perspectiva de género y los derechos
humanos.

« Distribuye competencias entre las dependencias y entidades responsables
de prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres.
 Regula el Sistema Estatal para la Prevencion, Atencion, Sancion y
Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres (SEPASEVM) como
mecanismo de articulacion de esfuerzos, instrumentos, politicas, servicios y

acciones interinstitucionales.

« Contempla mecanismos de proteccién y atencién para las mujeres que se
encuentran en situaciones de violencia, asi como instrumentos de
informacion, seguimiento y evaluacion.

e Vincula la politica estatal con la obligacion de desarrollar modelos,
programas, acciones y mecanismos especializados para garantizar el acceso

de las mujeres a una vida libre de violencia.

Desde el punto de vista institucional, la Ley configura una responsabilidad
transversal para las autoridades estatales y municipales, de manera que la
prevencion y atencién de la violencia contra las mujeres no queda concentrada en
una sola dependencia. El modelo juridico exige la participacion coordinada de los
sectores de seguridad, salud, educacion, procuracién y administracion de justicia,
desarrollo social, atencién a victimas, municipios y del mecanismo estatal para el
adelanto de las mujeres. Esta logica responde a la naturaleza multidimensional de
la violencia de género y permite analizar tanto las acciones individuales de las
instituciones como la eficacia de su coordinacion (Congreso del Estado de San Luis
Potosi, 2026; Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2026).

Asimismo, el marco reglamentario estatal reconoce la necesidad de revisar
permanentemente las disposiciones juridicas y promover reformas cuando existan
deficiencias o lagunas que obstaculicen la sancion de las distintas manifestaciones
de violencia contra las mujeres. También establece mecanismos para dar

seguimiento a denuncias, quejas, juicios y procedimientos, lo que incorpora una
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dimension de evaluacion institucional sobre la respuesta efectiva del Estado frente

a los casos de violencia.

Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del
Estado de San Luis Potosi

El Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia del Estado de San Luis Potosi constituye el instrumento administrativo
mediante el cual se desarrollan mecanismos operativos para la aplicacion de la
legislacion en el ambito de la administracion publica estatal. Su objeto comprende
la reglamentacion de las disposiciones relativas a la actuacion estatal y el
establecimiento de bases de coordinacion entre la administracion puablica estatal,
los municipios y las autoridades federales (Gobierno del Estado de San Luis Potosi,
2008).

Este reglamento:

o Desarrolla los ejes de prevencion, atencion, sancion y erradicacién de la
violencia contra las mujeres.

o Establece bases para la coordinacion entre autoridades estatales,
municipales y federales.

e Regula instrumentos relacionados con la generacion y concentracion de
informacion sobre violencia contra las mujeres.

o Establece criterios para el desarrollo y seguimiento de los modelos de
intervencion institucional.

« Previene mecanismos para el seguimiento de denuncias, quejas, juicios y
procedimientos relacionados con hechos de violencia.

e Ordena impulsar adecuaciones normativas cuando se identifiquen
deficiencias o lagunas que impidan prevenir, sancionar o erradicar

adecuadamente la violencia contra las mujeres.

En términos de andlisis institucional, el Reglamento adquiere especial relevancia

porque permite trasladar las obligaciones generales previstas en la ley hacia
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mecanismos concretos de actuacion administrativa. Entre otras disposiciones,
contempla la necesidad de establecer mecanismos unificados para la recepcion,
tramite y sancidbn de quejas por hostigamiento y acoso sexual, asi como
procedimientos de seguimiento que permitan conocer qué proporcion de los asuntos
efectivamente concluye con una sancién y, en su caso, con el resarcimiento del

dafio causado (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2008).

Debe considerarse, sin embargo, que el Reglamento fue expedido originalmente en
2008, mientras que la actual Ley de Acceso fue expedida en 2019 y ha recibido
reformas posteriores. Por ello, para un diagnostico juridico actualizado resulta
indispensable analizar sus disposiciones a la luz de la legislacion vigente y de los
instrumentos administrativos posteriores, identificando posibles necesidades de

armonizacion normativa y operativa.

Programa Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres 2023-2027

San Luis Potosi cuenta actualmente con el Programa Estatal para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2023-2027
(PEPASEVM). El Gobierno del Estado lo reconoce expresamente como el
instrumento programético del SEPASEVM y como una herramienta para articular la
actuaciéon de las instituciones responsables de combatir las violencias contra las
mujeres durante el periodo 2023-2027 (Gobierno del Estado de San Luis Potosi,
2023-2027).

Este programa constituye el instrumento de planeacion estratégica del marco

juridico estatal porque:

o Traduce las obligaciones legales en objetivos, estrategias, lineas de accion
e indicadores.
o Organiza la intervencion publica a partir de los ejes de prevencion, atencion,

sancion y erradicacion.
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e Asigna responsabilidades a las instituciones estatales y municipales
participantes.

« Establece mecanismos de seguimiento y generacion de evidencias sobre las
acciones implementadas.

e Vincula las politicas estatales con el Plan Estatal de Desarrollo y con la
politica nacional en materia de prevencién y erradicacion de las violencias
contra las mujeres.

e Incorpora enfoques de perspectiva de género, derechos humanos e

interseccionalidad.

La implementacion del PEPASEVM no se limita al ambito central de la
administracion estatal. Documentacion gubernamental dirigida a los municipios
establece que éstos deben implementar las acciones que les correspondan de
acuerdo con sus atribuciones, generar indicadores y evidencias, elaborar informes
y mantener coordinacion con la instancia estatal responsable del seguimiento. De
esta manera, el Programa constituye una referencia particularmente util para
evaluar no solo la existencia formal de politicas publicas, sino también su ejecucién
territorial y la capacidad institucional para acreditar resultados (Gobierno del Estado
de San Luis Potosi, 2024).

En San Luis Potosi el programa localizado corresponde al periodo 2023-2027, por
lo que se encuentra vinculado temporalmente con la administracion estatal vigente
y permite realizar un analisis contemporaneo de la correspondencia entre las
obligaciones previstas en la Ley de Acceso y las acciones programaticas

implementadas por las instituciones publicas.

Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva y antecedentes del Instituto de las

Mujeres del Estado

Un elemento particularmente relevante para el analisis juridico de San Luis Potosi
es la transformacion institucional ocurrida en 2025. Hasta ese momento, el Instituto

de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi (IMES) operaba como organismo
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publico descentralizado, con personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia
técnicay de gestion, y tenia el caracter de organismo rector de la politica de igualdad
en el Estado. Su ley le conferia atribuciones para formular, dar seguimiento y
evaluar politicas publicas transversales y acciones afirmativas en materia de
derechos humanos, igualdad, salud, educacién, trabajo, acceso a la justicia,
participacion de las mujeres y prevencion y atencion de la violencia (Congreso del
Estado de San Luis Potosi, 2024).
La Ley del Instituto también conferia al IMES facultades para realizar campafas de
prevencion de la violencia contra las mujeres y la violencia familiar, revisar el marco
juridico estatal, proponer reformas para armonizarlo con los instrumentos
internacionales de derechos humanos de las mujeres y coordinar acciones con los
municipios, incluyendo capacitacion, adecuacion de reglamentos y recopilacién de
informacion sobre politicas publicas en materia de género (Congreso del Estado de
San Luis Potosi, 2024).

No obstante, mediante la reforma de 5 de marzo de 2025 a la Ley Organica de la
Administracién Puablica del Estado, se cre6 la Secretaria de las Mujeres e
Igualdad Sustantiva (Semujeres) y se dispuso que ésta iniciaria operaciones el 15
de marzo de 2025. El mismo decreto establecio la extincion del Instituto de las
Mujeres del Estado y la abrogacion de su ley una vez iniciadas las operaciones de
la nueva Secretaria, transfiriendo a ésta sus recursos, funciones, atribuciones,
obligaciones y procedimientos pendientes. Las referencias normativas al antiguo
Instituto deben entenderse actualmente dirigidas a la Secretaria de las Mujeres e

Igualdad Sustantiva (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2025).

Actualmente, Semujeres funge como la dependencia rectora de la politica estatal
para dirigir, coordinar, supervisar, implementar, dar seguimiento y evaluar la
igualdad sustantiva, la transversalizacion de la perspectiva de género, la prevencion
y atencion de las violencias y el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.
Entre sus atribuciones se encuentra disefiar y evaluar politicas publicas, coordinar
acciones interinstitucionales, impulsar modelos y protocolos, supervisar la

incorporacion de la perspectiva de género en las dependencias y ejercer las
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funciones correspondientes al Mecanismo para el Adelanto de las Mujeres en la
entidad (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2025).

Este cambio constituye una modificacion estructural significativa respecto del
modelo anterior, porque la politica de igualdad y de acceso a una vida libre de
violencia dejé de estar encabezada por un organismo descentralizado para quedar
bajo una Secretaria de Estado integrante de la administracion publica centralizada.
Desde el punto de vista del andlisis institucional, esta transformacion puede
fortalecer la capacidad de rectoria, coordinacion transversal, seguimiento vy
exigibilidad administrativa de las politicas publicas, aunque su efectividad debera
valorarse a partir de la distribucién real de recursos, atribuciones, capacidades
técnicas y mecanismos de coordinacion que se consoliden durante su

funcionamiento.
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de San Luis Potosi

El Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de San Luis Potosi (CJM)
constituye uno de los principales componentes operativos de atencion directa a
mujeres victimas de violencia. A diferencia de otras entidades donde estos centros
se regulan principalmente mediante disposiciones administrativas, San Luis Potosi
cuenta con una Ley del Centro de Justicia para las Mujeres, que lo configura
como organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio
propio y establece sus atribuciones, estructura organica, modelos de atencion y

mecanismos de actuacion (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2021).

Su funcién esencial consiste en brindar bajo un mismo esquema institucional
servicios integrales, multidisciplinarios y transversales a mujeres victimas de
violencia y, en su caso, a sus hijas e hijos, incorporando enfoques de derechos
humanos, género e interés superior de la infancia. El modelo busca facilitar el
acceso a la justicia mediante asesoria, apoyo, acompafiamiento y servicios
especializados, reduciendo la fragmentacion institucional que puede producirse

cuando las mujeres deben acudir separadamente ante mdultiples dependencias
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(Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2021; Centro de Justicia para las Mujeres
del Estado de San Luis Potosi, 2026).

Entre los servicios institucionales reportados se encuentran la atencion juridica y
representacion en materia familiar y penal, acompafamiento para la presentacion
de denuncias, solicitudes de medidas y 6rdenes de proteccion, orientacion ante
posibles violaciones a los derechos humanos y atencidn multidisciplinaria
especializada. La informacion oficial registra ademas presencia territorial del Centro
mediante sedes en San Luis Potosi, Matehuala, Rioverde y Matlapa, lo que
amplia territorialmente la capacidad de atencidén fuera de la capital del Estado
(Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2024; Centro de Justicia para las Mujeres
del Estado de San Luis Potosi, 2026).

Desde la perspectiva juridica e institucional, el CJM materializa la obligacion estatal
de proporcionar atencién integral y especializada y constituye una instancia
especialmente relevante para evaluar la accesibilidad, oportunidad, coordinacion
interinstitucional, proteccién, acompafiamiento juridico y ausencia de

revictimizacion en la atencion directa a las mujeres.
Protocolos y lineamientos estatales de actuacion

El marco juridico potosino se complementa con protocolos y disposiciones
administrativas orientadas a estandarizar la actuacioén de las instituciones publicas
frente a distintas manifestaciones de violencia de género. Entre ellos se encuentra
el Acuerdo Administrativo que establece el Protocolo de Intervencion para
casos de Hostigamiento y Acoso Sexual en las Dependencias y Entidades del
Gobierno del Estado de San Luis Potosi, incorporado dentro del marco normativo
de diversas dependencias estatales. Su funcidbn es establecer parametros
institucionales para prevenir, atender y encauzar conductas de hostigamiento y
acoso sexual dentro de la administracion publica estatal (Gobierno del Estado de
San Luis Potosi, 2025).
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Otro instrumento relevante es el Protocolo para la Prevencién, Atencion,
Sancion y Erradicacion de la Violencia en Razon de Género en las
Instituciones Formadoras y Actualizadoras de Docentes del Estado de San
Luis Potosi, elaborado en el ambito de la Secretaria de Educacion de Gobierno del
Estado. El documento contempla medidas de prevencion y atencién, enlaces de
género, acciones que pueden constituir violencia en razén de género o sexual,
procedimientos para la presentacion y sustanciacion de denuncias, integracion de
comités, medidas de proteccion y sanciones (Secretaria de Educacion de Gobierno
del Estado de San Luis Potosi, 2025).

El propio Protocolo educativo se sustenta en un marco juridico internacional,
nacional y estatal que incluye la CEDAW, la Convencion de Belém do Par4, la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la Constitucion de San Luis Potosi, la
Ley estatal de Acceso, la Ley de Atencion a Victimas, legislacion educativa y el
Programa Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres 2023-2027, lo que evidencia una l6gica de armonizacion vertical entre
los distintos niveles normativos (Secretaria de Educacion de Gobierno del Estado
de San Luis Potosi, 2025).

Ademas, en 2026 el Gobierno estatal inform6 la presentacion de un Protocolo
Unico de Atencién para nifias, adolescentes, mujeres y adultas mayores en
situacion de violencia, publicado en el Periddico Oficial del Estado, acompafiado
por una mesa permanente orientada a actualizar protocolos de atencién e
investigacion y fortalecer la coordinacion para el acceso a la justicia. Este
instrumento representa una evolucion importante hacia la homologacion de rutas
institucionales de atencion y la reduccion de respuestas fragmentadas entre

dependencias (Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva, 2026).

También forma parte de este conjunto de instrumentos el Mensaje de Cero
Tolerancia ante la comisién de conductas violentas en contra de las nifas,

adolescentes y mujeres potosinas, traducido al Tének, Nahuatl y Pame. Su
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importancia no se limita a la comunicacién institucional, ya que responde a las
medidas vinculadas con la visibilizacion de la violencia de género, justicia y
reparacion, y expresa publicamente la obligacion estatal de no tolerar conductas
violentas contra las mujeres, incorporando ademas un componente intercultural
mediante su difusién en lenguas indigenas (Gobierno del Estado de San Luis Potosi,
2023).

Marco juridico estatal complementario

La atencion integral de la violencia contra las mujeres en San Luis Potosi se
fortalece mediante un conjunto de disposiciones sectoriales que distribuyen
obligaciones entre diferentes instituciones del Estado. Entre las mas relevantes se
encuentra la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis
Potosi, que reconoce los derechos humanos establecidos tanto en la Constitucion
Federal como en los tratados internacionales y obliga a las autoridades estatales y
municipales a respetarlos y hacerlos respetar. Asimismo, incorpora el principio de
paridad de género en distintos &mbitos de integracion institucional (Congreso del
Estado de San Luis Potosi, 2026).
LaLey paralalgualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de San Luis Potosi
complementa el marco de acceso a una vida libre de violencia mediante la
incorporacion de los principios de igualdad formal y sustantiva, perspectiva de
género, eliminacién de estereotipos y acciones afirmativas. La ley reconoce que la
igualdad sustantiva exige modificar las condiciones estructurales que impiden el
ejercicio efectivo de los derechos y el acceso equitativo a oportunidades, lo que
amplia el andlisis de la violencia hacia los factores institucionales y sociales que
reproducen desigualdades entre mujeres y hombres (Congreso del Estado de San
Luis Potosi, 2025).

La Ley de Atencion a Victimas para el Estado de San Luis Potosi establece el
marco de asistencia, proteccion, acceso a la justicia y reparacion integral para las
victimas de delitos y violaciones a derechos humanos. Entre sus componentes se

encuentra el Registro Estatal de Victimas, disefiado para facilitar el acceso oportuno
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y efectivo a medidas de ayuda, asistencia, atencion, justicia y reparacion integral,
asi como para sistematizar y actualizar informacién relacionada con las victimas
(Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2024).

La Ley de Prevenciéon y Atencion de la Violencia Familiar del Estado de San
Luis Potosi complementa especificamente la respuesta frente a las violencias que
ocurren en el ambito familiar. EI Programa Estatal previsto por esta ley debe
contener diagndsticos, estrategias educativas y sociales, acciones de difusion,
convenios de coordinacion, mecanismos de sensibilizacion, atencién integral,
acompafiamiento a las victimas y acciones afirmativas para favorecer el
empoderamiento de mujeres y nifias. Asimismo, exige la generaciéon de informacién
destinada a los bancos estatales relacionados con violencia e indicadores de género
(Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2025).

La Ley de Salud del Estado de San Luis Potosi incorpora obligaciones vinculadas
con el acceso equitativo a los servicios de salud, la salud reproductiva, la atencion
médica, la salud publica y la produccion de informacién para la planeacion del
Sistema Estatal de Salud. Este marco resulta particularmente relevante porque la
violencia contra las mujeres también constituye un problema de salud publica y
requiere intervenciones médicas, psicologicas y de prevencién coordinadas con las

demas autoridades competentes (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2025).

Asimismo, la Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminacion para el Estado de
San Luis Potosi amplia el marco protector al prohibir practicas discriminatorias que
afecten la dignidad, los derechos y las libertades de las personas por razones
vinculadas, entre otras, con género, origen étnico, edad, discapacidad, condicion
social, salud, religion u otras condiciones. Esta perspectiva resulta indispensable
para incorporar al analisis de la violencia contra las mujeres los efectos
acumulativos de la discriminacion y las condiciones de especial vulnerabilidad que
pueden enfrentar determinados grupos de mujeres (Congreso del Estado de San
Luis Potosi, 2026).
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En el ambito municipal, la Ley Orgénica del Municipio Libre del Estado de San
Luis Potosi adquiere relevancia debido a que los municipios constituyen la base de
la organizacion territorial y administrativa del Estado y participan directamente en la
ejecucion territorial de las politicas publicas. Esta dimension es particularmente
importante en materia de prevencién y atencidn de las violencias, porque la Ley de
Acceso y el PEPASEVM asignan responsabilidades a los gobiernos municipales y
requieren coordinacion permanente con las instancias estatales. El analisis del
marco municipal permite, por tanto, valorar hasta qué punto las obligaciones
estatales se traducen en capacidades y respuestas institucionales cercanas a las
mujeres en los distintos territorios del Estado (Congreso del Estado de San Luis
Potosi, 2025; Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2024).
En conjunto, estas disposiciones configuran un sistema juridico e institucional
amplio y transversal, en el cual la atencion de la violencia contra las mujeres no
puede entenderse como una funcion exclusiva de una dependencia especializada.
La legislacion distribuye responsabilidades entre autoridades estatales y
municipales y vincula las politicas de igualdad, seguridad, justicia, salud, educacion,
atencién a victimas, no discriminacion y desarrollo institucional. La reciente creacién
de la Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva, la vigencia del PEPASEVM
2023-2027, la operacion del SEPASEVM, la existencia de Centros de Justicia para
las Mujeres y la actualizaciéon de protocolos durante 2025 y 2026 muestran un
proceso de fortalecimiento y reconfiguracion institucional que debe analizarse no
solamente desde la existencia formal de normas, sino a partir de su armonizacion,
implementacion, coordinacion, cobertura territorial, suficiencia presupuestaria,
generacion de informacién y resultados concretos para garantizar a las nifas,

adolescentes y mujeres potosinas el derecho efectivo a una vida libre de violencia.

Tabla 2: Analisis del marco juridico estatal para la identificacion de

obligaciones y competencias. San Luis Potosis 2026.

Instrumento juridico Institucién(es) publica(s) Obligaciones y competencias juridicas Fase de larutade
estatal estatal(es) responsable(s) principales atencion
Poder Ejecutivo estatal; Garantizar el derecho de las mujeres a una Transversal:
Ley de Acceso de las . ; - - L ; 7 L.
) . . Secretaria de las Mujeres e vida libre de violencia; prevenir, atender, prevencion, atencion,
Mujeres a una Vida Libre I . . . - . >
Igualdad Sustantiva; sancionar y erradicar las violencias; proteccién, sancién,
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Instrumento juridico
estatal

Institucién(es) publica(s) Obligaciones y competencias juridicas Fase de larutade
estatal(es) responsable(s) principales

atencion
Secretaria de Seguridad y coordinar la actuacién de las instituciones;
Proteccion Ciudadana; desarrollar politicas, programas y modelos alajusticia
Secretaria de Salud; especializados; implementar mecanismos de
Secretaria de Educacion; proteccién; generar informacién y
Fiscalia General del Estado; seguimiento; prevenir la violencia
Centro de Justicia para las institucional y garantizar una actuacién con
Mujeres; dependencias perspectiva de género y derechos humanos.
integrantes del SEPASEVM;

de Violencia del Estado
de San Luis Potosi

erradicacion y acceso

municipios
Operacionalizar las disposiciones de la Ley
de Acceso; establecer bases de
. . . coordinacion entre autoridades estatales,
Poder Ejecutivo estatal; - X
Reglamento de la Ley de : . . municipales y federales; desarrollar los Gobernanza,
. Semujeres como instancia i > ) L
Acceso de las Mujeres a X : modelos de prevencion, atencién, sancion y coordinacion
. . rectora actual; dependencias e SENT ! . MR
una Vida Libre de P ) erradicacion; establecer mecanismos de interinstitucional,
) ) instituciones competentes; S ; L ) o
Violencia del Estado de municipios; autoridades seguimiento de denuncias y procedimientos; seguimiento y
San Luis Potosi . o romover reformas ante deficiencias o
integrantes del Sistema Estatal p

evaluacion

lagunas normativas; establecer mecanismos
institucionales frente al hostigamiento y
acoso sexual.

. . . Conjuntar esfuerzos, instrumentos, politicas,
Semujeres; Secretaria General . - ; Lo :
. ; o p servicios y acciones interinstitucionales;
Sistema Estatal parala || de Gobierno; Fiscalia General . .
) A X . DA coordinar las politicas estatales de
Prevencidn, Atencidn, || del Estado; seguridad publica;
Sancién y Erradicacion

L o) L Coordinacién
; e prevencién, atencion, sancién y
salud; educacion; instituciones S transversal y
. . - P . erradicacion; promover una cultura de
de la Violencia contra de atencion a victimas; respeto a los derechos humanos de las gobernanza del
las Mujeres municipios y demas esp . ; . — .|| sistemade atencién
. ; mujeres; fortalecer sistemas de informacion;
(SEPASEVM) integrantes establecidos ; | luar |
legalmente impulsar programas y evaluar la respuesta
institucional.
Planear, coordinar, ejecutar, dar seguimiento
y evaluar acciones estatales contra la
violencia hacia las mujeres; traducir las
Programa Estatal para . . . L P ) p
. Semujeres, como instancia ||obligaciones juridicas en estrategias y lineas - .
Prevenir, Atender, . ; AT - X Prevencion, atencion,
. . rectora y coordinadora; de accion; distribuir responsabilidades; 2 . .
Sancionar y Erradicar la S . . LY L sancion, erradicacion,
- ; dependencias integrantes del || generar evidencias e indicadores; articular A
Violencia contra las AR : O , seguimiento y
Mujeres 2023-2027 SEPASEVM; instituciones acciones entre instituciones y érdenes de evaluacion
riales; municipi ierno. El propio marco juridi |
(PEPASEVM) sectoriales; municipios gobierno. El propio marco juridico de

protocolo educativo estatal reconoce
expresamente al PEPASEVM 2023-2027
como instrumento estatal aplicable.

Fungir como dependencia rectora de la

politica estatal de igualdad sustantiva y
acceso de las mujeres a una vida libre de
Ley Orgéanica de la

violencia; dirigir, coordinar, supervisar,
Administracién Pablica implementar, monitorear y evaluar politicas;
del Estado de San Luis || Secretaria de las Mujeres e

Rectoria,
transversalizar la perspectiva de género;
Potosi — disposiciones Igualdad Sustantiva

coordinacion,
disefiar programas y modelos; operar prevencioén, atencion,
relativas a la Secretaria (Semujeres) sistemas de informacion; dar seguimiento a seguimiento y
de las Mujeres e la Alerta de Violencia de Género; dirigir evaluacion
Igualdad Sustantiva servicios de atencién a victimas; coordinarse
con autoridades de procuracion y
administracion de justicia. (Congreso de San
Luis Potosi)
Proporcionar servicios integrales y
especializados a mujeres victimas de
Centro de Justicia para las viqlen_cia;_concentrar_y coordinar servicios
Mujeres; Semujeres; Fiscalia mstlt_ucpr_la.les,_ famhtar el acceso a la Atencién integral
Ley del Centro de General del Estado: justicia; brindar orientaciéon y especializada
Justicia paralas Mujer_es instituciones de sa|u<’:i a_compaﬁ_amiento juriqico, psicolégico y proteccion )
del Estado de ,San Luis seguridad, atencién a victimas soqal, gestionar mecanismos de proteccion; canalizacion y acceso
Potosi - . articular la intervencion de las autoridades y I
y demas autoridades P, N alajusticia
vinculadas disminuir riesgos de revictimizacion. La Ley

del Centro registra actualizacién al 14 de
octubre de 2025. (Congreso de San Luis
Potosi)

Ley de Atenci6n a
Victimas para el Estado
de San Luis Potosi

Comision Ejecutiva Estatal de Garantizar ayuda inmediata, asistencia, L. . .

” P - b L i’ PRSP Atencion, asistencia,
Atencién a Victimas; Fiscalia; || atencién, proteccion, acceso a la justicia, roteccion. acceso a
Poder Judicial; instituciones de|| verdad y reparacion integral; reconocer e p !
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Instrumento juridico
estatal

Institucién(es) publica(s)
estatal(es) responsable(s)

Obligaciones y competencias juridicas
principales

Fase de larutade
atencion

salud; seguridad publica;
Centro de Justicia para las
Muijeres y demas integrantes
del Sistema Estatal de
Atencion a Victimas

incorporar a las victimas al Registro Estatal;
coordinar servicios; dar seguimiento
institucional a la atencién; proporcionar
medidas de ayuda y asegurar el acceso
oportuno a los mecanismos de reparacion.

lajusticiay
reparacién integral

Ley de Prevenciony

Atencion de la Violencia

Familiar del Estado de
San Luis Potosi

Consejo Estatal para la
Prevencion y Atencion de la
Violencia Familiar; DIF estatal;

Secretaria de Salud;
instituciones educativas, de
seguridad y procuracién de

justicia; municipios

Diagnosticar la violencia familiar; desarrollar
estrategias educativas y sociales de
prevencién; difundir derechos y mecanismos
de proteccion; coordinar acciones de
sensibilizacién y capacitacion; proporcionar
atencion integral, apoyo y acompafiamiento;
impulsar acciones afirmativas para mujeres
y nifias; generar informacién para los bancos
estatales en materia de violencia y género.

Prevencion,
deteccién, atencion,
acompafiamiento y

canalizacion

Ley del Sistema de
Seguridad Publica del
Estado de San Luis
Potosi

Secretaria de Seguridad y
Proteccién Ciudadana del
Estado; Guardia Civil Estatal;
corporaciones municipales;
autoridades integrantes del
Sistema Estatal de Seguridad
Publica

Preservar la seguridad de las personas;
ejecutar acciones preventivas; atender
situaciones de riesgo; intervenir ante hechos
posiblemente constitutivos de delito;
colaborar con las autoridades ministeriales;
establecer mecanismos de coordinacion
estatal y municipal y contribuir a la ejecucién
de medidas de proteccién dentro de sus
competencias. (Congreso de San Luis
Potosi)

Prevencion, respuesta
inmediata, seguridad
y proteccion

Ley de Salud del Estado
de San Luis Potosi

Secretaria de Salud; Servicios
de Salud del Estado;
instituciones publicas y
privadas prestadoras de
servicios médicos

Garantizar el acceso a servicios de salud;
brindar atencion médica y psicolégica;
desarrollar acciones de prevencion y

deteccion; proporcionar atencién relacionada

con salud sexual y reproductiva; producir

informacién para la planeacion sanitaria y

coordinar la respuesta frente a
problematicas que afectan la salud de las
mujeres.

Deteccion, atencion
médicay psicolégica,
referenciay
seguimiento

Ley para lalgualdad
entre Mujeres y
Hombres del Estado de
San Luis Potosi

Poder Ejecutivo estatal;
Semuijeres; dependencias y
entidades estatales;
municipios

Garantizar la igualdad formal y sustantiva;
eliminar condiciones estructurales de
desigualdad y discriminacion; incorporar la
perspectiva de género en las politicas
publicas; desarrollar acciones afirmativas;
promover el empoderamiento y participacion
de las mujeres; remover obstaculos para el
ejercicio efectivo de derechos y
oportunidades.

Prevencion
estructural y
transversalizacion de
la perspectivade
género

Ley para Preveniry
Erradicar la
Discriminacién para el
Estado de San Luis
Potosi

Poder Ejecutivo; dependencias
estatales y municipales;
Comisién Estatal de Derechos
Humanos, dentro del ambito
de sus atribuciones

Prevenir y erradicar practicas
discriminatorias; garantizar igualdad de
oportunidades; adoptar medidas positivas y
compensatorias; proteger la dignidad y los
derechos de las personas; atender actos
discriminatorios atribuibles a autoridades o
personas servidoras publicas y fortalecer
mecanismos de proteccion de derechos
humanos.

Prevencion
estructural,
proteccién de
derechos y no
discriminacién

Protocolo parala
Prevencién, Atencioén,
Sancién y Erradicacién
de la Violencia en Razén
de Género en las
Instituciones
Formadoras y
Actualizadoras de
Docentes del Estado de
San Luis Potosi

Secretaria de Educacion de
Gobierno del Estado;
instituciones formadoras y
actualizadoras de docentes;
enlaces de género; Comités
de Prevencion de la Violencia
e Igualdad de Género

Prevenir y atender la violencia en razén de
género y sexual en instituciones educativas;
establecer enlaces especializados; recibir y

sustanciar denuncias; integrar comités;
establecer medidas de proteccion;
determinar rutas de actuacion y
procedimientos; aplicar las sanciones
correspondientes dentro del &mbito
institucional.

Prevencion,
deteccion, atencion
institucional,
proteccién,
investigacion y
sancion
administrativa

Mensaje de Cero
Tolerancia ante la
Comisién de Conductas
Violentas en contrade
las Nifias, Adolescentes
y Mujeres Potosinas, en

Tének, Nahuatl y Pame

Poder Ejecutivo del Estado;
dependencias estatales
involucradas en el
cumplimiento de las medidas
contra la violencia de género

Visibilizar la violencia contra las mujeres;
emitir una posicion institucional de cero
tolerancia; cumplir medidas relacionadas
con justicia y reparacion; fortalecer la
difusién de derechos con enfoque
intercultural y garantizar que el mensaje

Prevencién, difusion,
no repeticion y
garantia institucional
de derechos
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Instrumento juridico Institucién(es) publica(s) Obligaciones y competencias juridicas Fase de larutade
estatal estatal(es) responsable(s) principales atencion

alcance a mujeres pertenecientes a pueblos
y comunidades indigenas.

Respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos reconocidos constitucionalmente y
en tratados internacionales; aplicar el
principio de proteccién mas amplia; observar
la igualdad y la paridad de género; sujetar
toda actuacion institucional al marco
constitucional de derechos humanos.

Fuentes: Elaboracion propia a partir de los instrumentos juridicos citados.

Todos los poderes,
organismos publicos y
autoridades estatales y

municipales

Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano
de San Luis Potosi

Marco transversal de
garantia de derechos

La Tabla 2 permite identificar la arquitectura juridica e institucional que sustenta la
prevencion, atencion, proteccion, sancion, erradicacion y reparacion de la violencia
contra las mujeres en San Luis Potosi. Su lectura evidencia que la respuesta estatal
no depende de una sola institucion, sino de un entramado de autoridades con
competencias diferenciadas que deben actuar de manera coordinada a lo largo de
la ruta de atencion. Esta configuracidén responde al principio de transversalidad de
la perspectiva de género y a la obligacién de que las politicas publicas involucren
diferentes sectores de la administracion publica, particularmente seguridad, salud,
educacién, procuracion de justicia, atencion a victimas e igualdad sustantiva
(Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026).

En el nivel normativo central, la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia del Estado de San Luis Potosi constituye el principal instrumento para
estructurar las responsabilidades publicas frente a las distintas manifestaciones de
violencia contra las mujeres. A partir de ella se distribuyen competencias entre
autoridades estatales y municipales y se configura una intervencion que comprende
prevencion, atencion, proteccién, sancion y erradicacion. En consecuencia, su
incidencia dentro de la ruta de atencién es transversal, debido a que sus
disposiciones no se concentran exclusivamente en la respuesta posterior a un
hecho de violencia, sino que comprenden también las condiciones institucionales
necesarias para prevenirlo, atender sus consecuencias y evitar su repeticion
(Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026).

El Reglamento de la Ley de Acceso cumple una funcion de operacionalizacion

normativa, al desarrollar las bases mediante las cuales las obligaciones generales
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de la ley deben traducirse en procedimientos, modelos y mecanismos de
coordinacion. Entre sus elementos relevantes se encuentra la articulacion entre
autoridades estatales, municipales y federales, asi como el establecimiento de
mecanismos para dar seguimiento a denuncias, quejas, juicios y procedimientos
derivados de hechos de violencia contra las mujeres. Asimismo, contempla la
revision permanente del marco juridico para detectar deficiencias y promover las
adecuaciones necesarias para fortalecer la prevencién, sancion y erradicacion de

las violencias (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2008).

Un componente particularmente relevante es el Sistema Estatal para la Prevencion,
Atencion, Sancion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, debido a que
constituye el espacio de articulacion de las instituciones responsables. Su
importancia dentro de la tabla radica en que permite diferenciar las competencias
particulares de cada dependencia de la responsabilidad colectiva de coordinacion.
La eficacia de una ruta de atencién no depende Unicamente de que existan servicios
especializados, sino también de que las instituciones compartan criterios,
informacién, mecanismos de referencia y contrarreferencia, procedimientos de
proteccién y esquemas de seguimiento de los casos (Gobierno del Estado de San
Luis Potosi, 2026).

Esta dimension de coordinacion se complementa con el Programa Estatal para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2023-2027,
gue representa el instrumento programatico mediante el cual las disposiciones
juridicas se convierten en objetivos, estrategias, lineas de accion, responsabilidades
e indicadores. La existencia del programa resulta especialmente significativa para
el analisis institucional porque permite transitar de una evaluacion estrictamente
normativa hacia una valoracion de la implementacion de las politicas publicas,
considerando qué instituciones tienen responsabilidades, qué acciones deben
desarrollar y cuales son los mecanismos para documentar y evaluar su

cumplimiento (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2023).
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En materia de rectoria institucional, la tabla refleja un cambio sustantivo ocurrido en
la estructura administrativa del Estado. La creacion de la Secretaria de las Mujeres
e Igualdad Sustantiva modificd el esquema anterior encabezado por el Instituto de
las Mujeres del Estado de San Luis Potosi. La nueva Secretaria concentra
atribuciones relacionadas con la direccibn, coordinacion, supervision,
implementacion, seguimiento y evaluacion de las politicas de igualdad sustantiva,
transversalizacion de la perspectiva de género, prevencion y atencion de las
violencias y acceso de las mujeres a una vida libre de violencia. Este cambio
fortalece formalmente la posicion de la instancia especializada dentro de la
estructura central del Poder Ejecutivo y le confiere una funcion estratégica en la

articulacion interinstitucional (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2025).

Dentro de la fase de atencién especializada destaca el Centro de Justicia para las
Mujeres del Estado de San Luis Potosi, cuya intervencion permite concentrar
servicios dirigidos a mujeres en situacion de violencia y facilitar su vinculacién con
las instituciones responsables de proteccion y acceso a la justicia. La relevancia del
Centro dentro de la ruta consiste en disminuir la fragmentacion de los servicios y
favorecer una atencion integral mediante la coordinacion de componentes juridicos,
psicolégicos, sociales y de acompafiamiento. Por ello, su actuacion debe analizarse
no solo a partir de la cantidad de servicios proporcionados, sino también
considerando oportunidad, continuidad, coordinacion, accesibilidad y prevencion de
la revictimizacion (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2025).

La Ley de Atencién a Victimas para el Estado de San Luis Potosi amplia esta
proteccion al establecer obligaciones relacionadas con ayuda, asistencia, atencion,
acceso a la justicia, acceso a la verdad y reparacion integral. Dentro de este
ordenamiento, el Registro Estatal de Victimas funciona como un mecanismo
administrativo y técnico destinado a facilitar el acceso oportuno a las medidas
reconocidas por la legislacion. Esta perspectiva resulta fundamental porque permite
entender que la ruta de atencion no concluye con la recepcion de una denuncia o

con la prestacion inmediata de un servicio, sino que debe contemplar seguimiento
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y mecanismos orientados a la recuperacion de derechos y reparacion integral de las
victimas (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2024).

De manera complementaria, la Ley de Prevencion y Atencion de la Violencia
Familiar del Estado de San Luis Potosi establece obligaciones especificas para una
de las manifestaciones de violencia con mayor impacto en la atencion institucional.
Entre sus componentes se encuentran la elaboracion de diagndsticos, estrategias
educativas y sociales, difusion de derechos, coordinacidon con instituciones publicas
y privadas, sensibilizacion, atencion integral, apoyo y acompafamiento a victimas,
asi como acciones afirmativas dirigidas al empoderamiento de mujeres y nifias.
También establece la generacidén de informacion cualitativa y estadistica para los
sistemas estatales de informacién, reforzando la importancia de contar con
evidencia para orientar las politicas publicas (Congreso del Estado de San Luis
Potosi, 2025).

La intervencién de las instituciones de seguridad publica ocupa una posicion
estratégica en las primeras fases de la ruta, especialmente ante situaciones de
riesgo que requieren respuesta inmediata. Sus competencias se relacionan con
prevencion, proteccion, intervencion inicial, coordinacion con las autoridades
ministeriales y ejecucion de las medidas correspondientes dentro del &mbito de sus
atribuciones. Esto convierte a las corporaciones de seguridad en uno de los
principales puntos de contacto entre las mujeres y el aparato estatal, por lo que la
capacitacion especializada, la perspectiva de género, la valoracién adecuada del
riesgo y la coordinacion con otras instituciones son condiciones indispensables para

una respuesta efectiva (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2025).

El sector salud constituye otro componente fundamental, particularmente para la
deteccidon temprana y la atencion de las consecuencias fisicas y psicologicas de la
violencia. La legislacion sanitaria estatal proporciona el marco para la prestacion de
servicios médicos y la coordinacion de acciones de salud publica, mientras que su
vinculacién con el sistema de atenciéon a la violencia permite identificar casos,

proporcionar atencién inmediata y canalizar a las mujeres hacia servicios
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especializados. En esta dimension, la atencion sanitaria debe entenderse como una
puerta potencial de entrada a la ruta institucional y no exclusivamente como un
servicio destinado a tratar lesiones o afectaciones posteriores (Congreso del Estado
de San Luis Potosi, 2025).

Por su parte, la Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de San
Luis Potosi introduce una dimensién preventiva de caracter estructural. Su
importancia radica en reconocer que las violencias contra las mujeres se relacionan
con condiciones histdricas y estructurales de desigualdad, discriminacion y
distribucion diferenciada del poder. Por ello, las obligaciones relativas a igualdad
sustantiva, perspectiva de género y acciones afirmativas permiten ampliar el andlisis
mas alla de la atencion de casos individuales y dirigirlo hacia la transformacién de
las condiciones que favorecen la reproduccion de las violencias (Congreso del
Estado de San Luis Potosi, 2025).

En esta misma dimension se ubica la Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminacion
para el Estado de San Luis Potosi, que fortalece el enfoque de derechos humanos
al establecer obligaciones dirigidas a combatir practicas discriminatorias y proteger
la igualdad de oportunidades. Su incorporacién al analisis permite considerar que
determinadas mujeres pueden experimentar formas simultdneas de desigualdad
vinculadas con género, edad, discapacidad, condicidn social, origen étnico u otras
circunstancias. En consecuencia, la respuesta institucional requiere incorporar
criterios diferenciados e interseccionales que permitan identificar barreras
especificas para el acceso efectivo a servicios, proteccion y justicia (Congreso del
Estado de San Luis Potosi, 2026).

Los protocolos estatales complementan este entramado al trasladar las
obligaciones generales hacia procedimientos concretos de actuacion. El Protocolo
para la Prevencion, Atencidén, Sancion y Erradicacion de la Violencia en Razén de
Geénero en las Instituciones Formadoras y Actualizadoras de Docentes, por ejemplo,
contempla mecanismos de prevencién y atencion, enlaces de género, presentacion

y sustanciacion de denuncias, integracion de comités, medidas de proteccion y
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procedimientos institucionales. Este tipo de instrumentos resulta relevante porque
permite valorar si las obligaciones generales reconocidas en las leyes cuentan con
rutas especificas que orienten las decisiones de las personas servidoras publicas
frente a situaciones concretas (Secretaria de Educacion de Gobierno del Estado de
San Luis Potosi, 2025).

En conjunto, la tabla muestra que la ruta estatal de atencion debe entenderse como
un proceso continuo e interinstitucional y no como una secuencia rigida de
actuaciones independientes. Prevencion, deteccion, atencion inmediata, proteccion,
canalizacion, investigacion, sancidn, acceso a la justicia, reparacion y seguimiento
se encuentran juridicamente vinculados y requieren comunicacién permanente
entre las instituciones responsables. En este sentido, la existencia de un marco
normativo amplio constituye una condicion indispensable, pero no suficiente: su
efectividad depende de que las competencias asignadas se traduzcan en
procedimientos coordinados, capacidades institucionales, recursos humanos
especializados, disponibilidad presupuestaria, cobertura territorial y mecanismos de
seguimiento y evaluacién (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026; Gobierno
del Estado de San Luis Potosi, 2023).

El analisis permite identificar que el marco juridico de San Luis Potosi configura una
responsabilidad estatal de caracter transversal. La proteccién del derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia involucra simultAneamente politicas de
igualdad, seguridad, justicia, salud, educacion, atenciébn a victimas y no
discriminacion. Por ello, uno de los principales criterios para evaluar el
funcionamiento de este entramado normativo debe ser la capacidad efectiva de las
instituciones para actuar como un sistema articulado, evitando duplicidades, vacios
de atencion, interrupciones en la canalizacidn y procesos de revictimizacion. Desde
esta perspectiva, el reto central no reside Unicamente en contar con instrumentos
juridicos especializados, sino en garantizar que éstos produzcan una respuesta
institucional accesible, oportuna, coordinada y capaz de acompafar a las mujeres
durante todas las etapas de la ruta de atencion (Congreso del Estado de San Luis
Potosi, 2026; Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva, 2026).
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Centralidad del ambito estatal en la garantia del derecho a una vida libre de

violencia

La matriz evidencia que las instituciones publicas del Estado de San Luis Potosi
ocupan una posicion central y no subsidiaria en la garantia del derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia. La Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi y su Reglamento establecen
responsabilidades directas para el Poder Ejecutivo, las dependencias de la
administracion publica estatal y las autoridades municipales en materia de
prevencion, atencion, sancion y erradicacion de las violencias. De esta manera, la
actuacion institucional constituye una obligacién juridica vinculada con la proteccién
de derechos humanos y no una intervencidén administrativa de caracter discrecional
(Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026; Gobierno del Estado de San Luis
Potosi, 2008).

Este disefio normativo adquiere especial relevancia a partir de la creacion de la
Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva (Semujeres), que sustituyo
institucionalmente al Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi y asumio
funciones de rectoria en materia de igualdad sustantiva, transversalizacion de la
perspectiva de género, prevencion y atencion de las violencias y acceso de las
mujeres a una vida libre de violencia. La incorporacion de estas atribuciones dentro
de una Secretaria del Poder Ejecutivo fortalece formalmente la posicién de la
politica de género dentro de la estructura administrativa estatal y establece un
referente institucional para la coordinacion transversal de las dependencias

involucradas (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2025).

El nivel estatal se configura, por tanto, como el principal garante operativo de la
respuesta institucional, ya que concentra funciones de rectoria, planeacion,
coordinacion y evaluacion, pero también una parte sustantiva de los servicios de
atencion, proteccion, seguridad, salud, procuracion de justicia, atencién a victimas
y acompafiamiento especializado. Esta configuracién permite sostener que las

deficiencias que eventualmente se presenten en la ruta de atencion deben
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analizarse no solamente desde la suficiencia del marco normativo, sino desde la
capacidad institucional para cumplir las obligaciones existentes, coordinar servicios,
garantizar cobertura territorial y proporcionar respuestas oportunas a las mujeres en
situacion de violencia (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026; Gobierno del
Estado de San Luis Potosi, 2023).

Diferenciacién funcional entre rectoria, coordinacion y operacion

Uno de los hallazgos relevantes del analisis matricial es la existencia de una
diferenciacion funcional entre las instituciones responsables de la rectoria de la
politica publica, las instancias encargadas de la coordinacion interinstitucional y
aquellas que proporcionan directamente los servicios. En San Luis Potosi,
Semujeres se posiciona como la dependencia rectora de la politica estatal de
igualdad sustantiva y acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, mientras
gue el Sistema Estatal para la Prevencion, Atencién, Sancién y Erradicacion de la
Violencia contra las Mujeres (SEPASEVM) constituye un espacio estratégico para
la articulacion de instituciones y politicas en la materia (Congreso del Estado de San
Luis Potosi, 2025; Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2023).

En el nivel operativo intervienen instituciones con competencias diferenciadas. El
Centro de Justicia para las Mujeres desarrolla funciones vinculadas con la atencién
integral especializada y el acceso a la justicia; la Fiscalia General del Estado
interviene en la investigaciéon de hechos posiblemente constitutivos de delito; las
instituciones de seguridad publica participan en la proteccion y respuesta inmediata;
los servicios de salud atienden consecuencias fisicas y psicologicas y pueden
desempenfiar funciones relevantes de deteccion y referencia; mientras que la
Comisién Ejecutiva Estatal de Atencidén a Victimas participa en los procesos de
ayuda, asistencia, proteccion, acceso a la justicia y reparacion integral (Congreso
del Estado de San Luis Potosi, 2024, 2025).

Esta diferenciacion institucional supone gue ninguna dependencia puede garantizar

de manera aislada la totalidad de la ruta de atencion. Una mujer puede requerir
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simultdneamente proteccion policial, atencidbn médica, intervencion psicoldgica,
asesoria juridica, representacion, medidas de proteccion, atencién a victimas y
acompafiamiento durante un procedimiento judicial. Por esta razon, la
especializacion funcional prevista juridicamente so6lo produce una respuesta integral
cuando existen mecanismos capaces de vincular los diferentes servicios y
garantizar continuidad entre una intervencion y otra (Congreso del Estado de San
Luis Potosi, 2026).

La matriz permite advertir, en consecuencia, que la especializacion institucional
puede constituir simultaneamente una fortaleza y un desafio. Representa una
fortaleza porque distribuye las responsabilidades entre instituciones técnicamente
especializadas; sin embargo, puede convertirse en un factor de fragmentacion
cuando las competencias no se encuentran acompafnadas por mecanismos eficaces
de referencia, contrarreferencia, intercambio de informacién, seguimiento y
definicion de responsabilidades. La coordinacion interinstitucional se convierte asi
en una condicién indispensable para transformar la diversidad institucional en una

verdadera red estatal de atencion.
Cobertura normativa de todas las fases de la ruta de atencién

El analisis matricial permite constatar que el marco juridico de San Luis Potosi
contempla instrumentos y autoridades relacionadas con practicamente todas las
fases de la ruta institucional frente a la violencia contra las mujeres. La prevencion
se encuentra vinculada con la Ley de Acceso, el PEPASEVM 2023-2027, la
legislacion en materia de igualdad y no discriminacion y diferentes protocolos
sectoriales; la atencion integral corresponde a instituciones especializadas como el
Centro de Justicia para las Mujeres y a los servicios sectoriales de salud y atencién
a victimas; mientras que la proteccion inmediata involucra a las instituciones de
seguridad, procuracion de justicia y demas autoridades competentes (Gobierno del
Estado de San Luis Potosi, 2023; Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2025,
2026).
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La investigacion y persecucion de los delitos corresponden principalmente a la
Fiscalia General del Estado dentro del &mbito de sus atribuciones, mientras que la
imparticion de justicia compete al Poder Judicial. Paralelamente, la Ley de Atencion
a Victimas incorpora derechos relacionados con ayuda, asistencia, atencion, acceso
a la justicia, verdad y reparacion integral, ampliando temporalmente la ruta
institucional mas all4 de la intervencién inmediata. El Registro Estatal de Victimas
constituye, en este sentido, un mecanismo destinado a facilitar el acceso de las
victimas a las medidas previstas por la legislacién y a sistematizar informacion
relevante para su atencion y seguimiento (Congreso del Estado de San Luis Potosi,
2024).

La cobertura normativa también incorpora una dimension de prevencion estructural.
La Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres y la legislacion estatal en materia
de discriminacion permiten reconocer que la respuesta publica no puede
concentrarse exclusivamente en intervenir después de que ocurre la violencia. El
Estado tiene también responsabilidades dirigidas a transformar las condiciones de
desigualdad, discriminacién y exclusion que favorecen su reproduccién, mediante
transversalizacion de la perspectiva de género, acciones afirmativas y politicas
orientadas a garantizar la igualdad sustantiva (Congreso del Estado de San Luis
Potosi, 2025, 2026).

Este hallazgo desplaza el analisis desde la pregunta sobre la existencia de normas
hacia una interrogante de mayor profundidad: como se implementan las
obligaciones establecidas y qué tan articuladas se encuentran las instituciones
responsables de cada fase. La amplitud del marco juridico permite identificar
responsabilidades, pero el acceso efectivo de las mujeres depende de que dichas
disposiciones se traduzcan en servicios disponibles, accesibles, oportunos,

especializados y territorialmente suficientes.
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La coordinacion interinstitucional como obligacion juridicay punto de tension

La coordinacion interinstitucional constituye uno de los componentes transversales
del marco juridico de San Luis Potosi. La Ley de Acceso, su Reglamento y el
PEPASEVM establecen una ldgica de intervencion articulada entre autoridades
estatales, municipales y, cuando corresponde, federales. EI Reglamento sefala
expresamente bases de coordinacion entre la administracion publica estatal, los
municipios y las autoridades federales, mientras que los instrumentos
programéticos trasladan esta obligacion hacia estrategias, acciones y
responsabilidades institucionales concretas (Gobierno del Estado de San Luis
Potosi, 2008, 2023).

La relevancia de esta obligacién se relaciona directamente con la continuidad de la
atencion. Una ruta fragmentada puede obligar a las mujeres a repetir reiteradamente
su relato, trasladarse entre dependencias, gestionar por si mismas las
canalizaciones o desconocer qué institucion debe continuar con su caso. En
consecuencia, la coordinacién debe analizarse desde una perspectiva de género y
derechos humanos, porque una deficiente articulacién institucional puede
incrementar las cargas que enfrentan las mujeres, retrasar las medidas de
proteccién y generar condiciones de revictimizacion institucional (Camara de
Diputados, 2026; Segob & CONAVIM, 2023).

La matriz muestra, ademas, que la coordinacién se distribuye entre multiples
instituciones y niveles de gobierno. Semujeres desarrolla funciones de rectoria; el
SEPASEVM atrticula la respuesta institucional; el PEPASEVM establece objetivos y
lineas de accién; mientras que las instituciones operativas conservan atribuciones
especializadas. Esta arquitectura requiere reglas claras sobre liderazgo,
canalizacion, intercambio de informacion, seguimiento, evaluacion y cierre de los
procesos para impedir que la distribucion de competencias produzca zonas grises
de responsabilidad (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2023; Congreso del
Estado de San Luis Potosi, 2025).
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Desde esta perspectiva, la coordinacion constituye uno de los principales puntos de
observacion para evaluar la distancia entre disefio normativo y funcionamiento
institucional. No basta con identificar formalmente a las instituciones integrantes del
sistema; es necesario analizar como interactian, cuanto tiempo transcurre entre una
canalizacion y la prestacion efectiva del servicio, qué informacion acompafa cada
referencia, quién mantiene el seguimiento y qué mecanismos permiten determinar

si una mujer recibio finalmente la atencion requerida.
Exigibilidad juridica y responsabilidad institucional

El andlisis matricial permite reconocer que el marco juridico de San Luis Potosi
configura un sistema de responsabilidades institucionales juridicamente
identificables. Las atribuciones relacionadas con prevencion, atencion, proteccion,
investigacion, acceso a la justicia y reparacion se encuentran distribuidas entre
instituciones concretas, lo que permite establecer pardmetros para valorar su
actuacion frente a las mujeres en situacion de violencia. La Ley de Acceso y sus
disposiciones complementarias constituyen, por tanto, referentes para analizar tanto
las acciones desarrolladas como las posibles omisiones institucionales (Congreso
del Estado de San Luis Potosi, 2026).

Esta exigibilidad adquiere particular importancia frente a la violencia institucional.
Las obligaciones de debida diligencia, proteccion de derechos humanos, igualdad y
no discriminacion implican que las autoridades deben actuar dentro de sus
competencias de manera oportuna y adecuada. En consecuencia, retrasos
injustificados, negativas de atencion, canalizaciones ineficaces, ausencia de
seguimiento o practicas revictimizantes no deben observarse exclusivamente como
problemas de eficiencia administrativa cuando puedan comprometer el ejercicio de
derechos reconocidos juridicamente (Congreso del Estado de San Luis Potosi,
2026).

La Ley de Atencién a Victimas fortalece esta perspectiva al establecer derechos

relacionados con ayuda, asistencia, atencion, acceso a la justicia y reparacion
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integral. La intervencion estatal debe mantener continuidad suficiente para que el
reconocimiento juridico de estos derechos tenga una expresion material en la
experiencia de las mujeres que acuden a las instituciones (Congreso del Estado de
San Luis Potosi, 2024).

Implicaciones para el andlisis del acceso efectivo a la atencién

A partir del andlisis de la matriz, el principal reto para San Luis Potosi no puede
formularse exclusivamente en términos de existencia o inexistencia de instrumentos
juridicos. El Estado dispone de legislacion especializada, estructuras institucionales,
mecanismos de coordinacion, instrumentos programaticos y servicios que abarcan
diferentes componentes de la respuesta frente a las violencias. Por ello, una
evaluacion integral debe concentrarse en determinar hasta qué punto esta
arquitectura normativa e institucional funciona efectivamente como un sistema
articulado (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026; Gobierno del Estado de
San Luis Potosi, 2023).

Esto implica analizar barreras de acceso, disponibilidad y cobertura territorial de los
servicios, tiempos de respuesta, capacidad institucional, especializacion del
personal, continuidad de las canalizaciones, mecanismos de seguimiento,
suficiencia de recursos y coordinacién entre autoridades. También requiere
incorporar las condiciones diferenciadas de mujeres indigenas, rurales, con
discapacidad, adultas mayores, adolescentes y de aquellas que viven en
localidades alejadas de los principales centros urbanos, debido a que la existencia

formal de un servicio no garantiza por si misma su accesibilidad efectiva.

En consecuencia, la matriz funciona como una herramienta para construir
parametros de evaluacion. Al identificar qué institucion tiene determinada obligacion
y en que fase de la ruta interviene, es posible contrastar posteriormente el mandato
juridico con la operacion institucional. Esta metodologia permite localizar posibles
cuellos de botella, duplicidades, vacios operativos y rupturas en la continuidad de la
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atencion, sin confundir la existencia formal de una atribucion con su cumplimiento

efectivo.

Instituciones publicas estatales y organizaciones de la sociedad civil que
intervienen en la atencion de mujeres en situacién de violencia: funciones,
procedimientos y mecanismos de articulacion desde una perspectiva de

género.

Desde el enfoque analitico de cadena de atencién y articulacion interinstitucional
con perspectiva de género, la atenciéon a mujeres en situacion de violencia en San
Luis Potosi se configura como un sistema de provision de servicios en el que
convergen instituciones estatales, municipales, organismos especializados y
organizaciones de la sociedad civil. Este entramado incorpora mecanismos de
primer contacto, orientacién y canalizacidn; valoracion del riesgo y proteccion;
atencion psicologica, juridica, médica y social; procuracion e imparticion de justicia;
atencioén a victimas; alojamiento seguro; acompafamiento y seguimiento, asi como

acciones dirigidas al fortalecimiento de la autonomia y restitucion de derechos.

El disefio institucional potosino muestra una evolucion importante durante los
altimos afos. La creacion de la Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva
(Semujeres), la ampliacién territorial de los Centros LIBRE, la operaciéon del Centro
de Justicia para las Mujeres en diferentes regiones, el fortalecimiento del Cdodigo
Rosa y la reciente construccion de una Ruta Unica de Atencion reflejan un proceso
dirigido a superar esquemas fragmentados y avanzar hacia una respuesta
articulada. Particularmente relevante resulta la aprobaciéon durante 2026 del
Protocolo Unico de Atencién para nifias, adolescentes, mujeres y adultas mayores
en situacion de violencia, concebido como instrumento para organizar el

acompafnamiento desde el primer contacto y disminuir practicas de revictimizacion.

Desde una perspectiva de politica publica con enfoque de género, la articulaciéon
interinstitucional constituye un criterio sustantivo para garantizar continuidad. La

mujer que ingresa al sistema no necesariamente requiere un Unico servicio:
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dependiendo de la situacion puede necesitar simultdneamente intervencion
psicolégica, proteccion inmediata, valoracion médica, asesoria juridica, denuncia,
medidas u 6érdenes de proteccion, alojamiento temporal, representacion juridica,
atencion a sus hijas e hijos, apoyos sociales y acompafamiento prolongado. Por
ello, la efectividad de la respuesta depende tanto de la calidad individual de cada

servicio como de la capacidad de las instituciones para funcionar como una red.

En términos operativos, el circuito institucional de San Luis Potosi puede
organizarse en cuatro momentos interdependientes: (i) entrada, primer contacto y
orientacion, donde se identifica la situacién de violencia, se proporciona informacién
y contencion inicial y se determina la necesidad de canalizacion; (ii) valoracion del
riesgo y proteccion, donde se identifican amenazas a la integridad y se gestionan
medidas inmediatas, intervencion policial, traslados o alojamiento seguro; (iii)
atencioén integral, que comprende servicios psicologicos, juridicos, médicos,
sociales y de acompafiamiento; y (iv) acceso a la justicia, reparacion y seguimiento,
donde intervienen la Fiscalia, los 6érganos jurisdiccionales, la atenciéon a victimas y
las instituciones encargadas de mantener el acompafamiento y monitorear la

continuidad del caso.

En San Luis Potosi este circuito presenta distintos nodos institucionales. Semujeres
opera como instancia rectora y también dispone de mecanismos de atencion directa;
los Centros LIBRE fortalecen la proximidad territorial; el Centro de Justicia para las
Mujeres representa el principal nodo especializado para articular atencion integral y
acceso a la justicia; la Fiscalia constituye la instancia central para la investigacion
penal; las corporaciones de seguridad intervienen ante situaciones de emergencia
0 riesgo; la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas complementa la ruta
mediante medidas de ayuda, asistencia y reparacién; mientras que organismos
municipales, redes comunitarias y organizaciones de la sociedad civil amplian las
capacidades de acompafiamiento, prevencion, contencion y, en determinados

casos, resg uardo.
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Fuentes de investigacion consultadas para este apartado: Secretaria de las Mujeres
e lgualdad Sustantiva de San Luis Potosi, Centro de Justicia para las Mujeres del

Estado de San Luis Potosi, SEPASEVM y normatividad estatal vigente.

Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva (Semujeres): rectoria, primer

contacto, atencion especializada y articulacion institucional
Funciones:

La Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva ocupa actualmente una posicion
estratégica dentro de la cadena estatal de atencién. A través de su Direccion
General para una Vida Libre de Violencia dirige la politica publica estatal en materia
de prevencion, atencién y erradicacion de las violencias contra mujeres,
adolescentes y nifias. Sus funciones incluyen la implementacion de estrategias y
acciones afirmativas, el disefio de modelos de atencion, la orientacion psicoldgica y
juridica y la generacion de mecanismos para salvaguardar la integridad de mujeres
y de sus hijas e hijos mediante alternativas de alojamiento seguro y atencién

especializada.

Esta configuracion diferencia a Semujeres de una institucion exclusivamente
normativa o de planeacion. La Secretaria combina atribuciones de rectoria con
servicios concretos de atencién, lo que le permite identificar necesidades
recurrentes en los casos individuales y trasladarlas hacia la formulacion de politicas,
modelos y procedimientos institucionales. Esta doble dimension constituye una
fortaleza potencial para vincular la experiencia cotidiana de las usuarias con la

mejora de la politica publica estatal.
Procedimientos:

La puerta de entrada puede activarse mediante atencion presencial, los Centros
LIBRE o el mecanismo Codigo Rosa. En una situacion de violencia, la institucion
puede proporcionar una primera orientacion, identificar necesidades psicolégicas,

juridicas y sociales, y realizar las canalizaciones correspondientes hacia el Centro
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de Justicia para las Mujeres, Fiscalia, servicios médicos, seguridad publica,
atencién a victimas o alojamiento seguro, dependiendo de las caracteristicas y el

nivel de riesgo identificado.

La informacion institucional vigente sefiala que la Direccion General para una Vida
Libre de Violencia desarrolla modelos de atencidn y brinda orientacion psicolégica
y juridica. Esta logica favorece que Semujeres funcione como instancia de
referencia dentro del sistema, particularmente para mujeres que inicialmente no
buscan presentar una denuncia penal, pero si requieren informacion, apoyo o

valoracion sobre las alternativas disponibles.
Requisitos:

La informacién publica revisada no establece como condicién general para recibir
orientacion por violencia la presentacion previa de una denuncia. Este aspecto es
especialmente relevante porque permite que el primer contacto no dependa de que
la mujer haya iniciado un procedimiento penal. La atencibn puede comenzar
mediante orientacion y valoracion de necesidades y, posteriormente, construir una

ruta de intervencion adecuada a cada situacion.
Articulacion:

Semujeres tiene una funcion central de articulacion con el Centro de Justicia para
las Mujeres, ayuntamientos, instituciones de seguridad, Fiscalia, servicios
especializados y organizaciones de la sociedad civil. Durante 2026, la dependencia
ha impulsado mesas de trabajo orientadas a fortalecer el Protocolo Unico de
Atencion y una Ruta Unica que busca sustituir actuaciones aisladas por

mecanismos coordinados desde el primer contacto.

Fuentes de investigacion consultadas: Secretaria de las Mujeres e Igualdad
Sustantiva, Direccién General para una Vida Libre de Violencia y Protocolo Unico

de Atencion.
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Centros LIBRE: proximidad territorial, orientaciéon y atencién integral
Funciones:

Una de las principales transformaciones recientes del modelo estatal es la
consolidacion de los Centros LIBRE, denominacion asociada a Libertad, Igualdad,
Bienestar, Redes y Emancipacion para las Mujeres. Estos centros funcionan como
espacios territoriales de proximidad mediante los cuales se brindan servicios de
trabajo social, orientacion juridica, atencion psicoldgica y actividades relacionadas

con derechos humanos, redes de apoyo, autonomia y desarrollo.

Durante 2026 el Gobierno estatal anuncio la ampliacién de la red de 22 a 33 Centros
LIBRE, con presencia en las cuatro regiones de San Luis Potosi. Esta expansion
tiene relevancia desde la perspectiva de acceso efectivo debido a que la
concentracion de servicios especializados en la capital constituye una de las
barreras potenciales para mujeres de municipios alejados. Una red territorial mas
extensa puede reducir tiempos y costos de traslado y facilitar la deteccién temprana

de situaciones de violencia.
Procedimientos:

Los Centros LIBRE operan principalmente como espacios de entrada y atencion de
proximidad. Una mujer puede acudir para solicitar orientacion psicoldgica, juridica o
social sin que necesariamente exista previamente un procedimiento judicial. A partir
del contacto inicial, el personal puede identificar necesidades, brindar atencion vy,
cuando la situacion supera las competencias del centro o requiere proteccion y

justicia, realizar la vinculacién correspondiente.

La estrategia también incorpora componentes que van mas alla de la intervencion
inmediata frente a la violencia. Algunos Centros desarrollan redes de apoyo,
actividades culturales, acciones orientadas al desarrollo econémico y servicios de
ludoteca, lo que permite incorporar la autonomia y las condiciones de cuidado

dentro del proceso de atencidon. Esta perspectiva es relevante porque la
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dependencia econdémica y las responsabilidades de cuidado pueden constituir

barreras para que una mujer mantenga una ruta institucional.
Requisitos:

Las fuentes oficiales consultadas no establecen requisitos documentales uniformes
como condicion previa para solicitar orientacion psicoldgica, juridica o de trabajo
social. La informacion publica se concentra en sefialar los servicios disponibles y la

posibilidad de acudir al Centro LIBRE més cercano.
Articulacion:

Los Centros funcionan como enlaces territoriales entre Semujeres, autoridades
municipales y servicios especializados. Los convenios celebrados en 2026 con
distintos ayuntamientos muestran un modelo de corresponsabilidad territorial
orientado a fortalecer la prevencion y atencion local. Desde la cadena de atencién,
su principal contribucion es acercar el sistema a los municipios y facilitar que las
mujeres sean referidas hacia servicios de mayor especializacion cuando sea

necesario.

Fuentes de investigacion consultadas: Semujeres, informacion institucional de

Centros LIBRE y convenios municipales 2026.
Caodigo Rosa: orientacion inmediata y puerta de entrada no presencial
Funciones:

Cddigo Rosa constituye un mecanismo particularmente relevante como puerta de
entrada remota a la cadena de atencion. La estrategia permite a las mujeres solicitar
orientacion sin necesidad de desplazarse inicialmente a una oficina institucional. La
informacion vigente de Semujeres mantiene este mecanismo dentro de las

alternativas de atencién ante situaciones de violencia.
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La linea permite recibir orientacién especializada y facilita la identificacion de la
institucién a la que debe dirigirse cada caso. Esto resulta relevante para mujeres
gue enfrentan restricciones de movilidad, control por parte de la persona agresora,
ausencia de transporte, distancia territorial o desconocimiento del sistema

institucional.
Procedimientos:

El contacto inicial permite exponer la situacion y recibir orientaciébn sobre las
alternativas existentes. Dependiendo de las necesidades identificadas, puede
recomendarse acudir a un Centro LIBRE, activar servicios de emergencia,
vincularse con el Centro de Justicia para las Mujeres o solicitar intervencion de otras

autoridades.

La funcién del mecanismo no debe interpretarse como sustitucion de los servicios
especializados, sino como una puerta de entrada capaz de acortar la distancia entre

la mujer y la institucién competente.
Requisitos:

Por la propia naturaleza del servicio, no funciona como un procedimiento
administrativo sujeto a documentacion previa. La linea Cdédigo Rosa se encuentra

habilitada como mecanismo de orientacion directa.
Articulacion:

Su valor dentro del sistema deriva de la posibilidad de conectar la demanda inicial
con los diferentes nodos institucionales. En este sentido, Codigo Rosa puede
funcionar como mecanismo de triage o clasificacion inicial, identificando el nivel de
urgencia y orientando hacia atencion juridica, psicolégica, social, policial o

especializada.

Fuentes de investigacion consultadas: Semujeres, Codigo Rosa y preguntas
frecuentes institucionales.
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Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de San Luis Potosi: nodo
especializado de atencion integral, protecciéon y acceso a lajusticia

Funciones:

El Centro de Justicia para las Mujeres constituye uno de los nodos mas
especializados de la cadena estatal. Institucionalmente se define como el organismo
encargado de proporcionar, bajo un mismo esquema, servicios integrales,
multidisciplinarios y transversales a mujeres victimas de violencia y a sus hijas e

hijos, bajo enfoques de derechos humanos, género e interés superior de la infancia.

El Centro atiende diferentes manifestaciones de violencia, entre ellas fisica,
psicoldgica, sexual, econdémica, patrimonial, digital, laboral, vicaria, mediatica y
obstétrica, asi como situaciones de acoso y hostigamiento. Esta cobertura permite
qgue el ingreso no dependa de una unica modalidad de violencia y facilita una

valoracion integral de necesidades.

En materia juridica, el Centro proporciona asesoria y representaciéon en asuntos
familiares y penales, acompafiamiento para presentar denuncias ante el Ministerio
Publico, apoyo para solicitar medidas y 6rdenes de proteccion y asesoria
relacionada con posibles violaciones a derechos humanos. De esta forma, el CIM

vincula la atencién psicosocial con la dimensién de proteccion y acceso a la justicia.
Procedimientos y ruta de atencion:

La légica de intervencion del CIJM parte de un contacto inicial y la identificacién de
las necesidades de la mujer. A partir de esta valoracion pueden activarse distintos
servicios especializados y establecerse una ruta juridica, psicolégica y social. La
ventaja del modelo consiste en concentrar servicios y disminuir la necesidad de que
la usuaria gestione individualmente multiples tramites ante dependencias

separadas.
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El Centro también tiene un papel relevante en las medidas y 6rdenes de proteccion.
Su area juridica puede orientar y acompafar a las mujeres para activar estos
mecanismos, ademas de vincularlas con las autoridades ministeriales cuando la

situacion requiere investigacion penal.

La actualizacién durante 2026 de la Ruta Integral de Atencidén y Proteccion del
Modelo Nacional de los Centros de Justicia para las Mujeres refuerza esta
concepcion del CIJM como punto de articulacion entre proteccion, atencion integral

y acceso a la justicia.
Requisitos:

El portal institucional sefala expresamente que los servicios son gratuitos. En la
informacion publica revisada no se identifica un requisito documental general
establecido como condicion previa para recibir atencién, por lo que no resulta
metodoldégicamente adecuado afirmar que una identificacion o denuncia previa sea

obligatoria en todos los casos.
Articulacion:

El CIM se vincula con Semujeres, Fiscalia, seguridad publica, instituciones de
salud, atencion a victimas, autoridades familiares y otras instancias. La
concentracion de servicios bajo un mismo esquema permite reducir traslados y

favorecer el acompafamiento durante distintas etapas de la ruta.

Asimismo, el Centro dispone de cuatro sedes estatales, lo que introduce una
dimension regional en la provision de servicios especializados y reduce

parcialmente la concentracion de la atencion en la capital.

Fuentes de investigacion consultadas: Centro de Justicia para las Mujeres del

Estado de San Luis Potosi y Semujeres.
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Fiscalia General del Estado: investigacion, denuncia y acceso a la justicia

penal
Funciones:

La Fiscalia General del Estado ocupa una posicién central cuando los hechos de
violencia pueden constituir delitos. Su funcion dentro de la cadena comprende
recibir denuncias, iniciar investigaciones, recabar datos de prueba, solicitar las
medidas correspondientes, ejercer accion penal cuando proceda y coordinarse con

instituciones especializadas para la atencion y proteccion de las victimas.

Dentro de la estructura especializada se encuentra la instancia de la Fiscalia
encargada de la atencion de asuntos relacionados con mujeres, familia y delitos
sexuales. Esta especializacion resulta relevante porque determinados hechos
requieren personal con conocimientos sobre violencia de género, violencia familiar

y violencia sexual, asi como procedimientos orientados a reducir la revictimizacion.
Procedimientos:

Elingreso a esta fase puede producirse mediante denuncia directa ante el Ministerio
Publico, canalizacién desde el Centro de Justicia para las Mujeres, intervencién de
seguridad publica u otras rutas institucionales. Cuando la mujer ingresa primero a
un servicio psicologico, social o de orientacion, la identificacion de hechos
posiblemente delictivos debe generar informacion suficiente para que pueda tomar
decisiones sobre el acceso a la justicia y recibir acompafiamiento durante el

proceso.

Un aspecto clave para evaluar la Fiscalia no es tnicamente la recepcion formal de
denuncias, sino la continuidad entre denuncia, investigacion, medidas de
proteccion, judicializaciébn y comunicacion con las instituciones que proporcionan

acompafamiento a la victima.
Requisitos:
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Los requisitos pueden variar dependiendo del tramite o del tipo de denuncia. No
debe establecerse como regla general que las mujeres necesitan haber acudido

previamente a otra institucion para presentarse ante el Ministerio Publico.
Articulacion:

La Fiscalia se conecta directamente con el CIJM, seguridad publica, Poder Judicial,
CEEAV, servicios médicos y otras instituciones que pueden aportar informacion o
proporcionar proteccion y acompafiamiento. La calidad de esta coordinacion es
particularmente importante durante las primeras horas posteriores a hechos graves

0 ante situaciones de riesgo.

Fuente de investigacion consultada: directorio institucional estatal de servicios para

mujeres victimas de violencia.

Seguridad publica y unidades especializadas: primer respondiente,

proteccion inmediatay canalizacion
Funciones:

Las corporaciones de seguridad estatal y municipal pueden constituir una de las
primeras instituciones en entrar en contacto con una mujer en situacién de violencia.
Su funcidn resulta especialmente relevante en contextos de emergencia, riesgo

inmediato, violencia familiar en desarrollo o necesidad de traslado y proteccion.

En el ambito municipal existen unidades especializadas para la atencion de
violencia familiar y de género, mientras que los mecanismos estatales de
emergencia y denuncia permiten activar la intervencion policial cuando la situacion
lo requiere. Desde una perspectiva de género, el papel de seguridad publica debe
comprender no sélo la contencion del incidente inmediato, sino también la

proteccion de la victima y su conexion con servicios especializados.

Procedimientos:
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La intervencion puede activarse mediante llamadas de emergencia, solicitudes
directas, canalizacion de otra institucidon o actuacion como primer respondiente.
Posteriormente, dependiendo de la situacion, la mujer puede ser vinculada con

Fiscalia, CJM, servicios meédicos, Semujeres o mecanismos de proteccion.
Requisitos:

No opera como un trdmite administrativo ordinario. La necesidad de intervencion

ante una emergencia constituye el elemento central para activar la respuesta.
Articulacion:

La coordinacion con Fiscalia y CIM es fundamental. La intervencion policial aislada,
sin continuidad hacia proteccion, atencion especializada o investigacion, puede
resolver momentaneamente el incidente sin modificar las condiciones de riesgo. Por
ello, la seguridad publica debe analizarse como un eslabon de una cadena mas

amplia.

Fuente de investigacion consultada: directorio estatal de instituciones que atienden

a mujeres victimas de violencia.

Comisiéon Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas (CEEAV): asistencia,

acompafiamiento y reparacion integral
Funciones:

La CEEAV complementa el sistema cuando la mujer adquiere la calidad de victima
de un delito o de una violacion a derechos humanos. Su intervencién se relaciona
con ayuda, asistencia, orientaciébn, acompafiamiento, acceso a servicios Yy

mecanismos de reparacion integral.

Esta institucion resulta especialmente importante en las fases posteriores al primer
contacto, debido a que los efectos de la violencia pueden prolongarse durante

meses 0 afos. Desde esta perspectiva, la atencion estatal no debe limitarse al
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momento de crisis 0 denuncia, sino contemplar procesos de recuperacion y

restitucion de derechos.
Procedimientos:

La atencidn puede activarse a partir de una solicitud directa, reconocimiento de la
calidad de victima o canalizacion institucional. Dependiendo de las condiciones del
caso, la intervencion puede comprender servicios especializados 'y

acompafnamiento frente a otras autoridades.
Articulacion:

La CEEAV se vincula con Fiscalia, Poder Judicial, CIJM, Semujeres y otras
instituciones. Su papel permite extender la cadena de atencion hacia el seguimiento
y la reparacion, evitando que el sistema se concentre exclusivamente en la etapa

inicial.

Fuente de investigacién consultada: directorio institucional estatal y Ley de Atencion

a Victimas analizada previamente.
Servicios de salud: deteccion, atencion médicay canalizacién
Funciones:

Las instituciones de salud representan otro punto de entrada potencial para mujeres
en situacion de violencia. En muchos casos, el primer contacto con el Estado puede
producirse por lesiones fisicas, afectaciones emocionales, violencia sexual,
embarazo, problemas de salud reproductiva o sintomas relacionados con violencia

prolongada.

Desde la perspectiva de la cadena de atencion, su responsabilidad no debe limitarse
a resolver la afectacion médica inmediata. La identificacion de indicadores de
violencia puede requerir valoracion integral, atencion psicoldgica, registro adecuado

y canalizacion hacia instituciones especializadas de proteccion o justicia.
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Procedimientos:

La intervencidn comienza con la atencion clinica y la valoracion de las necesidades
de salud. Cuando se identifica una posible situacion de violencia, deben activarse
los procedimientos aplicables y favorecerse la conexion con los mecanismos

especializados.
Articulacion:

Los servicios de salud deben mantener mecanismos de vinculacién con CJM,
Fiscalia, Semujeres y atencion a victimas. Esta articulacidon resulta especialmente
sensible en violencia sexual y situaciones donde existe riesgo para la integridad de

la mujer.

Fuente utilizada: Ley de Salud del Estado de San Luis Potosi y marco estatal

previamente analizado.
Ambito municipal: proximidad, deteccion y continuidad territorial
Funciones:

Los municipios desempefian una funcion fundamental debido a su proximidad
territorial con las mujeres. Las instancias municipales pueden funcionar como
puntos de orientacion, acompafiamiento psicosocial, prevencidn comunitaria y

canalizacion hacia instituciones estatales.

El fortalecimiento reciente de convenios entre Semujeres y ayuntamientos para
operar Centros LIBRE refleja una estrategia orientada a disminuir la distancia entre
las mujeres y los servicios especializados. Esto es particularmente relevante en un

estado con una distribucién territorial amplia y con comunidades rurales e indigenas.

Procedimientos:
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Una mujer puede ingresar mediante una instancia municipal, solicitar orientacion y
ser canalizada hacia los servicios necesarios. Los mecanismos locales también
pueden mantener un seguimiento mas préximo después de una intervencion estatal

especializada.
Articulacion:

La relacion entre municipio y Estado es uno de los elementos criticos de la cadena.
Cuando una mujer debe trasladarse desde un municipio hacia una sede regional del
CJM o hacia la capital, la ausencia de acompafamiento puede generar abandono
de la ruta. Por ello, el fortalecimiento de dispositivos territoriales debe evaluarse

también a partir de su capacidad de referencia y seguimiento.

Fuente de investigacion consultada: Semujeres, convenios con municipios para
Centros LIBRE.

Protocolo Unico y Ruta Unica de Atencién: mecanismo reciente de articulacion

Uno de los hallazgos mas importantes de la investigacibn complementaria es la
existencia, desde 2026, del Protocolo Unico de Atencion para nifias, adolescentes,
mujeres y adultas mayores en situacion de violencia. El instrumento fue publicado
en el Periddico Oficial del Estado y responde a la intencion de establecer criterios

comunes y una ruta articulada desde el primer contacto.

Su relevancia analitica es considerable porque aborda precisamente uno de los
principales problemas identificados en los sistemas de atencion: la existencia de
multiples instituciones con procedimientos y criterios diferenciados. La Ruta Unica
pretende avanzar de intervenciones aisladas hacia una respuesta continua, con

acompafiamiento integral y bajo el principio de no revictimizacién.

El instrumento tiene caracter obligatorio para Semujeres y el Centro de Justicia para
las Mujeres, mientras que para otras instituciones funciona como guia operativa de

coordinacion. Paralelamente, el SEPASEVM acordé establecer una mesa
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permanente para actualizar protocolos de atencion e investigacion y agilizar la

procuracion de justicia.

Este proceso constituye una oportunidad para evaluar posteriormente si la
homologacién normativa logra traducirse en transformaciones concretas en los
tiempos de respuesta, referencias interinstitucionales, proteccion, seguimiento y

experiencia de las usuarias.
Fuentes de investigacion consultadas: Semujeres y SEPASEVM, 2026.
Alojamientos seguros y refugios: proteccion ante riesgo elevado

Una dimension esencial de la cadena de atencion corresponde al resguardo de
mujeres cuya integridad se encuentra amenazada. Semujeres reconoce entre las
funciones de su Direccion General para una Vida Libre de Violencia la salvaguarda
de mujeres, hijas e hijos mediante alojamientos seguros con atencion integral

especializada.

La informacion institucional revisada resulta especialmente relevante respecto de
los requisitos de ingreso: Semujeres sefiala que no es necesario presentar
previamente una denuncia ante el Ministerio Publico para iniciar el proceso de
ingreso a un refugio. Las profesionales de los Centros LIBRE pueden brindar apoyo

con el tramite y acompafar a la mujer durante el procedimiento.

Esta disposicion reduce una barrera potencialmente grave. Condicionar el
resguardo a una denuncia previa podria excluir a mujeres que enfrentan riesgo
inmediato pero todavia no se encuentran en condiciones de iniciar un procedimiento
penal. El modelo vigente permite diferenciar la necesidad de proteccion inmediata

de la decisién sobre la denuncia.

Durante 2025 Semujeres reportdé haber canalizado a 20 mujeres a refugios. Este
dato confirma que los alojamientos seguros forman parte efectiva de la red estatal

y no Unicamente del disefio normativo.
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Fuentes de investigacién consultadas: Direccion General para una Vida Libre de

Violencia y Semujeres.

Organizaciones de la sociedad civil: capacidades complementarias para atencion,

acompafamiento y resguardo

Las organizaciones de la sociedad civil constituyen un componente complementario
del sistema de atencidn. Su participacion puede abarcar prevencion comunitaria,
orientacién, acompafiamiento psicoldgico y juridico, construccion de redes, defensa
de derechos, apoyo para mujeres en contextos de vulnerabilidad y, cuando

disponen de infraestructura especializada, alojamiento o resguardo temporal.

La legislacion estatal y la estructura del SEPASEVM reconocen expresamente la
posibilidad de participacion de las organizaciones sociales dentro de los esfuerzos
interinstitucionales para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia. Esto
permite concebirlas como integrantes de una red mas amplia y no Unicamente como

agentes externos al sistema publico.

La investigacion reciente muestra ademas que Semujeres ha incorporado a
organizaciones de la sociedad civil en las mesas de trabajo relacionadas con el
Protocolo Unico de Atencion. Esta participacion resulta relevante porque las
organizaciones pueden aportar informacion sobre barreras que no siempre son
visibles desde las instituciones publicas, especialmente aquellas vinculadas con
experiencias de revictimizacion, necesidades comunitarias, mujeres indigenas,

mujeres rurales, discapacidad, autonomia econémica y acceso territorial.

No obstante, desde una perspectiva de derechos humanos debe mantenerse una
delimitacion precisa: la participacion de las OSC complementa y fortalece la
respuesta publica, pero no sustituye las responsabilidades del Estado. La atencion,
proteccion, investigacion, sancion y reparacion contindan siendo obligaciones de las

instituciones publicas competentes.
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En la revision realizada no se encontré un directorio oficial estatal actualizado y
suficientemente  exhaustivo que permitiera afirmar que determinadas
organizaciones civiles especificas constituyen actualmente la red formal completa
de atencién a mujeres en situacion de violencia. Por ello, resulta metodolégicamente
mas solido identificar su funcién sistémica y su participacion documentada en los
espacios de coordinacion, evitando atribuir servicios especificos a organizaciones

cuya operacion vigente no haya podido corroborarse.

Fuentes de investigacion consultadas: SEPASEVM y mesas de trabajo del

Protocolo Unico de Atencion.
Articulacion general de la cadena estatal de atencion

A partir del analisis documental y de la investigacion complementaria, puede
plantearse que la ruta estatal opera mediante multiples puertas de entrada. Una
mujer puede establecer contacto inicialmente con Cddigo Rosa, un Centro LIBRE,
una instancia municipal, el Centro de Justicia para las Mujeres, una corporacién
policial, un servicio de salud, la Fiscalia o una organizacion de la sociedad civil. El
reto institucional consiste en garantizar que cualquiera de estas entradas pueda

conectarla con el conjunto de servicios que necesita.

El primer contacto deberia permitir identificar la naturaleza de la violencia, las
necesidades inmediatas y posibles condiciones de riesgo. Cuando existe peligro
para la integridad, la ruta debe priorizar proteccion y seguridad, incluyendo medidas
u ordenes de proteccion, intervencion policial o alojamiento seguro. Una vez
estabilizada la situacién inmediata, la mujer puede requerir servicios psicologicos,

sociales, médicos y juridicos que deben prestarse de manera coordinada.

Si los hechos pueden constituir un delito y la mujer decide activar la ruta penal, la
Fiscalia se convierte en un nodo central, sin que ello elimine la necesidad de
mantener acompafiamiento psicoldgico, juridico y social. Paralelamente, el CIM
puede facilitar el acceso a estos mecanismos y la CEEAV puede intervenir en

etapas relacionadas con asistencia y reparacion.
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La continuidad constituye el elemento critico. La ruta no deberia entenderse como
una sucesién de canalizaciones en las que cada institucion concluye su
participacion al entregar un oficio o proporcionar un namero telefénico. Desde una
perspectiva de género, la articulacion exige referencias efectivas, acompafiamiento,
seguimiento y mecanismos para verificar que la siguiente institucion haya recibido

y atendido a la usuaria.
Lectura analitica desde la perspectiva de género

El modelo de San Luis Potosi presenta fortalezas institucionales relevantes: existe
una dependencia rectora especializada; una red territorial de Centros LIBRE en
expansion; un mecanismo remoto de orientacion mediante Cédigo Rosa; Centros
de Justicia para las Mujeres con presencia regional; instituciones especificas de
procuracion de justicia y atencion a victimas; mecanismos de alojamiento seguro; y

un nuevo Protocolo Unico orientado a ordenar la articulacion.

Sin embargo, la existencia de mudltiples instituciones también incrementa la
necesidad de estudiar posibles puntos de fragmentacion. Cada traslado entre
dependencias representa un momento en el que puede interrumpirse la atencion.
Una mujer que debe explicar nuevamente su experiencia, trasladarse sin
acompafiamiento, esperar una nueva valoracién o identificar por si misma el servicio
siguiente enfrenta cargas institucionales adicionales que pueden conducir al

abandono del proceso.

La perspectiva territorial debe ocupar un lugar central. La ampliacion de Centros
LIBRE y las sedes regionales del CIM son avances importantes, pero la evaluacion
del acceso efectivo debe considerar distancias, transporte, horarios, presencia de
personal especializado, disponibilidad de servicios en comunidades rurales,
accesibilidad linguistica para mujeres indigenas y mecanismos de acompafiamiento
cuando el servicio requerido no se encuentra disponible en el municipio de

residencia.
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También resulta necesario observar las condiciones que favorecen la permanencia
de las mujeres en la ruta. La atencion psicoldgica y juridica es fundamental, pero
factores como dependencia econdmica, cuidado de hijas e hijos, ausencia de redes
de apoyo y necesidad de alojamiento pueden determinar si una mujer puede
continuar el proceso. La incorporacion de autonomia econOmica, redes
comunitarias, trabajo social, ludotecas y refugios dentro de distintos programas

estatales muestra una aproximacion mas amplia a estas condiciones.

En sintesis, San Luis Potosi dispone de una arquitectura institucional
progresivamente orientada hacia un modelo de red. El principal desafio analitico no
consiste Unicamente en determinar qué instituciones brindan servicios, sino en
establecer si estos servicios forman una cadena continua desde el primer contacto
hasta la recuperacion, reparacion y restitucion de derechos. La implementacion del
Protocolo Unico, la expansion territorial de los Centros LIBRE y el fortalecimiento de
la coordinacion del SEPASEVM ofrecen elementos particularmente relevantes para
analizar durante 2026 si el Estado estd logrando transformar una suma de

instituciones en un verdadero sistema integral de atencion.
Fuentes consultadas para la investigacion complementaria

Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva del Estado de San Luis Potosi.
Direccion General para una Vida Libre de Violencia; Programa de Atencién Integral
para el Bienestar de las Mujeres; Cédigo Rosa; Centros LIBRE; preguntas

frecuentes y comunicados institucionales 2026.

Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de San Luis Potosi. Informacién
institucional sobre atencion integral, servicios juridicos, sedes y mecanismos de

atencion.

Sistema Estatal para la Prevencion, Atencion, Sancion y Erradicacion de la Violencia
contra las Mujeres. Informacion institucional y Programa Estatal para Prevenir,

Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2023-2027.
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Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva. Comunicados sobre Protocolo
Unico de Atencién, Ruta Unica, coordinacion municipal, actualizacion del modelo de

Centros de Justicia para las Mujeres y ampliacion territorial de servicios, 2026.

Organizaciones de la sociedad civil (OSC): capacidades complementarias para

atencion, acompafiamiento, proteccion, acceso a la justicia e incidencia

La investigacion realizada en fuentes gubernamentales, portales institucionales de
organizaciones, registros publicos, documentos de la Alerta de Violencia de Género
contra las Mujeres, redes especializadas de justicia y medios locales permite
identificar en San Luis Potosi un ecosistema de organizaciones de la sociedad civil
con grados distintos de especializacion. Algunas proporcionan atencion directa y
proteccibn a mujeres en situaciones de violencia extrema; otras desarrollan
acompafamiento juridico, representacion, defensa de derechos humanos,
investigacion, capacitacion, prevencidn comunitaria o incidencia en politicas
publicas. Esta diferenciacion resulta importante porque no todas las organizaciones
deben considerarse centros de atencion o refugios, aunque si pueden formar parte

de la cadena ampliada de proteccion y restitucion de derechos.

La participacion de la sociedad civil tiene ademés reconocimiento expreso en el
disefio institucional potosino. El Sistema Estatal para la Prevencion, Atencion,
Sancién y Erradicacién de la Violencia contra las Mujeres contempla la participacion
de representantes de organizaciones civiles estatales, organizaciones de mujeres,
instituciones académicas y organismos especializados, y define al propio Sistema
como un espacio para conjuntar esfuerzos, instrumentos, politicas, servicios y
acciones tanto institucionales como provenientes de la sociedad civil. En la
documentacion publica del SEPASEVM aparece, ademas, Otra Oportunidad A.C.
como una de las organizaciones invitadas a sus trabajos, o que acredita un
mecanismo formal de interlocucion entre Estado y sociedad civil en esta materia

(Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva de San Luis Potosi, 2026).
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Otra Oportunidad A.C.: refugio especializado y atencion integral en situaciones de

violencia extrema
Funciones y servicios:

Otra Oportunidad A.C. constituye la organizacion civil con evidencia publica mas
sélida de intervencion directa y especializada con mujeres victimas de violencia en
San Luis Potosi. Las fuentes consultadas la identifican como un refugio para
mujeres y sus hijas e hijos en situaciones de violencia grave o extrema, con una
trayectoria de aproximadamente 25 afios. Su intervencién comprende proteccion y
alojamiento seguro, asi como asistencia psicoldgica, juridica, médica, educativa y
social, lo que la coloca como uno de los pocos actores de la sociedad civil capaces
de intervenir simultineamente sobre diversas necesidades generadas por la
violencia de género (Otra Oportunidad A.C., 2025; El Sol de San Luis, 2025).

La organizacién atiende situaciones que abarcan violencia psicoldgica, fisica,
econOmica, patrimonial y sexual, incluyendo casos donde existe riesgo severo para
la seguridad de las mujeres y situaciones cercanas a la violencia feminicida. En
2023 su direccién informo6 haber atendido a mas de 450 mujeres en situacion de
violencia, mientras que informacion publicada en 2025 sefialaba que solamente
durante los primeros meses de ese afio habian sido atendidas 119 familias. Estos
elementos muestran que no se trata Unicamente de una organizacion de incidencia,
sino de un dispositivo efectivo de atencién y resguardo dentro de la red potosina
(Otra Oportunidad A.C., 2023, 2025).

La documentaciéon gubernamental confirma también su incorporacion historica a las
rutas institucionales. Un informe estatal sobre servicios para mujeres documento la
canalizacion de mujeres identificadas con riesgo alto desde dispositivos
gubernamentales hacia el refugio Otra Oportunidad, mientras que documentos
relacionados con acciones derivadas de la Alerta de Violencia de Género la
identificaron expresamente como “Otra Oportunidad A.C. (albergue)” dentro de la
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red de instituciones relevantes para la atencién de mujeres victimas de violencia
(Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2020; Secretaria de Gobernacion, 2018).

Requisitos:

Por tratarse de un refugio especializado cuya ubicacién y procedimientos deben
proteger la seguridad de las usuarias, no se localiz6 en las fuentes publicas
consultadas un listado completo y actualizado de requisitos documentales de
ingreso. Esta ausencia no debe interpretarse como falta de procedimiento, sino
como una caracteristica compatible con la naturaleza confidencial de los refugios.
La informacion institucional actualmente publicada por Semujeres establece, como
criterio general de la ruta estatal hacia refugios, que una mujer no necesita presentar
previamente una denuncia ante el Ministerio Publico y que el personal especializado
puede acompafarla durante el proceso de ingreso (Secretaria de las Mujeres e
Igualdad Sustantiva, 2026).

Articulacion:

La evidencia disponible muestra una relacion consolidada entre Otra Oportunidad y
el sistema publico. La organizacion ha recibido canalizaciones provenientes de
servicios gubernamentales y ha participado en espacios de coordinacion con
instituciones de justicia. Ademas, en 2024 participd en el conversatorio de Red
Justicia San Luis Potosi junto con el Supremo Tribunal de Justicia, Fiscalia General,
Defensoria Publica, Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas, Centro de
Justicia para las Mujeres y otras organizaciones civiles para formular
recomendaciones especificas sobre la atencion de mujeres e infancias victimas de

violencia familiar (Red Justicia San Luis Potosi, 2024).

La articulacion también alcanza situaciones de especial vulnerabilidad. Otra
Oportunidad ha reportado atencién a mujeres migrantes victimas de violencia fisica
y sexual y coordinaciéon con autoridades migratorias para su proteccion, lo que

evidencia capacidad para intervenir en casos atravesados por factores adicionales
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de vulnerabilidad y necesidades documentales o consulares (Otra Oportunidad
A.C., 2024).

Luminas Centro de Derechos Humanos A.C.. acompafiamiento juridico
especializado y acceso a la justicia

Funciones y servicios:

Luminas Centro de Derechos Humanos A.C. se identifica como una organizacion
relevante en la defensa de los derechos de mujeres, nifias y adolescentes y
particularmente en el acompafiamiento de casos de violencia sexual. Su trabajo
comprende asesoria, acompafiamiento para acceder a la justicia, defensa de
derechos humanos y acciones orientadas a mejorar la actuacion institucional frente
a mujeres y nifias victimas de violencia (Fiscalia General del Estado de San Luis

Potosi, 2022; Luaminas Centro de Derechos Humanos, 2026).

Una de las experiencias documentadas mas significativas es el proyecto “Tejiendo
redes seguras para que las nifias y las adolescentes vivan libres de violencia
sexual”. En 2022, la organizacion formalizé un convenio de colaboracion con la
Fiscalia General del Estado para acompafiar a victimas de violencia sexual y facilitar
su acceso a los mecanismos de denuncia y justicia. La Fiscalia reconoci6
expresamente la asesoria proporcionada por LUuminas a mujeres que requieren
acompafniamiento para presentar denuncias y durante las etapas posteriores del

procedimiento (Fiscalia General del Estado de San Luis Potosi, 2022).

Su intervencion tiene ademas una dimension estratégica. EI acompafiamiento de
casos no solo pretende resolver necesidades individuales, sino identificar fallas en
la integracion de investigaciones y generar precedentes que contribuyan a mejorar
las préacticas institucionales. Esta caracteristica coloca a Laminas en una posicion
intermedia entre la atencion juridica directa y la incidencia estructural sobre el

sistema de procuracion de justicia.

Requisitos:
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Las fuentes publicas revisadas no contienen un protocolo general de requisitos
documentales aplicable a todas las solicitudes de acompafiamiento de Laminas. Por
esta razon, no resulta metodolégicamente correcto establecer identificacion oficial,
denuncia previa u otro documento como requisito uniforme. Dependiendo de la
naturaleza del caso, el acompafiamiento juridico puede requerir posteriormente

documentacion propia del procedimiento institucional correspondiente.
Articulacion:

Luminas mantiene evidencia documentada de colaboracion directa con la Fiscalia
General del Estado y también participa en Red Justicia San Luis Potosi, donde
interactta con Poder Judicial, Defensoria Publica, CEEAV, Centro de Justicia para
las Mujeres y otras organizaciones. Esta doble articulacion fortalece su capacidad
para acompafiar casos concretos y, simultdneamente, participar en espacios de
analisis e incidencia orientados a modificar obstaculos estructurales en el acceso
de las mujeres a la justicia (Fiscalia General del Estado de San Luis Potosi, 2022;
Red Justicia San Luis Potosi, 2024).

SORORAL Red de Abogadas: asesoria juridica gratuita y acompafamiento de

mujeres en condiciones de vulnerabilidad
Funciones y servicios:

SORORAL Red de Abogadas constituye una colectiva especializada en
acompafamiento juridico a mujeres y nifias. Informacion publica de 2024 sefala
qgue la red esté integrada por mas de 30 abogadas y que, desde su creacion en
2021, habia proporcionado asesoria juridica gratuita a mas de 495 mujeres y nifias
en condiciones de vulnerabilidad que no contaban con recursos suficientes para

contratar representacion particular (SORORAL Red de Abogadas, 2024).

La gratuidad de la asesoria constituye una dimension especialmente relevante
desde la perspectiva de acceso efectivo a la justicia. La dependencia econdmica o

la ausencia de recursos propios pueden impedir que una mujer inicie 0 mantenga
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procedimientos familiares, civiles o penales, por lo que una red de profesionales que
proporciona orientacion sin costo contribuye a reducir una barrera que no siempre

puede resolverse mediante los servicios publicos disponibles.

La organizacion desarrolla ademas acciones de sensibilizacion y visibilizacioén sobre
distintas manifestaciones de violencia contra las mujeres. Esto amplia su funcién
desde la atencion individual hacia la prevencion y generacion de conocimiento social

sobre derechos, violencia de género y rutas juridicas.
Requisitos:

La informacion publica revisada destaca que los servicios se dirigen principalmente
a mujeres y nifias en situacion de vulnerabilidad que carecen de recursos para
contratar servicios legales, pero no publica una relacién uniforme de documentos
gue deban presentarse para obtener la primera orientacion. En consecuencia, no

se establecen requisitos adicionales que no hayan sido corroborados directamente.
Articulacion:

SORORAL forma parte de los actores que han participado en Red Justicia San Luis
Potosi para analizar la respuesta institucional frente a la violencia familiar. Su
participacion junto con Fiscalia, Poder Judicial, Defensoria Publica, CEEAV y CIM
evidencia una capacidad de interlocucion directa con las instituciones encargadas
de la procuracion, imparticion de justicia y atencion a victimas (Red Justicia San
Luis Potosi, 2024).

Juntos, una Experiencia Compartida A.C. y Red de Mujeres con Discapacidad
Poderosa: intervencion especializada frente a las violencias contra mujeres con

discapacidad
Funciones y servicios:

Juntos, una Experiencia Compartida A.C. representa uno de los actores mas

relevantes en San Luis Potosi para incorporar la interseccion entre género y
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discapacidad a las politicas de prevencion y atencion de las violencias. Su trabajo
ha incluido investigacién sobre las experiencias de violencia de mujeres con
discapacidad, analisis de condiciones de accesibilidad, derechos sexuales y
reproductivos, empoderamiento, capacitacion, incidencia y generacion de modelos

especializados (Juntos, una Experiencia Compartida A.C., 2022, 2026).

La organizacién cuenta con antecedentes documentados de colaboracion con
instituciones publicas. En 2022 formalizé un convenio con el Centro de Justicia para
las Mujeres para capacitar al personal encargado de atender a mujeres con
discapacidad victimas de violencia y desarrollar actividades de empoderamiento
dirigidas a mujeres en la capital y las cuatro regiones del Estado. También existe
evidencia de un convenio previo con la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a
Victimas para fortalecer la atencion a personas con discapacidad victimas de delitos
o0 violaciones a derechos humanos mediante capacitacion, intercambio de
informacion, politicas publicas y mecanismos de colaboracion (Juntos A.C., 2022,
CEEAV, 2020).

La organizacion ha desarrollado el programa Poderosa, posteriormente fortalecido
como Red de Mujeres con Discapacidad Poderosa. Las acciones de esta red han
incorporado empoderamiento, formacién, participacion publica e incidencia sobre
las condiciones que enfrentan mujeres con discapacidad en diferentes regiones de
San Luis Potosi (Juntos A.C., 2024-2026).

Durante junio de 2026, Juntos A.C. y la Red Poderosa impulsaron la instalacion del
Observatorio para contribuir a la prevencion, disminucion y erradicacion de las
violencias contra las mujeres con discapacidad en San Luis Potosi. El mecanismo
tiene como objetivos producir evidencia, visibilizar las distintas manifestaciones de
violencia, fortalecer la coordinacion, incidir en politicas publicas y promover la
participacion directa de mujeres con discapacidad en el disefio de soluciones

(Juntos, una Experiencia Compartida A.C., 2026).
Requisitos:
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No se identificé un requisito documental general para participar en las acciones de
acompafiamiento, formacion o empoderamiento. Los criterios pueden depender del
programa particular, especialmente cuando se trata de proyectos dirigidos

especificamente a mujeres con discapacidad.
Articulacion:

Juntos presenta uno de los ejemplos mas claros de coordinacion OSC-Estado. Ha
colaborado con el CJM, CEEAV, ayuntamientos, Unidades Basicas de
Rehabilitacion y otras instituciones, ademas del sector privado y academia. En 2026
participé en el desarrollo de un Modelo Piloto de Atencién para la Identificacion
Institucional de Mujeres con Discapacidad Victimas de Violencia, impulsado junto
con el Centro de Justicia para las Mujeres y utilizado en espacios municipales como
Villa de Pozos (Juntos A.C., 2026; Gobierno Municipal de Villa de Pozos, 2026).

La importancia de esta organizacién para el diagnéstico estatal radica en que
visibiliza una dimensién que puede permanecer oculta en las rutas ordinarias: las
barreras fisicas, comunicacionales, econémicas, institucionales y actitudinales que
pueden impedir que una mujer con discapacidad solicite ayuda, denuncie o

mantenga un proceso de atencion.

Educacion y Ciudadania A.C. (EDUCIAC): prevencion, investigacion, formacion e

incidencia con perspectiva de género
Funciones y servicios:

Educacion y Ciudadania A.C. es una organizacion potosina con una agenda amplia
de derechos humanos, juventudes, participacion e igualdad. Dentro de su estructura
programatica desarrolla “Caminando Juntas”, iniciativa orientada a contribuir a la
erradicacion de las violencias de género contra nifias y mujeres, reivindicar
derechos y favorecer vidas libres, autbnomas y seguras. Su metodologia incorpora
participacion, incidencia, defensa de derechos y fortalecimiento de la agencia de las

mujeres (Educacion y Ciudadania A.C., 2026).
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Durante 2026, EDUCIAC desarroll6 también “Redes Seguras: Capacidades y
herramientas municipales con perspectiva de género”, proyecto realizado en
articulacion con la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana de San Luis
Potosi para fortalecer una intervencion municipal sensible, especializada y
participativa frente a la violencia contra las mujeres. El proyecto incorpora
investigacion, formacion y rendicién de cuentas, por lo que su contribucion se sitla
especialmente en la prevencién, profesionalizacion institucional y generacion de

capacidades locales (Educacion y Ciudadania A.C., 2026).

Otro campo relevante es la violencia politica contra las mujeres en razon de género.
EDUCIAC realizé junto con el CEEPAC el diagnéstico “Nuestra presencia es
politica: violencia politica en razon de género durante el proceso electoral 2024 en
San Luis Potosi”. El trabajo documenté experiencias de militantes, precandidatas y
candidatas, asi como barreras para denunciar, aportando evidencia para mejorar
politicas electorales, prevencién y mecanismos de acompafiamiento (CEEPAC &
Educacion y Ciudadania A.C., 2026).

Requisitos:

EDUCIAC no se presenta como un refugio ni como una ventanilla general de
atencién inmediata a mujeres en riesgo. Por ello, no seria adecuado atribuirle
requisitos de ingreso semejantes a los de un centro de atencion. Su intervencion se
concentra principalmente en proyectos, investigacion, formacion, participacion e

incidencia.
Articulacion:

La organizacion mantiene relaciones documentadas con autoridades estatales y
organismos autonomos, particularmente la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana y el CEEPAC. También forma parte de Red Justicia San Luis Potosi, lo
gue la conecta con instituciones del sistema penal y organizaciones dedicadas al
acceso a la justicia (Educacion y Ciudadania A.C., 2026; Red Justicia San Luis
Potosi, 2024).
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Perteneces A.C.: defensa de derechos humanos y acompafiamiento para el acceso

a la justicia
Funciones y servicios:

Perteneces A.C. es una organizacion potosina de defensa de derechos humanos
con experiencia en acceso a la justicia y acompafiamiento de poblaciones que
enfrentan condiciones de vulnerabilidad. La informacion disponible documenta su
intervencién en asuntos relacionados con derecho a la salud, educacién, agua
potable y derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, ademas de

actividades de apoyo psicosocial y defensa juridica (Perteneces A.C., 2023).

Dentro de la cadena de atencion a mujeres, su funcidon puede ubicarse
principalmente en defensa de derechos, acompafiamiento estratégico e incidencia
sobre el funcionamiento del sistema de justicia. No se encontraron elementos
suficientes para caracterizarla como centro de atencién psicolédgica especializada o

refugio, por lo que conviene mantener esa distincion.
Requisitos:

La informacién revisada no proporciona requisitos documentales uniformes para

solicitar orientacién o acompafiamiento.
Articulacion:

Perteneces participa activamente en Red Justicia San Luis Potosi y estuvo presente
en el dialogo interinstitucional de 2024 sobre atencidbn a mujeres victimas de
violencia familiar junto con instituciones publicas y otras OSC. Esta participacion
evidencia su funcién como organizacion puente entre casos concretos, analisis del

sistema de justicia e incidencia institucional (Red Justicia San Luis Potosi, 2024).
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Enfoque de Igualdad A.C.. prevencion, investigacion de feminicidios vy

transformacion de patrones de género
Funciones y servicios:

Enfoque de Igualdad A.C. presenta antecedentes importantes en la investigacion y
prevencion de las violencias de género en San Luis Potosi. Entre sus trabajos se
encuentra un diagndéstico hemerografico de geofeminicidios en el Estado, que
analiz6 casos ocurridos entre 2003 y 2013 y su distribucién territorial, incluyendo la
relacion entre feminicidio, violencia familiar y violencia sexual (Enfoque de Igualdad
A.C., 2013).

La organizacion también ha desarrollado trabajo relacionado con masculinidades,
sensibilizacién y transformacion de patrones culturales. Naciones Unidas en México
identific6 a Enfoque de Igualdad A.C. como responsable de un programa de
sensibilizacion y capacitacion en género y masculinidades en comunidades rurales
e indigenas de San Luis Potosi, dentro de una iniciativa nacional de masculinidades

positivas, corresponsables y no violentas (Naciones Unidas en México, 2024).

Su principal aportacién al sistema de atencién debe ubicarse en la prevencion
primaria, produccion de conocimiento, capacitacion e incidencia, y no en atencion
de emergencia, refugio o representacion juridica, salvo que existan servicios

adicionales que no fue posible corroborar publicamente.
Requisitos:

Al tratarse de proyectos de capacitacion, investigacion e intervencion comunitaria,
los requisitos dependen de cada actividad o convocatoria. No se localizo evidencia
publica suficiente para identificar un mecanismo permanente de ingreso a servicios

de atencién individual.

Articulacion:
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El trabajo de Enfoque de Igualdad se vincula particularmente con comunidades
rurales e indigenas y con procesos educativos sobre masculinidades, lo que
complementa la respuesta institucional al intervenir sobre causas estructurales y

patrones socioculturales que reproducen violencia.

Red Justicia San Luis Potosi: plataforma de articulacion entre OSC y sistema de

justicia

Aunque Red Justicia San Luis Potosi debe entenderse principalmente como una red
de colaboraciéon y no como un centro de atencion individual, su incorporacion resulta
estratégica para comprender la articulacion OSC—Estado. Durante 2024 reunio al
Supremo Tribunal de Justicia, Fiscalia General del Estado, Defensoria Publica,
Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas, Unidad de Medidas Cautelares
y Centro de Justicia para las Mujeres con Luminas Centro de Derechos Humanos,
Otra Oportunidad A.C., Perteneces A.C., SORORAL Red de Abogadas, Educacién
y Ciudadania A.C., Colegio de Abogadas de San Luis Potosi, Fundacién Benemérita
Ponciano Arriaga Leija y México Evalla, entre otros actores (Red Justicia San Luis
Potosi, 2024).

El objetivo especifico del ejercicio fue analizar problematicas, logros y retos en la
atencion del delito de violencia familiar y presentar recomendaciones para mejorar
el acceso a la justicia de mujeres e infancias. Uno de sus resultados fue el
compromiso de construir una agenda conjunta de trabajo entre instituciones y
sociedad civil. Por ello, esta red representa un ejemplo de articulacion horizontal en
el que las organizaciones no sustituyen a las autoridades, sino que producen
informacion, detectan obstaculos, formulan recomendaciones y generan
interlocucion con quienes tienen competencias legales para modificar practicas

institucionales (Red Justicia San Luis Potosi, 2024).
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Colegio de Abogadas de San Luis Potosi y Fundacion Benemérita Ponciano Arriaga
Leija

La investigacion permitio identificar también al Colegio de Abogadas de San Luis
Potosi y a la Fundacion Benemérita Ponciano Arriaga Leija como participantes en
espacios de analisis sobre acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia
familiar. Su presencia dentro de Red Justicia acredita participacion e interlocucion
en esta agenda; sin embargo, las fuentes revisadas no permiten afirmar con
suficiente certeza que operen actualmente servicios permanentes y especializados
de atencion directa a mujeres victimas de violencia equivalentes a los de Otra
Oportunidad, Luminas o SORORAL. Por rigor metodoldgico, resulta preferible
clasificarlas como organizaciones vinculadas con incidencia juridica, analisis y
fortalecimiento de la respuesta institucional hasta contar con evidencia publica
adicional sobre su cartera especifica de atencion (Red Justicia San Luis Potosi,
2024).

Red de Mujeres con Discapacidad Poderosa y Observatorio de Violencias contra

las Mujeres con Discapacidad

La Red de Mujeres con Discapacidad Poderosa representa una forma de
organizacion comunitaria particularmente importante debido a que coloca a las
propias mujeres con discapacidad como actoras de diagndstico, participacion e
incidencia. Su evolucién derivd en 2026 en la instalacion del Observatorio para
contribuir a la prevencion, disminucion y erradicacion de las violencias contra las
mujeres con discapacidad, impulsado conjuntamente con Juntos A.C. y con
participacion de instituciones publicas, academia, sociedad civil y sector privado

(Juntos, una Experiencia Compartida A.C., 2026).

El Observatorio tiene una funcion diferente a la atencion inmediata: documentar,
analizar y visibilizar las violencias, producir evidencia, impulsar estrategias e incidir
sobre politicas publicas. Esta dimension es fundamental para el diagnostico de San

Luis Potosi porque permite evaluar si las rutas generales de atencién son realmente
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accesibles para mujeres con discapacidades fisicas, sensoriales, intelectuales o
psicosociales y si existen ajustes razonables en denuncia, proteccién y acceso a
justicia (Juntos A.C., 2026).

Organizaciones identificadas en registros histéricos: cautela metodologica

La busqueda exhaustiva permitio localizar ademas organizaciones inscritas en
directorios publicos historicos, entre ellas Mujer, Igualdad y Lucha A.C., registrada
en San Luis Potosi con clasificacion relacionada con derechos humanos y
capacitacion. Sin embargo, el directorio localizado pertenece a un registro historico
de organismos de la sociedad civil y no proporciona evidencia suficientemente
reciente para confirmar que la organizacibn permanezca activa en 2026 o que
actualmente proporcione atencién especializada a mujeres en situacion de violencia

(Camara de Diputados, s. f.).

Por esta razén, aunque su identificacion resulta Gtil para reconstruir la trayectoria de
las organizaciones vinculadas con los derechos de las mujeres en el Estado, no es
recomendable incorporarla al directorio operativo vigente sin una verificacion
adicional de actividad, domicilio, servicios y mecanismos de contacto. Este criterio
permite evitar un problema frecuente en diagnosticos institucionales: presentar
como servicios disponibles organizaciones que aparecen en bases de datos

antiguas pero cuya operacion actual no puede comprobarse.
Articulacion OSC—-Estado en San Luis Potosi

El analisis de la evidencia disponible muestra que la articulacion entre sociedad civil
y Estado en San Luis Potosi no es Unicamente informal. Existen mecanismos
normativos e institucionales que permiten su incorporacion al SEPASEVM,
convenios especificos con Fiscalia, CJM y CEEAV, mesas de trabajo, redes de
justicia y procesos especializados derivados de la Alerta de Violencia de Género.
En 2026, Semujeres informé ademéas que el desarrollo del Protocolo Unico de
Atencion se ha realizado mediante mesas de trabajo en las que participan

funcionariado estatal, municipios, organismos autdbnomos y organizaciones de la

164



7\ )
PAN PARTIDO ACCION NACIONAL
—

sociedad civil, con el prop6sito de construir una Ruta Unica que sustituya acciones
aisladas por acompafiamiento articulado y reduzca la revictimizacion (Secretaria de

las Mujeres e Igualdad Sustantiva, 2026).

La Red de Atencion a las Violencias contra Mujeres, Adolescentes y Nifias en la
zona metropolitana constituye otro ejemplo reciente. Durante 2025 se documento la
participacion de la Guardia Civil Estatal junto con dependencias gubernamentales y
asociaciones civiles dedicadas a la atencion especializada, con el propdésito de
mejorar la coordinaciébn para salvaguardar la vida y seguridad de mujeres,
adolescentes y nifias (Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana de San Luis
Potosi, 2025).

En términos funcionales, la relacion puede concebirse como un circuito
bidireccional. Las instituciones publicas pueden canalizar hacia organizaciones
civiles cuando una mujer necesita alojamiento seguro, acompafiamiento juridico
intensivo, defensa especializada, intervencibn comunitaria 0 apoyos para una
situaciéon particular. Por su parte, las organizaciones pueden referir casos hacia
Fiscalia, CIJM, Semujeres, seguridad publica, servicios médicos o CEEAV cuando
es indispensable activar atribuciones reservadas al Estado, como investigacion
penal, 6rdenes y medidas de proteccion, atencibn médica especializada,

reconocimiento formal como victima o mecanismos de reparacion.

Otra Oportunidad ejemplifica principalmente la articulacion vinculada con proteccién
y refugio; Luminas y SORORAL fortalecen la dimension juridica; Juntos A.C.
introduce especializacion en discapacidad; EDUCIAC y Enfoque de Igualdad
contribuyen a la prevencion, capacitacion, generacién de evidencia e incidencia;
mientras que Perteneces y las organizaciones agrupadas en Red Justicia fortalecen
la vigilancia del funcionamiento del sistema de justicia. Esta especializacion
constituye una ventaja porque permite desarrollar conocimientos técnicos muy
especificos, pero también exige mecanismos claros de referencia para impedir que

la diversidad de actores incremente la fragmentacion.
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Hallazgos relevantes para el diagnostico estatal

La busqueda permite identificar que San Luis Potosi posee un ecosistema de
sociedad civil mas diverso de lo que puede advertirse Unicamente a partir de los
directorios gubernamentales. Sin embargo, la capacidad de atencién directa se
concentra en un numero comparativamente menor de organizaciones. Otra
Oportunidad A.C. destaca claramente en proteccion y refugio; Luminas y SORORAL
presentan capacidades documentadas de acompafamiento juridico; mientras que
Juntos A.C. desarrolla una especializacion significativa en mujeres con
discapacidad. En otras organizaciones, la contribucion se ubica principalmente en

prevencion, investigacion, incidencia, capacitacion o defensa estratégica.

También se observa que las OSC han asumido una funciéon importante de
identificacion de vacios institucionales. Los diagndsticos de violencia politica
realizados por EDUCIAC, las investigaciones sobre mujeres con discapacidad
desarrolladas por Juntos, el acompafiamiento de violencia sexual de Luminas, la
experiencia de refugio de Otra Oportunidad y las recomendaciones elaboradas
desde Red Justicia proporcionan informacién cualitativa dificil de obtener
exclusivamente a partir de registros administrativos. Esto convierte a la sociedad
civil en una fuente estratégica para detectar practicas de revictimizacién, barreras
territoriales, problemas de investigacion, dificultades de acceso y necesidades

especificas de grupos de mujeres.

Un tercer hallazgo corresponde a la especializacion interseccional. La presencia de
Juntos A.C. y la Red Poderosa permite incorporar discapacidad; Otra Oportunidad
ha documentado atenciéon de mujeres migrantes; EDUCIAC aborda juventudes y
participacion politica; y Enfoque de Igualdad registra antecedentes de intervencion
en comunidades rurales e indigenas. Esta diversidad es particularmente importante
en San Luis Potosi por su composicion territorial, rural, indigena y regional, pues
una ruta uniforme puede resultar insuficiente para mujeres que enfrentan maltiples

barreras simultaneas.
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La investigacibn muestra una limitacion significativa de informacion publica. No
existe, al menos entre las fuentes localizadas y verificables, un directorio estatal
anico, actualizado a 2026, que concentre todas las OSC que brindan atencion a
mujeres en situacion de violencia e identifique con claridad sus servicios, poblacion
objetivo, regiones de cobertura, horarios, procedimientos de ingreso y mecanismos
formales de referencia. La creacion de este instrumento constituiria una oportunidad
concreta de fortalecimiento institucional, especialmente si se integrara a la Ruta
Unica de Atencién y fuera actualizado periédicamente por Semujeres en

coordinacion con las organizaciones participantes.

En conjunto, la evidencia confirma que las organizaciones de la sociedad civil
constituyen un componente sustantivo de la respuesta frente a la violencia contra
las mujeres en San Luis Potosi, pero no reemplazan las obligaciones estatales. Su
mayor valor radica en complementar la capacidad publica mediante refugio, defensa
especializada, acompafamiento intensivo, intervencién comunitaria, conocimiento
de poblaciones especificas, investigacion, vigilancia e incidencia. La calidad de la
respuesta estatal dependera, por tanto, de que estas capacidades sean reconocidas
e incorporadas a mecanismos estables de referencia, seguimiento y coordinacion,
sin trasladar a la sociedad civil responsabilidades que juridicamente corresponden

al Estado.

Tabla 3: Mapa de Actores, naturaleza, violencias que atiende, procedimiento,

requisitos, articulacion y fuente

) . Procedimiento / Requisitos . L.
Actor (San’ Naturaleza V'OI.enC'as servicios explicitos en la Amculgcmn Fuente
Luis Potosi) atendidas / rol documentados p fuente (mecanismo)
Atiende violencia || Atencion integral, La pagina de Modelo
de género contra gratuita 'y r’; ?mtas concentrador
las mujeres: multidisciplinaria; frgcugntes no “bajo un mismo
'fl'sicaz orientacién'y establece como t_echc_)”;
Centro de psicolégica, ) re'p_resenta_c_lc')n requisito previo coordl_namg')n con
Justicia para ) sex'ua_l, juridica familiar y la presentacion Flscglla, )
las Mujeres del Qrgamsmo economica, perJaI; ) de denuncia SeM_u!eres, cim.slp.gob.mx —
Estado de San publlcc_) e_statal _pf_:ltnmonlal, acompafiamiento para recibir Servicios de Preguntas
Luis Potosi especializado d|g|ta_1|, Ia_boral, para p_resentar orientacion. El Salu_d, CEI’EA}/, frecuentes
(CIM) vicaria, denurjua;;_apoyo acceso parte de seguridad publica,
mediatica, psicoldgico; la muier viva DIF y otras
obstétrica, trabajo social; queh It id dependencias.
emocional, valoracion de ?/ing:c\i/;\v(Ij: Sus cuatro sedes
acosoy riesgo; solicitud . fueron
hostigamiento. de medidas y genero. recertificadas bajo
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) . Procedimiento / Requisitos . L.
Actor (San Violencias - P Articulacién
: . Naturaleza ) servicios explicitos en la : Fuente
Luis Potosi) atendidas / rol (mecanismo)
documentados fuente
6rdenes de el Sistema de
proteccion; Integridad
canalizacién a Institucional en
servicios 2025.
especializados.
Opera sedes en
San Luis Potosi,
Rioverde,
Matehuala y
Matlapa.
) . Atencion de lunes
Violencias de -
X aviernesy .
géneroy . o Funciona como
. . sébados; dispone
situaciones que . No se nodo de
Centro de L ) ademas de AR .
Justicia para Publico e;}atal/ requieren nimeros de docqrr_lenta ce_\nah%amon ha_ua CIM San Luis
las Mujeres — atencion proteccion, atencion 24 requisito de Fiscalia, servicios ~Potosi—
) especializada justicia, h denuncia previa (|de salud, atencion||. —
sede San Luis pect u ' horas. Orienta, p o informacién oficial
P regional asistencia o en la fuente a victimas,
Potosi A acompafia y .
juridica o canaliza consultada. refugios y otras
intervencion . instancias.
multidisciplinaria conforme Z.il tipoy
"|| nivel de riesgo.
Asesoriay
representacion
P L No se observa
juridica familiar y L Parte de la red
L . . requisito
Centro de o Atenmon_reglonal penal; ) documental estatal de cuatro
Justicia para Publico estatal / a mujeres acompafiamiento general CIMy canaliza a Directorio
= o A y
las Muieres — cobertura Zona victimas de para denuncias; publicado para Fiscalia, salud, servicios CIM
Riovjerde Media violencia de gestion de recibir seguridad y E—
género. medidas de orientacion atencion a
proteccion; inicial victimas.
orientacion y ’
canalizacion.
Atencion .
T Se vincula con
multidisciplinaria, A
) . I . - instituciones
Violencia contra || acompafiamiento || No se identifican estatales
las mujeres y juridico requisitos - ' -
Centro de - : . SRR municipales Centro de Justicia
Justicia para Publico estatal / || situaciones de psicolégico y documentales sector grivad)cl) ara las Muieres
. cobertura riesgo social; enerales en la p para 'as Yueres
las Mujeres — ) resg - 9€ it para autonomia de San Luis
Altiplano relacionadas con|| actividades de informacion P =
Matehuala ; 3 ; e econdmica, Potosi
violencia de empoderamiento institucional canalizacién
género. y vinculacion consultada. Alizacion y
laboral restitucion de
) derechos.
complementarias.
Atencion regional Servicios
de violencia integrales
contra las especializados o Coordinacién
. pect No se especifica o

Centro de o mujeres, semejantes al documentacion terrlto_nal con
Justicia para Publico estatal / || particularmente || modelo estatal obligatoria autoridades CJM — Preguntas
las Muieres — cobertura relevante para del CIM: uniforme para municipales, frecuentes y

/ Huasteca poblacién de la orientacion, ) A Fiscalia, salud, sedes
Matlapa PO orientacion )
Huasteca y acompafiamiento, inicial SeMujeres y
comunidades atencion ' CEEAV.
con barreras psicoldgica,
territoriales. juridica y social.
Atencion juridica,
. ) sicolégica y de ) -
Violencia contra ptraba'g soc)i/al- La orientacion
Secretaria de las mujeres en orie:\tacién- ! inicial no Coordina
las Mujeres e h sus diferentes ! aparece acciones del
! Dependencia : canalizacion pa .
Igualdad estatal rectora de tipos 'y especializada: condicionada a || sistema estatal,

Sustantiva / olitica de modalidades; inrt]ervencién’ denuncia. Para AVGM, SeMujeres/IMES
anteriormente Ip ualdad prevencion, mediante servicios municipios, CIM, || = Apoyo integral
Instituto de las 9 L y atencion, . especificos seguridad, salud, || para las mujeres

) atencion a las . Unidades Locales - A P
Mujeres del ) igualdad o puede realizarse || Fiscalia, OSCy

mujeres . de Atencion; T .
Estado de San sustantiva y ) - valoracion o demas

) ; N orientacion .

Luis Potosi transversalizacié telefonica apertura de dependencias.
n de género. ) iy expediente.
9 mediante Cédigo P
Rosa.
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Procedimiento /

Requisitos

Actor (San Violencias - P Articulacién
: . Naturaleza ) servicios explicitos en la : Fuente
Luis Potosi) atendidas / rol (mecanismo)
documentados fuente
Violencia
familiar, de Trabajo social, Constituyen la
. - S La fuente Y
pareja, orientacion ermite solicitar puerta territorial
psicolégica, juridica, atencion P b de SeMujeres 'y
. . e T cita y acudir a la h
Unidades Unidades fisica, sexual, psicolégica y f . realizan .
o e ! o . unidad mas RO . SeMujeres —
Locales de territoriales econdémica, psicologia infantil. cercana: no canalizacién hacia Prequntas
Atencion (ULA) publicas de patrimonial y Cuentan con = e CJM, Fiscalia, £requntas
\ o . : i sefiala denuncia frecuentes y ULA
de SeMujeres atencion otras situaciones|| presencia fija e revia como CEEAV, salud,
de violencia o itinerante en previa refugios y
) - condicién para :
desigualdad distintos ) - autoridades
S orientacion. .
detectadas municipios. municipales.
territorialmente.
Situaciones de Orientacion Vincula a las
plencis con | s f0mia] o s epecia | 24512 o UA ,
e 24 ici . - ’_ i6 . - . i —
Linea Cédigo S(’g‘gﬁfﬂf:é%ﬁl requieren todos los dias; docun;:e;:gmon instituciones de Sel\él: Z{:ﬁciéﬁma
Rosa inmediata orientacion permite iniciar ori%ntacién atencion y “Ciudadana
juridica inicial y una ruta hacia telefonica proteccion de _—
determinacion de servicios ' acuerdo con su
ruta de atencion. || especializados. situacion.
Para formalizar
Recepcion de procedimientos
Delitos denuncias; penales se
Fiscalia cometidos por investigacion y recaban datos
Especializada ) razo.ne_s de _ per.s_ecucmn_ ) de la V|ct|ma'y Articulacion con
para la género; violencia|| penal; integracion||de los hechos; la CIM, policia de
Atenc[on de la Organo fam|l|ar,IV|oI<-_an|a qe carpeta‘s’dfe ‘ fpen_te investigacion, Fiscalia General
Mujer, la especializado de sexual; delitos investigacion; institucional Servicios ~del Estado —
Fam!ha Y procuracion de contra las __actos consultada no periciales, Poder Fiscalia de la
Delitos Usticia mujeres y la ministeriales y ||establece que se Judicial. CEEAV Muier
Sexuales, ! familia; hechos periciales; requiera salud’ otras ' Mler
Fiscalia que lesionan solicitud o documentacion Y
d . . L o autoridades.
General del vida, libertad, instrumentacién || especifica para
Estado seguridad e de medidas solicitar
integridad. conforme a inicialmente
competencia. orientacion o
denunciar.
Para solicitar
Primer contacto; atencion se
Victimas directas atencion menciona
e indirectas de || multidisciplinaria; || identificacion, .
delitos o asesoria juridica; ||CURP y oficio de IntegErgt:tlaIShs’taema
L violaciones a asistencia; canalizacién o o
Comision . - . Atencion a
) . Organismo derechos acompafiamiento; documento - .
Ejecutiva P : . - . Victimas;
publico estatal humanos; Registro Estatal ||juridico/denuncia A CEEAV -
Estatal de o . ; o . - coordinacién con
i especializado y || incluye mujeres de Victimas; . La propia e Preguntas
Atencion a B 2 Fiscalia,
- con autonomia victimas de Fondo de Ayuda, || CEEAV aclara . frecuentes
Victimas P : . ) ) tribunales, salud, E—
técnica violencia, Asistencia 'y expresamente L
(CEEAV) ) ) - - || municipios, CIM,
violencia sexual, Reparacién gue la ausencia SeMuieres v otras
familiar, Integral; medidas de algin instjitucioﬁes
feminicida u de ayuda documento no ’
otros delitos. inmediata y impide brindar
reparacion. orientacion
inicial.
Inscripcion para
facilitar acceso a
medidas de Se requiere Se articula con
ayuda, asistencia, || iniciar solicitud y ||CEEAV, Fondo de
Mecanismo Victimas de atencion, justicia aportar Ayuda,
Registro Estatal administrativo delitos y y reparacion informacion que autoridades CEEAV — Registro
de Victimas especializado de violaciones de integral. La permita valorar ministeriales, Estatal de
(REGEV) P CEEAV derechos solicitud puede la calidad de judiciales y Victimas
humanos. realizarla la victima; la organismos de
victima, inscripcion no es derechos
representante automatica. humanos.
legal, familiar,
persona de
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https://imes.slp.gob.mx/transparencia/preguntas-frecuentes/?utm_source=chatgpt.com
https://imes.slp.gob.mx/transparencia/preguntas-frecuentes/?utm_source=chatgpt.com
https://imes.slp.gob.mx/transparencia/preguntas-frecuentes/?utm_source=chatgpt.com
https://imes.slp.gob.mx/transparencia/preguntas-frecuentes/?utm_source=chatgpt.com
https://imes.slp.gob.mx/transparencia/preguntas-frecuentes/?utm_source=chatgpt.com
https://imes.slp.gob.mx/transparencia/preguntas-frecuentes/?utm_source=chatgpt.com
https://fiscaliaslp.gob.mx/vi/fiscalia-de-la-mujer/?utm_source=chatgpt.com
https://fiscaliaslp.gob.mx/vi/fiscalia-de-la-mujer/?utm_source=chatgpt.com
https://fiscaliaslp.gob.mx/vi/fiscalia-de-la-mujer/?utm_source=chatgpt.com
https://fiscaliaslp.gob.mx/vi/fiscalia-de-la-mujer/?utm_source=chatgpt.com
https://ceeav.slp.gob.mx/faq/?utm_source=chatgpt.com
https://ceeav.slp.gob.mx/faq/?utm_source=chatgpt.com
https://ceeav.slp.gob.mx/faq/?utm_source=chatgpt.com
https://ceeav.slp.gob.mx/registro-estatal-de-victimas/?utm_source=chatgpt.com
https://ceeav.slp.gob.mx/registro-estatal-de-victimas/?utm_source=chatgpt.com
https://ceeav.slp.gob.mx/registro-estatal-de-victimas/?utm_source=chatgpt.com
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Procedimiento /

Requisitos

situacion de
vulnerabilidad.

Actor (San Violencias - P Articulacién
: . Naturaleza ) servicios explicitos en la : Fuente
Luis Potosi) atendidas / rol (mecanismo)
documentados fuente
confianza o
autoridad.
Requiere
solicitud y
. cumplimiento de
Consecuencias Recursos para o
o - ; criterios
econbmicasy || ayuda inmediata, revistos en la Operado por la
Fondo de Mecanismo necesidades asistencia y Lpe de Atencion CEEAV; CEEAV — Fondo
Ayuda, financiero urgentes reparacion yee! relacionado con de Ayuda
. . - . . RN a Victimas y - P
Asistencia 'y publico de derivadas de integral; andlisis . L REGEV y con Asistencia y
- > : e disposiciones o2 s
Reparacion atencion a delitos o de solicitudes por . determinaciones Reparacion
L . ] o correspondientes -
Integral victimas violaciones de Comité . - de autoridades Integral
SN ; se considera,
derechos Interdisciplinario competentes.
entre otros
humanos. Evaluador.
factores, la
condicion
socioeconémica.
Deteccion de
casos; atencion L,
S~ La atencion
médica y -
- ) . PPN sanitaria no se
Servicios de Violencia psicoldgica; L
I h . oS documenta como|| Coordinacion con
Salud del familiar, violencia Servicios . . .
, -~ condicionada a CJM, Fiscalia,
Estado — de género, Especializados de . . L
. ) L denuncia penal. SeMujeres y Servicios de
Programa de L violencia sexual Atencion a la p - .
S Sector publico ~ . . La basqueda redes Salud — Violencia
Prevenciény y dafios a la Violencia; . - P . —
Atencién de la estatal de salud salud derivados ||valoracion clinica; |nten_c:|onac:.ia_y |nst|_tu0|9[1ales, f—“'!'ar de
. ! : * h .. ~7"|| atencion médica aplicacion de género
Violencia de violencia intervencién pueden NOM-046-SSA2-
Familiar y de contra las conforme a NOM-
. . . ; comenzar desde 2005.
Género mujeres. 046; referencia y | .
RSP 0s servicios de
canalizacion; salud
acciones '
preventivas.
La informacion .
" A Referencia a
. o Atencion e oficial indica que f
. Violencia fisica, . P B unidades
Servicios informacion las mujeres P )
i~ sexual, o - especializadas y || Gobierno de SLP
Especializados Unidades sicoldgica gratuita; consuilta || pueden acudir a coordinacion con — Servicios
de Atencién a bl psicologica, especializada y la unidad de i ali
la Violencia — publicas economica, seguimiento de salud mas instituciones de || Especializados de
Secretaria de especializadas patrimonial, muieres en cercana: no proteccion y Atencion a la
Salud familiar y de situgcién de estable’ce procuracion de Violencia
género. : . - justicia cuando
violencia. denuncia como corresbonde
requisito. P '
) . Atencion
Violencia sexual, . .
o hospitalaria, Conforme al
obstétrica o h . - Integrado a los
- ginecologia, procedimiento .
. familiar cuando = . - Servicios de
Hospital del existen obstetricia, hospitalario y Salud; puede Protocolo estatal
Nifio y la Mujer . - > ediatria, clinico; la fuente L de actuacion
« y | Hospital publico necesidades P . articularse con —
Dr. Alberto especializado médicas: urgencias, terapia|| consultada no Fiscalia. CIM policial -
Lépez urgenciaé intensiva, sefiala denuncia DIFY ! directorio de
Hermosa” gineco- servicios como requisito procura du)r/ias de instituciones
o diagnésticos y para urgencias .
obstétricas y L b proteccion.
pediatricas atencion médicas.
) especializada.
Maltrato, abuso,
abandono,
desamparo Apoyo juridico, Depende del ) .
paro y poyo Jurt pende Articulacién con
probleméticas psicoldgico y servicio PPNNA. CIM
familiares; social; asistencia; || solicitado. No se Fiscaliaysalud'
Sistema Estatal Organismo atencion canalizacion; identifica munic}pios ' || Gobierno de San
DIF San Luis publico de complementaria intervencién requisito CEEAV otrés Luis Potosi — DIF
Potosi asistencia social || cuando mujeres, familiar y universal para instituci 0)r/1 es de Estatal
nifias, nifios o proteccion de ||orientacion inicial asistencia
adolescentes se poblacién en la fuente roteccic’)ny
encuentran en vulnerable. consultada. p ’
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https://ceeav.slp.gob.mx/fondo-de-ayuda-asistencia-y-reparacion-integral/?utm_source=chatgpt.com
https://ceeav.slp.gob.mx/fondo-de-ayuda-asistencia-y-reparacion-integral/?utm_source=chatgpt.com
https://ceeav.slp.gob.mx/fondo-de-ayuda-asistencia-y-reparacion-integral/?utm_source=chatgpt.com
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https://salud.slp.gob.mx/salud-publica/spprogramas/violencia-familiar-y-de-genero/?utm_source=chatgpt.com
https://salud.slp.gob.mx/salud-publica/spprogramas/violencia-familiar-y-de-genero/?utm_source=chatgpt.com
https://salud.slp.gob.mx/salud-publica/spprogramas/violencia-familiar-y-de-genero/?utm_source=chatgpt.com
https://slp.gob.mx/noticias/2025/3/10/reafirma-el-estado-acceso-a-las-mujeres-a-una-vida-libre-de-violencia/?utm_source=chatgpt.com
https://slp.gob.mx/noticias/2025/3/10/reafirma-el-estado-acceso-a-las-mujeres-a-una-vida-libre-de-violencia/?utm_source=chatgpt.com
https://slp.gob.mx/noticias/2025/3/10/reafirma-el-estado-acceso-a-las-mujeres-a-una-vida-libre-de-violencia/?utm_source=chatgpt.com
https://slp.gob.mx/noticias/2025/3/10/reafirma-el-estado-acceso-a-las-mujeres-a-una-vida-libre-de-violencia/?utm_source=chatgpt.com
https://slp.gob.mx/noticias/2025/3/10/reafirma-el-estado-acceso-a-las-mujeres-a-una-vida-libre-de-violencia/?utm_source=chatgpt.com
https://slp.gob.mx/imes/PDF/Publicaciones%20digitales/Protocolo%20Actuaci%C3%B3n%20Policial%20actualizado.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://slp.gob.mx/imes/PDF/Publicaciones%20digitales/Protocolo%20Actuaci%C3%B3n%20Policial%20actualizado.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://slp.gob.mx/imes/PDF/Publicaciones%20digitales/Protocolo%20Actuaci%C3%B3n%20Policial%20actualizado.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://slp.gob.mx/imes/PDF/Publicaciones%20digitales/Protocolo%20Actuaci%C3%B3n%20Policial%20actualizado.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://slp.gob.mx/imes/PDF/Publicaciones%20digitales/Protocolo%20Actuaci%C3%B3n%20Policial%20actualizado.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://defensoria.slp.gob.mx/dependencias/detalles/?dep=DIF&utm_source=chatgpt.com
https://defensoria.slp.gob.mx/dependencias/detalles/?dep=DIF&utm_source=chatgpt.com
https://defensoria.slp.gob.mx/dependencias/detalles/?dep=DIF&utm_source=chatgpt.com
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Procedimiento /

Requisitos

San Luis Potosi

u otros espacios;

Actor (San Violencias - P Articulacién
: . Naturaleza ) servicios explicitos en la : Fuente
Luis Potosi) atendidas / rol (mecanismo)
documentados fuente
. . QOrientacion legal, o
Violencia, abuso, || . . . 9 La fuente sefiala
judicial/procesal,
maltrato, i presentar
: - recepcion de . Y, .
negligencia o reportes o identificacion y Coordina
. vulneracion de port registrarse en el acciones con
Procuraduria denuncias por . 1 DIF Estatal —
L . derechos de - . moédulo de Fiscalia, -
de Proteccion Organo o L violencia contra . . Procuraduria de
™ L L2 nifias, nifios y . acceso; juzgados, DIF, —
de Nifias, Nifios||especializado del || menores; apoyo - Proteccion de
adolescentes; s posteriormente || salud, escuelas, — —
y Adolescentes DIF Estatal psicoldgico; - o Nifias, Nifios y
relevante cuando A una persona ||{seguridad publica,
(PPNNA) . coordinacién de . Adolescentes
las mujeres A orientadora CJMy otras
o : medidas de : ;
victimas tienen - determina el autoridades.
- = proteccién y
hijas e hijos o proceso
restitucion de :
afectados. correspondiente.
derechos.
No atiende
exclusivamente
violencia de
género, pero
interviene Asesoria, gestion || Ser persona que
juridicamente en representacion requier ) L
Jléo‘rjlg:cuZntcﬁaz Yuﬁgiss p ra?ﬁitoa a:igtueﬁc?a Vinculacion
Defensoria Institucion civiles y ) en magteria juridica; los institucional con Defensoria
Publi | ibli " S . - M, Fiscali Publi |
Ublica de publica de familiares: familiar, civil, procedimientos .C‘] , Fiscalia, Ublica de
Estado de San acceso a la . . . h b juzgados y otras Estado de San
. i AR divorcio, guarda || administrativa, especificos . - Z
Luis Potosi justicia p ; . autoridades de Luis Potosi
y custodia, mercantil, penal y|| pueden requerir usticia
pension amparo, seglin || documentacion ! '
alimenticia, competencia. del asunto.
conflictos
familiares y otras
necesidades
legales.
Promocion de
derechos, -
f Participa en el
. acciones . e
Prevencién de . Sistema Municipal
preventivas, .
todas las formas para Prevenir,
A . programas
de violencia y 7 Atender,
BN municipales, No se .
) discriminacion . b Sancionar y .
Instancia de las . : . brigadas especifican : Instancia de las
; Dependencia contra mujeres; Pt - Erradicar la S
Mujeres del . ) territoriales, requisitos para - L Mujeres del
Municipio de municipal igualdad difusion de rutas acciones de Violencia; Municipio de San
: .|| especializada sustantiva; iy : > coordinacién con - -
San Luis Potosi P transversalizacié de atencion, orientacion y DIF. Puerta Luis Potosi
aplicacion de prevencion. -
nde la instrumentos Violeta, SSPC
perspectiva de municipales municipal y
género. cipales y dependencias
coordinacion de estatales
politicas de '
género.
Modelo
Atencion primaria, multiagencial: DIF
) . secundaria 'y Municipal
Violencia contra e : El protocolo .
las mujeres por terciaria; primer regu’I)a ingreso coordina;
 mujeres contacto, trabajo I ’ Secretaria de
. razon de género, ) L atencion y :
Puerta Violeta —| Programa incluidos casos social, atencion valoracion: no Seguridad y
Sistema municipal de riesgo que psicoldgica, establecé la Proteccion Protocolo de
Municipal DIF || especializado / requieren orientacion y denuncia penal Ciudadana Atencion de
de San Luis estrategia atencion representacion previa como municipal opera Puerta Violeta
Potosi multiagencial inmediata y juridica, requisito general como primer
2 valoracién . r ndien
proteccion aloracion, para recibir espondie te.y
) proteccion, ST canaliza casos; se
integral. o atencion inicial. )
acompafiamiento vincula con
y canalizacion. instituciones
estatales.
. . ) Primer Componente
Secretaria de Violencia contra ) . PO
- .. . respondiente; No se operativo de
Seguridad y Policiay las mujeres s - .
Proteccion autoridad detectada en proteccion doc_u_menta Puer_ta V!cl)leta, Protoc_qlo de
. . . p inmediata; requisito para || coordinacion con Atencion de
Ciudadana del municipal de ||emergencias, via A L e -
Municipio de sequridad dblica. domicilio aplicacion del atencion de DIF Municipal, Puerta Violeta
p 9 p ! protocolo policial; emergencia. Fiscalia, CJM,

intervencién en

Instancia de las
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https://dif.slp.gob.mx/ppnna/?utm_source=chatgpt.com
https://dif.slp.gob.mx/ppnna/?utm_source=chatgpt.com
https://dif.slp.gob.mx/ppnna/?utm_source=chatgpt.com
https://dif.slp.gob.mx/ppnna/?utm_source=chatgpt.com
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https://defensoria.slp.gob.mx/?utm_source=chatgpt.com
https://sitio.sanluis.gob.mx/InstanciaDeLasMujeres/?utm_source=chatgpt.com
https://sitio.sanluis.gob.mx/InstanciaDeLasMujeres/?utm_source=chatgpt.com
https://sitio.sanluis.gob.mx/InstanciaDeLasMujeres/?utm_source=chatgpt.com
https://sitio.sanluis.gob.mx/InstanciaDeLasMujeres/?utm_source=chatgpt.com
https://sitio.sanluis.gob.mx/pagAyuntamientoCMS/storage/Medios/2024/09/83-PROTOCOLO%20DE%20ATENCIO%CC%81N%20DE%20PUERTA%20VIOLETA.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://sitio.sanluis.gob.mx/pagAyuntamientoCMS/storage/Medios/2024/09/83-PROTOCOLO%20DE%20ATENCIO%CC%81N%20DE%20PUERTA%20VIOLETA.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://sitio.sanluis.gob.mx/pagAyuntamientoCMS/storage/Medios/2024/09/83-PROTOCOLO%20DE%20ATENCIO%CC%81N%20DE%20PUERTA%20VIOLETA.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://sitio.sanluis.gob.mx/pagAyuntamientoCMS/storage/Medios/2024/09/83-PROTOCOLO%20DE%20ATENCIO%CC%81N%20DE%20PUERTA%20VIOLETA.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://sitio.sanluis.gob.mx/pagAyuntamientoCMS/storage/Medios/2024/09/83-PROTOCOLO%20DE%20ATENCIO%CC%81N%20DE%20PUERTA%20VIOLETA.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://sitio.sanluis.gob.mx/pagAyuntamientoCMS/storage/Medios/2024/09/83-PROTOCOLO%20DE%20ATENCIO%CC%81N%20DE%20PUERTA%20VIOLETA.pdf?utm_source=chatgpt.com
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Consejo Estatal

prevencién; guias

para identificacion
y atencion;
formatos de

Para presentar
procedimientos

A ) . Procedimiento / Requisitos . L.
ctor (San Naturaleza Violencias servicios explicitos en la Articulacion Fuente
Luis Potosi) atura atendidas / rol d p (mecanismo)
ocumentados fuente
violencia familiar || emergencias; Mujeres y
y de género. canalizacién a servicios de
Puerta Violeta 'y emergencia.
otras instancias;
actuacion ante
posibles delitos.
Mediante Puerta
Violeta presta
atencién primaria, || Dependen de la Coordinador
Violencia contra secundaria y modalidad de institucional de
. mujeres, terciaria; atencion; la Puerta Violeta 'y
Sistema . - . - o, L%
Municipal DIF Org_ar_usmo vqlnerat'ulldad' orlenta}glon, recepcion de ||enlace con policia Prc_)tc_)colo
de San Luis munlupal de_ familiar, violencia atencion )'/, casos de munl_mpal, Munlmggl de
Potosi asistencia social que afe_c~ta a _repr_esenta(_:l_on violencia no Instan_ua de las Puerta Violeta
nifias, niflosy || juridica familiar, aparece Mujeres y
familias. gestion social, condicionada a autoridades
intervencién denuncia previa. estatales.
psicolégica y
proteccion.
Orientacion;

Articulacién con

fortalecimiento
de capacidades
institucionales.

Seguras” aborda
capacidades
municipales para
prevenir y atender

principalmente
preventiva, de
investigacion,
capacitacion e

Electoral v de denuncia: Red de formales deben INE, Tribunal
Participa?:/ién Violencia politica Mujéres satisfacerse los || Electoral, Fiscalia
Ciudadana ugirgszllzr;gral contra las Candidatas; re?:'?;(;‘zigf‘ la yf;id;ige CEEPAC — Red
(CEEPAC) — P . mujeres en razén lineas de | 9 I | Ieres, de Mujeres
Coordinacién autonomo de género. atencion e (?ctora  para ) co aboracm_)n con
A P informacion y organizaciones
de Género e especificas . o -
z iy ’ orientacion como Educacion y
Inclusion Segp"'rmf:ég €N 1| existen canales || Ciudadania A.C.
electorales directos.
conforme a
competencia.
Investigacion,
diagnosticos, No se identifican
Prevencién de capacitacion, requisitos de
; h procesos ingreso .
wflenmq cont.ra participativos, equivalentes a ||. Ha trabagado
as mujeres; formacion los de un intersectorialment
violencia politica PP icio publi econ la
= de género: rendicién de servicio pgb ico Secretaria de -
Egiucauon, Y Organizacion de derechos guentas e de atenc.|0n de Seguridad y . —yEducaglon _
Ciudadania la sociedad civil humanos incidencia casos; su Proteccion Ciudadania A.C.
A.C. (Educiac) R publica. El funcién ) Redes Sequras
participacion rovecto “Redes || documentada es Ciudadana y con
ciudadana y proy CEEPAC, entre

otras
instituciones.

la violencia contra incidencia.
las mujeres.
Diagnostico,
documentacion, No aplica
analisis de requisito de
Educacion y experiencias de atencion Trabajo conjunto
Ciudadania Violencia politica militantes, individual con CEEPACy .
osc/ . Educiac — Nuestra
A.C. — proyecto|| . S contra las precandidatas y ||documentado en actores -
B investigacion e . . : ; ) . presencia es
Nuestra incidencia mujeres en razén candidatas; la fuente; se vinculados a olitica
presencia es de género. generacion de trata derechos politico- portica
politica” evidencia para principalmente electorales.
politicas publicas || de investigacion
y participacion e incidencia.
politico-electoral.
Otra Orgamzamon Qe V|oIenC|§fam|I|ar Refug_|9, Por razones de Antecedentes SEGOB/CONAVI
. la sociedad civil /|| y de género, proteccion y seguridad, los ||documentadosde|| =5 - ——
Oportunidad : ) ) ’ ) - M — informe de
refugio incluidos casos resguardo; mecanismos de || colaboracion con -
A.C. S ’ : o S : refugios 2024
especializado de violencia histéricamente ha admision a el Instituto de las
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Luis Potosi) atendidas / rol (mecanismo)
documentados fuente
extrema en los documentado refugios no Mujeres;
que puede atencion necesariamente || participacion en
encontrarse en psicoldgica, son publicos. programas
riesgo la juridica y médica Las fuentes federales de
integridad de y abiertas refugios;
mujeres y sus || acompafiamiento || revisadas no recepcion de
hijas e hijos. especializado contienen un mujeres
para mujeres, listado vigente canalizadas
hijas e hijos. En uniforme de desde redes
documentacién documentos institucionales de
federal aparece ||obligatorios para atencion.
como refugio el ingreso.
especializado
apoyado por
programas
publicos.
Diagnéstico,
investigacion,
Prevencién de capaC|taCJon,
. : consultoria e . -
violencia y intervencion No se identifican
discriminacion de esnecializada requisitos de Ha colaborado
género; analisis peciallz ) atencion formalmente en
LA S Particip6 en Lo o -
de feminicidio; individual en la proyectos Diario Oficial de la
Ry : proyectos . ) : =
Enfoque de || Organizacion de || igualdad entre fuente; su papel || financiados en el Federacién —
) o ] estatales
Igualdad A.C. || la sociedad civil mujeres y . documentado es marco de la proyecto AVGM
4 vinculados con el P - -
hombres; - técnico, AVGM con el San Luis Potosi
L Sistema de . ; =
fortalecimiento h preventivo y de Gobierno del
o Alertamiento de L
de politicas y - b fortalecimiento || Estadoy el CIM.
- Violencia contra L
sistemas de las Mujeres y institucional.
atencion. modelos de
identificacion de
riesgo.
Reuniones
te'cn'lcas, Articula
seguimiento de :
- . o SeMuijeres,
Violencia medidas; - !
S ; S No es un servicio|| municipios con
feminicida y orientacion a .
Grupo . ’ o de acceso AVGM y diversas .
S Mecanismo estructural; municipios; - A SeMujeres —
Interinstitucional| . =~~~ S S directo para instituciones T
ly |nter|nst|t‘uuolnal seguimiento a coordlnau_on para|l | < timas por lo estatales Coordinacién del
Multidisciplinari de coordinacion || medidas de la elaboracion de e no:al lica encargadas de || Rrodrama contra
p y seguimiento Alerta de programas q ap gaca: la violencia
o para la AVGM ; . o< requisito prevencion,
Violencia de municipales de L =
. : individual. atencion,
Género. acciones seguridad
estratégicas; sticia. y
evaluacion de ! '
avances.
Implementacién
Violencia de medidas de
—_ feminicida y AVGM; . .
Municipios con diversas programas No apl!ca Coordlnf_mon con
Alerta de . - 2. X requisito SeMujeres y
. . Gobiernos expresiones de municipales; Lo -
Violencia de icinal olenci h individual al autoridades .
Género: San municipales / violencia de accmnes_,de mecanismo: los estatales y Gobl_erno de,San
Luis Pdtosi responsables género que prevencion, servicios’ federales: Luis Potosi —
! territoriales de ||motivan acciones|| fortalecimiento ) ) S ' Municipios con
Soledad de . . derivados tienen || seguimiento de
: medidas de reforzadas de institucional, ) . AVGM
Graciano - . sus propias medidas
. AVGM prevencion, seguridad, o
Sanchez y sequridad atencion reglas de especificas de
Ciudad Valles guridad, encion y acceso. AVGM.
atencion y coordinacién con
justicia. el Gobierno
estatal.
. Coordinacion de Planeacion, Avrticulacion
Sistemas . L . )
- politica local seguimiento de || No son servicios || horizontal entre .
municipales . P v . Ayuntamiento de
. Mecanismos frente a politicas, individuales de Instancias - =
para Prevenir, L. . . . . . s San Luis Potosi —
Atender munlc_lpales dlferen_tes tipos 'y coord|naC|0r_1 de atencion; no Mun|c_|pales de ~disposiciones v
. ! colegiados modalidades de || dependencias, aplica requisito || las Mujeres, DIF, JISposiclones y
Sancionar y . . L ; Sistema Municipal
Erradicar la violencia contra elaboraciéon o de usuaria.

nifias,

aplicacion de

seguridad publica,

areas juridicas y
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documentados fuente
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estrategias coordinacion
derivadas de la vertical con
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Prevencién de
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desigualdad, o . directorio estatal
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hostigamiento, . 2 coordinado en el
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Género de la R . institucionales de || no funcionan . Unidades para la
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sustituyen eniljaces intern)cle violencia. NUMErosos
servicios ' ' organismos
especializados a estatales.
victimas.

Fuente: Elaboracién propia a partir de las fuentes citadas.

La tabla permite observar que la politica de prevencion, atencién, proteccion y
acceso a la justicia para las mujeres en situacion de violencia en San Luis Potosi no
depende de una sola institucién, sino de una red heterogénea de actores estatales,
municipales, autonomos y de la sociedad civil. Esta configuracién responde a la
naturaleza multidimensional de la violencia contra las mujeres, ya que sus
consecuencias pueden involucrar simultineamente afectaciones psicolégicas,
fisicas, sexuales, patrimoniales, econémicas, familiares, sociales y juridicas. En
este entramado, las instituciones cumplen funciones diferenciadas que abarcan
desde el primer contacto y la orientacion hasta la investigaciéon de delitos, la
proteccion inmediata, la representacion juridica, la atencion médica, el refugio y la
reparacion integral del dafo. La existencia de distintos puntos de entrada constituye
una fortaleza del sistema estatal, pues permite que una mujer pueda aproximarse a
la red institucional desde el ambito de salud, seguridad, asistencia social, justicia o
atencion especializada, dependiendo de sus necesidades y circunstancias
particulares (Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de San Luis Potosi
[CIM], s. f.; Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva del Estado de San Luis

Potosi [SeMujeres], s. f.).
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Dentro de esta red, el Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de San Luis
Potosi ocupa una posicion estratégica debido a que concentra servicios
especializados bajo un enfoque integral y multidisciplinario. Su intervencién
comprende orientacion y asesoria juridica, atencion psicologica, trabajo social,
acompafiamiento para la presentacion de denuncias, valoracidén de situaciones de
riesgo y canalizacion hacia otras dependencias cuando la problemética requiere
competencias adicionales. La existencia de sedes en San Luis Potosi, Rioverde,
Matehuala y Matlapa representa ademas un esfuerzo de descentralizacion territorial
de los servicios, particularmente importante en una entidad caracterizada por
amplias distancias y diferencias regionales entre las zonas Centro, Media, Altiplano
y Huasteca. Desde la logica del mapa de actores, el CIJM puede considerarse uno
de los principales nodos de articulacién porque conecta la atencidn psicosocial con
las rutas de procuracién de justicia, salud, proteccion y asistencia a victimas (Centro
de Justicia para las Mujeres del Estado de San Luis Potosi [CIM], s. f.).

La Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva complementa esta estructura
desde una funcion distinta pero igualmente relevante. Mientras que el CIJM se
concentra principalmente en la atencion integral de casos de violencia, SeMujeres
desarrolla también responsabilidades de politica publica, prevencién,
transversalizacion de la perspectiva de género, fortalecimiento institucional y
coordinacion de acciones en materia de igualdad sustantiva. Particular importancia
adquieren las Unidades Locales de Atencion, debido a que funcionan como
mecanismos territoriales mediante los cuales pueden ofrecerse servicios
psicoldgicos, juridicos y de trabajo social fuera de los espacios centrales de la
administracion publica. La presencia de unidades fijas 0 mecanismos de atencion
territorial permite ampliar los puntos de acceso para mujeres que enfrentan barreras
econdémicas, geograficas o de movilidad, aunque la efectividad real de este
esquema depende de la cobertura, disponibilidad de personal especializado y
continuidad operativa en cada municipio (Secretaria de las Mujeres e Igualdad

Sustantiva del Estado de San Luis Potosi [SeMujeres], s. f.).
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La Fiscalia General del Estado, particularmente a través del area especializada en
atencion de la mujer, la familia y delitos sexuales, cumple una funcién
sustancialmente diferente a la de las instituciones de asistencia. Su intervencion se
activa principalmente cuando los acontecimientos denunciados pueden constituir
delitos y, por tanto, requieren investigacion ministerial, integracion de carpetas de
investigacion y eventualmente judicializacion. En este sentido, la Fiscalia representa
uno de los actores centrales de la dimension de acceso a la justicia. Sin embargo,
la tabla también permite advertir que la ruta de atencion no deberia reducirse
exclusivamente a la denuncia penal. Una mujer puede requerir proteccion,
intervencion psicologica, atencion médica, asesoria familiar o refugio antes, durante
o incluso independientemente del avance de un procedimiento penal. Por ello, la
coordinacion efectiva de la Fiscalia con el CIM, la CEEAYV, los servicios de salud y
las instancias especializadas de atencion resulta indispensable para evitar una
respuesta institucional fragmentada (Fiscalia General del Estado de San Luis Potosi
[FGESLP], s. f.).

La Comision Ejecutiva Estatal de Atencidn a Victimas constituye otro componente
fundamental porque incorpora una perspectiva centrada en los derechos de las
victimas y en la reparacion integral. Su importancia radica en que no limita la
intervencidén a la investigacién del delito, sino que contempla acompafamiento
juridico, atencién multidisciplinaria, medidas de ayuda y asistencia, inscripcion en el
Registro Estatal de Victimas y, cuando corresponde, acceso a mecanismos
relacionados con el Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral. Esta
dimensién resulta especialmente relevante para mujeres que han experimentado
delitos graves, violencia sexual, violencia familiar, tentativa de feminicidio u otras
formas de violencia con consecuencias prolongadas. La posibilidad de articular
atencion inmediata con medidas posteriores de reparacion permite ampliar el
horizonte institucional desde una perspectiva que trasciende el momento inicial de
la denuncia (Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas de San Luis Potosi
[CEEAV], s. f).
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El sector salud constituye igualmente una puerta estratégica de deteccion y
atencién. En numerosos casos, las mujeres pueden acudir inicialmente a una unidad
meédica por lesiones fisicas, afectaciones emocionales, problemas de salud sexual
y reproductiva u otras consecuencias derivadas de la violencia sin haber solicitado
previamente apoyo juridico o haber presentado una denuncia. En este contexto, el
Programa de Prevencion y Atencion de la Violencia Familiar y de Género y los
Servicios Especializados de Atencion a la Violencia permiten identificar situaciones
de violencia, brindar atencién médica y psicologica y realizar referencias hacia otras
instituciones. La aplicacion de los criterios establecidos en la NOM-046-SSA2-2005
resulta particularmente relevante en casos de violencia familiar y sexual, ya que
establece obligaciones especificas para las instituciones del sector salud en materia
de deteccion, atencion y referencia de las personas afectadas (Servicios de Salud
de San Luis Potosi, s. f.; Secretaria de Salud, 2009).

La tabla también permite identificar la importancia del Sistema Estatal DIF y de la
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes cuando la violencia
contra una mujer afecta adicionalmente a sus hijas e hijos. En este tipo de casos, la
intervencion debe incorporar simultineamente la proteccion de la mujer y la
restitucion de derechos de las personas menores de edad. La violencia familiar
puede producir afectaciones directas o indirectas en nifias, nifios y adolescentes,
incluyendo exposicién a episodios violentos, amenazas, negligencia, separacion
forzada, instrumentalizacion dentro de conflictos familiares o afectaciones
psicolégicas. En consecuencia, la articulacion entre DIF, Procuraduria de
Proteccion, CJM, Fiscalia y servicios de salud resulta particularmente importante
para construir respuestas que contemplen integralmente a los grupos familiares
involucrados y reduzcan la repeticion de diligencias o narraciones potencialmente
revictimizantes (Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia de San Luis
Potosi [DIF Estatall], s. f.).

En el ambito municipal, Puerta Violeta constituye un ejemplo significativo de
intervencion multiagencial. Su disefio busca integrar en un mismo circuito servicios

de primer contacto, atencion psicolégica, trabajo social, orientacion y representacion
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juridica, proteccion y canalizacion, mediante la participacion del Sistema Municipal
DIF y de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana del municipio de San
Luis Potosi. Este modelo resulta relevante porque coloca a las corporaciones
policiales dentro de una ruta mas amplia de atencion, evitando que su intervencion
quede limitada Unicamente a contener una emergencia inmediata. La coordinacion
entre seguridad publica y servicios especializados permite, al menos desde el
disefio institucional, que una intervencién policial pueda convertirse en la puerta de
entrada hacia una ruta de acompafamiento mas prolongada (Ayuntamiento de San
Luis Potosi, 2024).

Otra dimension relevante del mapa corresponde a las modalidades especificas de
violencia. ElI Consejo Estatal Electoral y de Participaciéon Ciudadana adquiere
especial importancia frente a la violencia politica contra las mujeres en razon de
género, debido a que esta modalidad requiere procedimientos, autoridades y
mecanismos distintos de los utilizados ordinariamente para violencia familiar o
sexual. Su intervencibn mediante orientacion, redes de mujeres, difusiéon de
mecanismos de denuncia y acciones preventivas incorpora al sistema de atencion
una dimensién vinculada directamente con el ejercicio de los derechos politico-
electorales de las mujeres. La presencia de este actor muestra que el concepto de
violencia contra las mujeres rebasa ampliamente el espacio doméstico y comprende
también conductas que buscan limitar, obstaculizar o anular su participacion politica
y el ejercicio de sus derechos publicos (Consejo Estatal Electoral y de Participacion
Ciudadana de San Luis Potosi [CEEPAC], s. f.).

La participacion de organizaciones de la sociedad civil fortalece el sistema mediante
capacidades que no siempre se encuentran disponibles dentro de las instituciones
gubernamentales. Otra Oportunidad A.C., por ejemplo, constituye un actor
particularmente relevante por su experiencia en refugio y proteccion de mujeres en
situaciones de violencia grave o extrema, asi como por el acompafiamiento que
histéricamente ha ofrecido a mujeres y a sus hijas e hijos. La funcion de los refugios
es cualitativamente distinta de la atencion ambulatoria, pues responde a situaciones

en las que permanecer en el domicilio habitual puede representar un riesgo para la
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integridad o la vida. Debido precisamente a estas condiciones de seguridad, los
domicilios y algunos procedimientos operativos de los refugios no suelen difundirse
publicamente, por lo que el acceso habitualmente requiere procesos de valoracion
y canalizacion a través de redes institucionales especializadas (Comision Nacional

para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres [CONAVIM], 2024).

Asimismo, organizaciones como Educacién y Ciudadania A.C. y Enfoque de
Igualdad A.C. amplian el mapa més alla de la atencion directa de casos. Su
relevancia se encuentra en la investigacion, generacion de diagnésticos,
capacitaciéon, incidencia publica, fortalecimiento institucional y evaluacion de
capacidades gubernamentales. Este tipo de organizaciones puede contribuir a
identificar deficiencias que no son facilmente visibles desde la operacion cotidiana
de las instituciones publicas, como problemas de coordinacion, insuficiencia de
capacidades municipales, barreras de acceso, deficiencias en la prevencién o
dificultades para implementar politicas con perspectiva de género. La participacion
de la sociedad civil en proyectos relacionados con violencia politica, fortalecimiento
municipal, sistemas de alertamiento y andlisis de riesgos evidencia que la respuesta
frente a la violencia requiere también produccion de conocimiento y vigilancia social
de las politicas publicas (Educacion y Ciudadania A.C. [Educiac], s. f.; Enfoque de
Igualdad A.C., s. f.).

En materia de articulacién, la tabla permite identificar una estructura relativamente
amplia de mecanismos formales, entre los que se encuentran los sistemas estatales
y municipales, las estrategias vinculadas con la Alerta de Violencia de Género
contra las Mujeres, los mecanismos de coordinacion institucional y los procesos de
referencia y contrarreferencia entre dependencias. Estos espacios son
fundamentales porgue ninguna institucion dispone por si sola de todas las
competencias necesarias para responder integralmente a la violencia. Una Fiscalia
puede investigar delitos, pero no sustituye un refugio; una institucion de salud puede
atender lesiones, pero no resolver por si misma cuestiones de guarda y custodia;
una instancia de las mujeres puede proporcionar atencion psicolédgica y juridica,

pero requiere coordinacion con autoridades ministeriales cuando existen conductas
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delictivas. El verdadero desempefio de la politica publica depende, por tanto, no
solamente de la existencia individual de instituciones, sino de su capacidad para
operar como una red funcional (Gobierno del Estado de San Luis Potosi, s. f.;
Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva del Estado de San Luis Potosi

[SeMujeres], s. 1.).

La columna correspondiente a requisitos permite identificar un aspecto
particularmente importante para evaluar la accesibilidad institucional. En distintos
servicios de primer contacto no se observa que la presentacion previa de una
denuncia constituya una condicion general para recibir orientacion psicolégica,
juridica o social. Esta caracteristica resulta adecuada desde una perspectiva de
derechos humanos, porque exigir una denuncia como requisito universal podria
excluir precisamente a mujeres que todavia no se encuentran en condiciones
emocionales, materiales o de seguridad para iniciar un procedimiento penal. No
obstante, cuando la ruta avanza hacia procedimientos especificos —por ejemplo, la
incorporacion al Registro Estatal de Victimas, determinados apoyos econémicos,
procesos jurisdiccionales o actuaciones administrativas— si pueden solicitarse
documentos y elementos adicionales. La distincion entre requisitos para recibir
orientacion inicial y requisitos para acceder a procedimientos especializados debe
mantenerse claramente establecida para evitar que las exigencias administrativas
se conviertan en barreras indebidas de acceso (Comision Ejecutiva Estatal de
Atencion a Victimas de San Luis Potosi [CEEAV], s. f.).

Desde una perspectiva territorial, uno de los principales desafios que revela el mapa
consiste en garantizar que la disponibilidad formal de servicios se traduzca en
accesibilidad efectiva para mujeres que viven fuera de las principales zonas
urbanas. La existencia de sedes regionales del CJM y de mecanismos territoriales
de SeMujeres constituye un avance importante, pero San Luis Potosi presenta una
configuracion geografica compleja que incluye comunidades rurales, localidades
indigenas y municipios alejados de los centros institucionales. En estos contextos,
los costos de traslado, los tiempos de recorrido, la disponibilidad de transporte, las
responsabilidades de cuidado y las dificultades de comunicacion pueden incidir
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significativamente en la posibilidad de continuar una ruta de atencién. Por ello, la
descentralizacion institucional, los servicios itinerantes y la coordinacidon municipal
son componentes indispensables para transformar la cobertura nominal en acceso
efectivo (Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de San Luis Potosi [CIM],
s. f.; Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva del Estado de San Luis Potosi
[SeMujeres], s. 1.).

En conjunto, el mapa de actores muestra que San Luis Potosi dispone de una
arquitectura institucional considerable para enfrentar la violencia contra las mujeres,
integrada por mecanismos de prevencion, atencion, procuracion de justicia, salud,
seguridad, asistencia social, reparacion, proteccion de nifias, nifios y adolescentes,
derechos politico-electorales y refugio. Sin embargo, la existencia de humerosos
actores también incrementa la necesidad de mecanismos eficaces de coordinacion.
Una red extensa puede convertirse en una fortaleza cuando existe intercambio
oportuno de informacion, definicion clara de competencias, seguimiento de
canalizaciones y continuidad del acompafiamiento; pero puede producir
fragmentacion cuando las mujeres deben trasladarse repetidamente entre
instituciones, reiterar sus experiencias o gestionar por si mismas la comunicacion
entre dependencias. Por esta razon, uno de los principales retos de la politica
pUblica estatal no consiste Unicamente en aumentar el nimero de servicios, sino en
consolidar una ruta integral, interoperable, territorialmente accesible y centrada en
las necesidades de las mujeres, capaz de asegurar que cada canalizacion produzca
efectivamente una respuesta institucional y no solamente una transferencia
administrativa del caso (Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de San Luis
Potosi [CIM], s. f.; Comisidon Ejecutiva Estatal de Atencidn a Victimas de San Luis
Potosi [CEEAV], s. f.; Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva del Estado

de San Luis Potosi [SeMujeres], s. f.).

Directorio institucional de atencidon para mujeres en situacion de violencia en

San Luis Potosi
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El disefio y sistematizacion de un directorio institucional de atencidon para mujeres
en situacion de violencia constituye un instrumento estratégico de politica publica
para el estado de San Luis Potosi, en tanto permite traducir el marco normativo
vigente, la arquitectura institucional estatal y municipal, asi como los mecanismos
de coordinacion interinstitucional, en rutas concretas y comprensibles de acceso a
derechos. Desde una perspectiva de género, derechos humanos e
interseccionalidad, la existencia formal de dependencias, programas, protocolos y
servicios especializados resulta insuficiente si éstos no se encuentran claramente
identificados, territorializados, articulados y organizados conforme a las
necesidades especificas de las mujeres que enfrentan diferentes manifestaciones
de violencia. En consecuencia, la sistematizacion de la oferta institucional permite
avanzar de una logica meramente administrativa hacia un modelo funcional de
atencién, en el cual las mujeres y las personas servidoras publicas puedan
identificar con mayor precision las alternativas disponibles en cada etapa del

proceso de intervencion.

En este sentido, el presente directorio responde al objetivo de operativizar el analisis
institucional previamente desarrollado para el estado de San Luis Potosi,
organizando la oferta de atencion existente en la entidad a partir de dos criterios
centrales. El primero corresponde al tipo de violencia experimentada por las
mujeres, tomando como referencia las modalidades y tipos reconocidos por la Ley
General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y por la legislacion
estatal armonizada en la materia. El segundo criterio se relaciona con el momento
de intervencién institucional, diferenciando entre prevencion y orientacién inicial,
atencion inmediata, proteccion, atencion médica y psicoldgica, acompafiamiento
juridico y social, denuncia e investigacion penal, acceso a la justicia, reparacion,

restitucion de derechos, refugio y seguimiento.

La incorporacion de estos dos criterios permite reconocer que las trayectorias
institucionales no son homogéneas ni necesariamente lineales. Una mujer puede
requerir atencion médica antes de presentar una denuncia, solicitar orientacion

psicoldgica y juridica sin activar inicialmente la via penal, necesitar una medida
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urgente de proteccion o requerir alojamiento seguro cuando existe riesgo para su
integridad o su vida. Por esta razdn, el directorio evita concebir la denuncia ante el
Ministerio Publico como Unica puerta de entrada al sistema y reconoce la diversidad
de mecanismos institucionales disponibles a través de la Secretaria de las Mujeres
e lgualdad Sustantiva, los Centros LIBRE, los Centros de Justicia para las Mujeres,
la Fiscalia General del Estado, la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas,
los Servicios de Salud, el Sistema Estatal DIF, la Procuraduria de Proteccion de
Niflas, Nifios y Adolescentes, la Comision Estatal de Derechos Humanos, las

instancias municipales y las organizaciones de la sociedad civil.

El directorio se concibe, por tanto, como una herramienta dinamica de gestién
interinstitucional y territorial que permite identificar qué institucion puede intervenir,
cuales son sus atribuciones, qué servicios proporciona, dénde se encuentra, cuales
son sus mecanismos de contacto y en qué momento resulta pertinente su
participacion. Esta sistematizacion contribuye a disminuir la incertidumbre
institucional y facilita los procesos de referencia y canalizacion, particularmente en
casos donde las mujeres requieren simultineamente atencion psicoldgica, juridica,
médica, social o de proteccion. Asimismo, puede fortalecer el trabajo de las
personas servidoras publicas al proporcionar una vision integral de la red disponible
y reducir practicas de derivacién imprecisas que obligan a las mujeres a transitar

repetidamente entre diferentes instituciones.

La utilidad estratégica del directorio adquiere especial relevancia en San Luis Potosi
debido a las caracteristicas territoriales de la entidad. La dispersion poblacional, la
presencia de localidades rurales y comunidades indigenas, las distancias entre
municipios y cabeceras regionales, asi como las diferencias en infraestructura
institucional entre la zona metropolitana, el Altiplano, la Zona Media y la Huasteca,
pueden generar condiciones diferenciadas de acceso a los servicios. En este
contexto, la identificacion de Centros LIBRE, Centros de Justicia para las Mujeres,
oficinas regionales de atencion a victimas, unidades de salud, delegaciones de

proteccion de nifias, nifios y adolescentes y visitadurias de derechos humanos
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permite observar la manera en que la respuesta estatal busca territorializar sus

capacidades y acercar determinados servicios a regiones distintas de la capital.

La construccion del mapa del circuito institucional de atencion se realizé a partir de
la identificacion, revisidbn y sistematizacion de las principales dependencias
publicas, organismos autdbnomos, servicios especializados y organizaciones de la
sociedad civil que intervienen en la atencion de mujeres en situacion de violencia
en San Luis Potosi. El ejercicio permitié relacionar las competencias de cada
institucién con los diferentes momentos del proceso de atencién, desde el primer
contacto y la valoracion inicial del riesgo hasta el acompafiamiento juridico, la
proteccion, la investigacion de posibles delitos, la atencion a victimas, la restitucion

de derechos y el seguimiento posterior.

A partir del analisis fue posible identificar distintos nodos del circuito institucional.
Entre ellos se encuentran las instancias encargadas del primer contacto y
orientacién, como la Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva y los Centros
LIBRE; las instituciones de atencion integral y acceso a la justicia, como los Centros
de Justicia para las Mujeres; las autoridades responsables de la investigacion penal,
como la Fiscalia General del Estado y sus areas especializadas; los organismos
encargados del acompafiamiento a victimas, como la Comisién Ejecutiva Estatal de
Atencion a Victimas; las instituciones de salud; los mecanismos de proteccion de
nifas, ninos y adolescentes; los organismos de derechos humanos; las instancias
municipales y los espacios especializados de resguardo y refugio. La identificacion
de estos nodos permite comprender que la respuesta estatal se configura como una

red de competencias diferenciadas cuya efectividad depende de su articulacion.

De manera paralela, se identificaron los principales momentos de intervencién que
estructuran el circuito institucional. Estos comprenden la deteccion y prevencion de
la violencia, el primer contacto, la atencion de emergencia, la valoracioén de riesgo,
la intervencion psicoldgica, la orientacion juridica, la atencion médica, la proteccion
inmediata, la canalizacion interinstitucional, la denuncia, la investigacion de hechos

probablemente constitutivos de delito, la asesoria juridica victimal, el acceso a
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mecanismos de proteccion, la eventual incorporacion a refugios o espacios de
resguardo, la reparacion y el seguimiento. Esta clasificacion permite reconocer que
una misma institucion puede intervenir en mas de una etapa y que, a su vez,
determinadas necesidades requieren la participacion concurrente de varias

dependencias.

Los flujos de atencion identificados corresponden a los mecanismos mediante los
cuales una institucién remite, canaliza o articula la atencion con otra. Por ejemplo,
una mujer que solicita apoyo en un Centro LIBRE puede requerir posteriormente
atencion meédica, intervencion de un Centro de Justicia para las Mujeres,
acompafiamiento de la Comisidon Ejecutiva Estatal de Atenciébn a Victimas o
presentacion de una denuncia ante la Fiscalia. De igual manera, una unidad médica
puede detectar indicadores de violencia y activar mecanismos de referencia hacia
instancias especializadas. En casos de riesgo extremo, la articulacion puede
involucrar servicios de emergencia, autoridades de seguridad, centros
especializados y espacios de proteccion o refugio. La eficacia de estos flujos resulta
decisiva para evitar que la carga de coordinar las instituciones recaiga

exclusivamente en las propias mujeres.

El mapeo fue construido mediante un analisis documental, institucional y matricial
que permitié reconstruir las posibles trayectorias de atencién disponibles en el
territorio estatal. La revision de paginas oficiales, directorios institucionales, marcos
normativos, protocolos, programas y mecanismos publicos de atencidn permitio
relacionar las atribuciones formales con la infraestructura existente y con las
diferentes etapas de intervencion. Esta metodologia permitio identificar no
solamente la existencia de servicios, sino también sus funciones, cobertura

territorial, mecanismos de contacto y posibles condiciones de acceso.

La reconstruccion del circuito institucional también permite identificar posibles areas
de fragmentacion o discontinuidad. La concentracion de determinados servicios
especializados en algunas cabeceras regionales, la necesidad de realizar traslados

entre municipios, la intervencion sucesiva de distintas dependencias y la diversidad
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de procedimientos administrativos pueden convertirse en obstaculos cuando no
existen mecanismos eficientes de coordinacién. Por ello, el directorio debe
entenderse como una herramienta para fortalecer la referencia y contrarreferencia
institucional, facilitar el seguimiento de los casos y disminuir la reiteracion
innecesaria de relatos, tramites o desplazamientos que pueden generar

revictimizacion.

Desde esta perspectiva, el directorio no constituye Unicamente un producto
informativo, sino un instrumento de gobernanza de la politica publica estatal de
atencion a las violencias contra las mujeres. Su actualizacién periddica puede
contribuir a identificar cambios institucionales, apertura o cierre de unidades,
modificacion de teléfonos y domicilios, ampliacién territorial de programas y
transformacién de modelos de atencion. Esta caracteristica resulta especialmente
relevante en San Luis Potosi, donde la consolidacion de la Secretaria de las Mujeres
e Igualdad Sustantiva y la ampliacion territorial de los Centros LIBRE representan

modificaciones recientes dentro de la arquitectura estatal de atencion.

Asimismo, la sistematizacion del circuito permite visibilizar la corresponsabilidad
institucional en la garantia del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.
La responsabilidad no recae exclusivamente en las instituciones especializadas en
género, sino que involucra a las autoridades de seguridad, procuracion de justicia,
salud, atencién a victimas, proteccion de nifias, nifios y adolescentes, derechos
humanos y gobiernos municipales. Esta visién integral es congruente con la
naturaleza multidimensional de la violencia de género y con la obligacién del Estado
de prevenirla, atenderla, investigarla, sancionarla y reparar sus consecuencias

mediante mecanismos coordinados y efectivos.

En consecuencia, el directorio institucional de San Luis Potosi debe ser considerado
una herramienta de acceso a derechos, coordinacion interinstitucional y planeacion
publica. Su valor reside en ordenar una oferta institucional diversa y territorialmente
distribuida, facilitar la identificacion de rutas de atencién y hacer visibles tanto las

capacidades existentes como los puntos susceptibles de fortalecimiento. La
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actualizacion permanente, la difusién accesible, la incorporacion de criterios de
pertinencia cultural y linguistica y la consolidacion de mecanismos efectivos de
seguimiento pueden convertir este instrumento en un componente relevante para
disminuir barreras institucionales, prevenir la revictimizacion y fortalecer la
respuesta del Estado frente a las diferentes formas de violencia que afectan a las

mujeres.

Tabla 4: Directorio por tipo de violencia, momento de intervencién,

institucion, funciones, ubicacién, teléfono, sitio web, requisitos. San Luis

Potosi 2026.
Tipo de |[Momento de . Funciones o . Pagina web . 1
violencia ||intervencién Institucion principales Ubicacion Teléfono oficial Requisitos
Orientacion juridica
inmediata;
Tt?fé’ssé‘f identificacion inicial
. ) Codigo Rosa —|| de necesidades;
Sﬂ?ﬁ; Emergencia, || Secretaria de || informacién sobre Servicio httos://semui No ‘:‘: (ilsi,ts:?ttélece
; ; primer las Mujeres e || rutas de atencién; ||telefénico/What q
mujeres; contacto lqualdad canalizacién a SADD con 444 110 eres.slp.gob. || documental para
orientacio || _ L g : PP 9859 mx/preguntas solicitar
n inicial y orientaciony || Sustantiva Centros LIBRE, cobertura _frecuentes/ orientacion
situacione canalizacion (Semujeres refugio u otras estatal | senvicio ratu}to
s de SLP) autoridades segun 9 '
riesqo el caso. Opera 24
g horas, 7 dias de la
semana.
Para orientacion
juridica no se
establece barrera
Violencia . e documental
fisica, Secretaria de Orlent;zlg:i ‘le:]ndwa, general. En
psicolégic Primer las Mujeres e sicolgica. trabaio Jardin Colén atencion
a, sexual, contacto, Igualdad P s%cia{l 191 No. 23, Barrio psicolégica se
econémic atencion Sustantiva — o de San https://semuj sefiala
. X L. acompafamiento, . ] 444 144 . T L.
a, integral, Direccion Y Miguelito, C.P. eres.slp.gob. identificacion
. . U canalizacion 2920 ext. 231 S
patrimonia|lacompafiamie|| General para especializada 78339, San mx/ oficial vigente y
|y otras ntoy una Vida Libre ano po en rocesyos Luis Potosi, solicitud de
formas de || canalizacion de Violencia rrt)el;/cionazos con S.L.P. atencion;
violencia (Tréamites SLP) violencia menores de edad
de género ' acompafiadas de
madre, padre o
tutor. Servicios
gratuitos.
Spi‘(t:%r;g'?ga Framboyanes Atencion gratuita.
Todos los Centro LIBRE P . 9 101 / acceso . .|| Solicitud directa;
: ., o orientacion juridica, ) https://semu
tipos de Atencion Aquismoén — ; . por Oralia G. para
. ) ) . trabajo social, . 444 191 eres.slp.gob. ;
violencia integral SeMujeres ) NN Sénchez, C.P. determinados
oI . identificacion de 2213 mx/preguntas o
contra territorial (Semujeres . 79760, servicios puede
. necesidades, redes L) -frecuentes/ !
mujeres SLP) de anove Aquismon, —_—= requerirse
poyo y S.L.P. identificacion.
canalizacion.

En la columna “Requisitos” se consigna unicamente informacién documentada en fuentes oficiales de acceso publico. En
los casos en que no existen fichas operativas publicadas que establezcan requisitos documentales especificos, se indica
“Ninguno documentado publicamente”, con el fin de evitar inferencias no verificables y garantizar el principio de accesibilidad
a los servicios.
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'!'lpo d? Momento.c'ie Institucion FL_mc_|ones Ubicacion Teléfono Pagma_web Requisitos *
violencia ||intervencién principales oficial
Itinerancia hacia
Huehuetlan.
Atencion
Centro LIBRE pSI(:o'ogslggi’eilL'mmca Galeana No https://semuj
Todos los Atencién Cedral — y social; : DUPS:ISemu| L .
: . . canalizacion y 135, Centro, 448 149 eres.slp.gob. || Atencién gratuita;
tipos de integral SeMujeres PO CP. 78520 1135 7 licitud di
violencia territorial (Semuieres acompafiamiento. .P. \ mx/preguntas|| solicitud directa.
SEMUjeres Itinerancia en Cedral, S.L.P. -frecuentes/
SLP) . drecuentes/
Vanegas y Villa de
la Paz.
Psicologia,
Primer Centro LIBRE || orientacion juridica ﬁsiﬂbﬁgosdge httos://semui
T9d°S los contacto, Cerritos — Y trabaJo sqmal; Barrio Nuestro 486 109 eres.slp.gob. || Atencion gratuita;
tipos de L SeMujeres acompafiamiento y . P ;
) : atencion y ; A Padre Jesus, 4846 mx/preguntas|| solicitud directa.
violencia P (Semujeres canalizacion.
seguimiento . : ) C.P. 79444, -frecuentes/
SLP) Itinerancia en Villa .
p Cerritos, S.L.P.
Juarez.
Prevencion Centro LIBRE ||Servicios integrales|| Alhéndiga No. httos://semui
Todos los L Charcas — juridicos, 131-A, Zona AUps./isemu|
: atencion y : SRR 486 106 eres.sip.gob. i .
tipos de o2 SeMujeres psicolégicos y Centro, C.P. Atencion gratuita.
. -~ ||acompafiamie A . f . 6919 mx/preguntas
violencia nto (Semujeres ||sociales. Itinerancia 78590, _frecuentes/
SLP) en Venado. Charcas, S.L.P. —
Centro LIBRE || Atencion juridica, Manuel José Atencion gratuita;
Todos los Prevencion, Ciudad del ||psicolégica y social;|| Othén No. 5, https://semuj no se publica
tinos de primer Maiz — orientaciéon y Centro, C.P. 444 662 eres.slp.gob. requisito
Ip . contacto y SeMujeres canalizacion. 79320, Ciudad 7636 mx/preguntas documental
violencia i ; h : p f .
atencion (Semujeres Itinerancia en del Maiz, -frecuentes/ obligatorio de
SLP) Alaquines. S.L.P. primer contacto.
Segunda
Psicologia, Avenida No.
Centro LIBRE || asesoria juridica, 105, Local 3, . )
Todos los Atencion ||Ciudad Valles —|| trabajo social, casi esquina 481 382 _p—jzgssélllsergg
: : 3 o .slp.gob. i .
tipos de integral y SeMujeres redes de apoyoy || Blvd. México- || 1535/ 444 Atencion gratuita.
. ) S : N mx/preguntas
violencia || canalizacion || (Semujeres canalizacion. Laredo, Fracc. || 288 8768
) : h -frecuentes/
SLP) Itinerancia en Lomas Oriente, E——
Tanlajas. C.P. 79099,
Ciudad Valles
Centro LIBRE Pedro Yafiez y
g Ciudad . Amador s/n, https://semuj
Todos los || Atenciony Fernandez Atencion integral || Fracc. Real de 487 101 eres él ob
: s 7 - S Y .slp.gob. - .
tipos de |lacompafiamie SeMuieres psicoldgica, juridica|| Moctezuma, 6438 mx/prequntas Atencion gratuita.
violencia nto I y social. Ciudad
(Semujeres Fernand -frecuentes/
SLP) ernandez,
— S.L.P.
Atencion Francisco
Centro LIBRE sicoldgica, juridica Gonzalez https://semuj
Todos los || Prevencion, Matehuala — ||P gsoci’afl' Bocanegra No. 444 289 e—rml
: . . ; .slp.gob. L .
tipos de atencion y SeMujeres y socia 102, planta Atencion gratuita.
. . N A acompafiamiento. 1365 mx/preguntas
violencia || canalizacion (Semujeres Iti . vill alta, Centro, f /
SLP) tinerancia eln la || =5 78700, -frecuentes,
de Guadalupe. Matehuala
Centro LIBRE ||Orientacién juridica, 3de Z/I;Syo No.
Todos los Atencion Mexquitic de gtengpn comunidad San https://semu;
: o Carmona — psicolégica y 444 135 eres.slp.gob. . .
tipos de territorial y . : . Marcos, Atenci6n gratuita.
. ) i SeMujeres trabajo social. o 7275 mx/preguntas
violencia || prevencién ; : : Mexquitic de
(Semujeres Itinerancia en c -frecuentes/
armona,
SLP) Ahualulco.
S.L.P.
Centro ,LlBRE Atencion Allende s/n, https://semuj
Todos los - Rayon — RO
: Atencion y ) psicoldgica, juridica|| Zona Centro, 481 143 eres.slp.gob. . .
tipos de lizaciG SeMuijeres ial. It : C.P 79740 0605 / Atencion gratuita.
violencia || c@nalizacion (Semuieres y social. Itinerancia P. \ mx/preguntas
_I_SLP) en Tamasopo. Rayoén, S.L.P. -frecuentes/
Todos los Atencion Centro LIBRE Atencion Escandon No. 487 872 httos://semui
tipos de integral, Rioverde — ||psicoldgica, juridica 33, Zona 7460/ 444 g&?s.sl—obl Atencion gratuita.
. ) . ) e .slp.gob.
violencia ||acompafiamie|| SeMujeres y social; Centro, C.P. 289 2762
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PAN

N

PARTIDO ACCION NACIONAL

'!'lpo d? Momento.c'ie Institucion FL_mc_|ones Ubicacion Teléfono Pagma_web Requisitos *
violencia ||intervencién principales oficial
ntoy (Semujeres canalizacion. 79610, mx/preguntas
seguimiento SLP) Itinerancia en San Rioverde -frecuentes/
Ciro de Acosta.
Primer Centro LIBRE || Atencién juridica, San Marcos httos-//semui
Todos los Salinas — psicolégica y de No. 6, Col. Ups./isemu|
: contacto y : - g 444 289 eres.slp.gob. i .
tipos de L SeMujeres trabajo social. Santa Cruz, Atencion gratuita.
. N atencién . . . 2077 mx/preguntas
violencia . (Semujeres ||Itinerancia en Santo|| C.P. 78622,
integral : ) -frecuentes/
SLP) Domingo. Salinas
Servicios
Atencion gra:élrt\cljii.ioPsara
Prevencion, || Centro LIBRE psicoldgica, Jardin Colén sicoléaicos:
Todos los primer San Luis Potosi||orientacién juridica, || No. 23, Barrio 444 819 https://semuj psicologicos:
: ) B h identificacion
tipos de contacto, — SeMujeres trabajo social, de San 5282/ 444 ||eres.sIp.gob. S
. ) s . . ; oficial vigente y
violencia || atenciony (Semujeres redes de apoyo, || Miguelito, San 144 2920 mx/ solicitud: menores
seguimiento SLP) canalizacion y Luis Potosi acompaﬁadas por
acompafiamiento. madre, padre o
tutor.
Centro LIBRE Atencion Calle Allende, https://semuj
Todos los ” Santa Catarina RPN A
tipos de Ate_ncw_)n — SeMujeres p5|col_og|c§1, Jurldl(_:a interior s/n, 811 030 eres.slp.gob. Atenci6n gratuita
violencia territorial (Semuijeres y social. Itinerancia || C.P. 79790, 7100 mx/preguntas ’
—;SLP) en Lagunillas. Santa Catarina -frecuentes/
Centro LIBRE Circuito San
. . . Marcos No.
Primer Soledad de Psicologia, 101. Frace httos://semui
Todos los contacto, Graciano asesoria juridica y ’ : 444 151 QUps./semu|
: - . i . Valle de Santa eres.sip.gob. i .
tipos de atencion y Sanchez — atencion social. . 0545 / 444 Atencion gratuita.
. ) s 0. . - . Lucia, C.P. mx/preguntas
violencia ||[acompafiamie|| SeMujeres Itinerancia en 289 2755
. 78433, Soledad -frecuentes/
nto (Semujeres Zaragoza. . —
de Graciano
SLP) "
Sanchez
Lo Blvd. 20 de
Centro LIBRE ?it:%qgmige{ungcl)%?él' Noviembre No. https://semuj
Todos los Atencion Tamazunchale ||P gicay Il 103, planta :
- . . acompafiamiento. : 444 289 eres.slp.gob. I .
tipos de integral — SeMujeres - . alta, Barrio San Atencion gratuita.
] ) g : Itinerancia en San 2661 mx/preguntas
violencia territorial (Semujeres . Juan, C.P.
Martin -frecuentes/
SLP) . 79960,
Chalchicuautla.
Tamazunchale
I Emiliano
Atencion integral
Centro ITIBRE juridica, psicolégica Zapata €sq. https://semuj
Todos los i Tamuin — : . || Adolfo Lopez
- Prevencion y . y social. Itinerancia 444 289 eres.slp.gob. i .
tipos de > SeMujeres > Mateos s/n, Atencion gratuita.
. . atencion A en Tanquian y San . 2770 mx/preguntas
violencia (Semujeres Vi Col. Juérez, r /
SLP) icente C.P. 79206 -frecuentes,
E— Tancuayalab. TR
Tamuin
Psicologia,
Centro LIBRE || orientacion juridica || Josefa Ortiz de . )
Todos los Atencion Tancanhuitz — y trabajo social. ||Dominguez No. 444 289 _p—lzress.slllsergg
: . ] . .slp.gob. i .
tipos de - SeMujeres Itinerancia en 1, Centro, C.P. Atencion gratuita.
) : territorial . - 2752 mx/preguntas
violencia (Semujeres Tampamolén 79800, _frecuentes/
SLP) Corona y San Tancanhuitz —
Antonio.
Todos los || Prevencioén, || Villa de Pozos psicologica y social. de Villa de QUPS./Semu|
: L . Itinerancia hacia 485 102 eres.slp.gob. i .
tipos de atencion y — SeMuijeres . Pozos, calle / Atencion gratuita.
violencia || canalizacion (Semujeres Tierra Nueva y Centenario 8304 mx/preguntas
Cerro de San ) -frecuentes/
SLP) C.P. 78397
Pedro.
Centro LIBRE : P Ponciano . :
Todos los L Villa de Ramos Om_antaugn Ju”d'(.:a’ Arriaga s/n, https://semu
: Atencion . psicologia, trabajo 458 104 eres.slp.gob. . .
tipos de . — SeMujeres . Zona Centro, Atencion gratuita.
. . integral . social y 5789 mx/preguntas
violencia (Semujeres L7 C.P. 78690,
acompafiamiento. ) -frecuentes/
SLP) Villa de Ramos
Todos los - Centro LIBRE Atencion Francisco . .
tipos de r@ffeﬁ:l%nﬁ Villa de Reyes ||psicoldgica, juridica {|Javier Mina No. Mézsjg 5 Qgess;slllsergg Atencion gratuita.
. ) ) e ) .slp.gob.
violencia p il - SeMujeres y social; 109, Barrio de
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PAN PARTIDO ACCION NACIONAL
N

'!'lpo d? Momento.c'ie Institucion FL_mc_|ones Ubicacion Teléfono Pagma_web Requisitos *
violencia ||intervencién principales oficial
empoderamie|| (Semujeres fortalecimiento de || México, C.P. mx/preguntas
nto SLP) redes. ltinerancia || 79500, Villa de -frecuentes/
en Santa Maria del Reyes
Rio.
Altos del
Centro LIBRE || Atencién juridica, Mercado httos-//semui
Todos los Atencion Xilitla — psicolégica y social; Vicente Ups./isemu|
: ) : ” : 489 114 eres.slp.gob. i .
tipos de integral SeMuijeres itinerancia en Axtla || Guerrero s/n, Atencion gratuita.
. . SIc . 8716 mx/preguntas
violencia territorial (Semujeres de Terrazas y Zona Centro, —frecuentes/
SLP) Coxcatlan. C.P. 79900, e
Xilitla
Violencia
fisica,
psicolégic Atencion juridica y
a, sexual, representacion
econémic familiar y penal; 444 833
a, Primer acompafiamiento BIvd. Antonio 2143/ 444 Atiende a mujeres
patrimonia|| contacto, Centro de ante Ministerio Roché Cordero 1806820/ que viven o han
I, digital, atencion Justicia para ||Publico; solicitud de 444 180 vivido violencia de
; : . No. 507 Int. F, e . -
laboral, integral, las Mujeres — 6rdenes de Col. Simén 6821. https://cim.sl || género. Servicios
vicaria, proteccion, || sede San Luis proteccion; - Emergencia || p.gob.mx/ [|gratuitos. El portal
o p . Al . Diaz, C.P. - L
mediatica, acceso a Potosi (CIJM || psicologia; trabajo 24 h: 444 no condiciona el
P S - 78380, San :
obstétrica, justicia y SLP) social; : p 504 9368 y primer contacto a
. . i Luis Potosi " N
acoso, seguimiento empoderamiento; 444 183 denuncia previa.
hostigami prevencion; 0862
entoy atencion a hijas e
otras hijos.
violencias
de género
- . Atencion integral -
V|o|§n<:|a Atencion, Cent_ro de multidisciplinaria, Canal 5 l_\_lo. 487 872 Mujer .V'.Ct'ma 0
de género - Justicia para ||. .. R 114-A, Ejido . g sobreviviente de
proteccion y . juridica, psicoldgica 8945. Linea || https://cim.sl p -
en sus acceso a las Mujeres — social: San Marcos, 24 h: 444 ob.mx/ violencia de
diferentes N Rioverde (CJM Y - Rioverde, ) 1B.000.MX; género; servicios
. justicia acompafiamiento y 314 6624 .
tipos SLP) L S.L.P. gratuitos.
— proteccion.
Centro de Atencion médica y Campo Atencion gratuita
Justicia para || psicolégica, trabajo Betania, 488 688 para mujeres y
) ) Atencion, las Mujeres — social, asesoria || Carretera a La 1191. . sus hijas e hijos
C;QOIZ?]Z'% proteccion y Matehuala juridica, estancia || Paz Km 1 “A”, || Emergencia hit s(.)/écnr:(./sl menores en
g justicia (Gobierno de ||temporal, ludoteca, || Col. La Olleria, 24 h: 444 1B.000.MX; situacion de
San Luis prevenciény C.P. 78726, 165 1749 violencia de
Potosi) acompafiamiento. Matehuala género.
Centro de . .
L Justicia para Atencion integral Francisco I. 483 364 Atencion graluita
Atencion, . e a mujeres
) . . las Mujeres — juridica, Madero No. 0387. g "
Violencia || proteccion, Matl icoléai ial vl 150. Col. 20 del| E ._ || https://cjm.sl victimas de
de género |lacompafiamie atlapa psicologica, socialy 50, ~Ol. €|| Emergencia p.gob.mx/ violencia de
nto v iusticia (Gobierno de de proteccion; Noviembre, 24 h: 444 énero v sus hiias
Yl San Luis acompafiamiento. ||Matlapa, S.L.P.|| 419 8158 9 Y I
- e hijos.
Potosi)
Recibir denuncias;
) . investigar y :
\g’rﬁ?;a Fiscalia perseguir delitos Parﬁsﬂgggr;mar
delitos Especializada por razones de 444 814 condicionarse la
sexuales y . para la genero, delitos 5 de Mayo No. || 8188/444 ) . recepcion a
delitos Denuncia, || Atencion de la |[sexuales y contra la 1475, Barrio dé 814 9064 https://ffiscalia documentacion
; i igacion, jer, Ml ! p.gob. i ol
cometidos ";\:gtséfc?g'no; I';Aatjrﬁlriali fa;n;lrlgetlgéegéar San Miguelito, || conmutador S/IfiscgﬁaTdXe/\-” especial; es
contra judicializacion Delitos investigacion; Sar] Luis relacionado la-mujer/ ) con_v_eme_qte
mujeres - : Potosi, S.L.P. 444 139 identificacion y
Sexuales — ||solicitar medidas de
por i ) 4588 aportar datos
FGESLP proteccion y ejercer ) h
razones o - disponibles de los
de gé (Eiscalia SLP) accion penal
e género hechos.
cuando
corresponda.
Feminicidi Investigacion Fiscalia Investiga Edificio central Conmutador Denuncia o
o, es eciglizada Especializada feminicidios, FGESLP, Eje FGESLP: https://ffiscalia|| conocimiento de
tentativa P en Feminicidios|| muertes violentas || Vial No. 100, emer enciés slp.gob.mx/vi hechos
de 'udicial%zacic')n — FGESLP de mujeres y Zona Centro, 9911 / probablemente
feminicidio||! (Fiscalia SLP) tentativas con San Luis Potosi delictivos. No se
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violencia ||intervencién principales oficial
y muertes perspectiva de identifica requisito
violentas género; integra documental
de investigaciones y especifico para
mujeres realiza actuaciones activar la
ministeriales investigacion.
correspondientes.
Asesoria juridica Identificacion,
. Comisién gratuita; CURP y oficio de
Delitos y . . . o lizacié
violacione Primer Ejecutiva rd_apresgntauon,_ Ignacio Lépez canalizacién o
contacto, Estatal de psicologia; trabajo . 444 812 documento
s de > o 2~ ||Rayon No. 450, S .
ayuda Atencion a social; orientacion 0578/ 444 . juridico/denuncia.
derechos . - o X Centro https://ceeav. .
humanos |nmed|ata,_ ) Vlc'tlmas - sobre Qerechos, Historico. C.P 812 1004 / sIb.qob.mx/ La propia CEEAV
) . ' ||representacio Unidad de ayuda inmediata; P 444 812 SR0DMX |l 5 clara que la falta
incluida - ; . P 78000, San
. ) n, asistencia Primer acompafiamiento y : p 1369 de alguno de
violencia - - - Luis Potosi
de género y reparacion Contacto vm_culamon con estos (_jocgmentos
(CEEAV SLP) || Registro Estatal de no impide la
Victimas. orientacion inicial.
Identificacion,
CURPYy
. CEEAV - Asesoria juridica documento de
Delitos y . p - S o
- . Asesoria maédulo en victimal, Eje Vial No. . canalizacién o
violacione ; P U 444 812 https://ceeav. :
durante Fiscalia acompafiamientoy || 100, Centro denuncia cuando
s de . S h o S 2624 ext. ||slp.gob.mx/of
investigacion General del vinculacion a Histérico, San == se cuente con
derechos L . . 1324/1325 icinas/ o L
humanos penal Estado servicios de Luis Potosi —_— _e!lqs, orlentaglon
(CEEAV SLP) atencion. inicial no se niega
por ausencia
documental.
Conforme a
CEEAV:
. P identificacion,
pelltqs y Proceso CEEAV — Asesorlaylctl'mal y Cgrretera §an . CURPYy
violacione . acompafiamiento ||Luis—Querétaro|| Consultar ||https://ceeav.
penaly médulo Centro I, documento
s de o7 juridico durante Km 18.5, 444 812 slp.gob.mx/of|| . =~
acompafiamie|| Integral de L o == juridico cuando
derechos . oS procedimientos Delegacion La 0578 icinas/ . L
nto judicial Justicia Penal L . e exista; orientacion
humanos judiciales. Pila PN
inicial sin
condicionamiento
documental.
Violencias )
constitutiv Asesoria juridica, Jg;geelz?fri:ﬁgz Identificacion,
as de Atencion y CEEAV psicologia, trabajo N, https://ceeav. CURPYy
. s : ] h o Delegacion Il 487 100
delitoy ||lacompafiamie Rioverde social, orientaciéon y slp.gob.mx/of documento
A . ) L de FGESLP, 9063 == Lo o
violacione || nto regional || (CEEAV SLP seguimiento a 3er piso icinas/ juridico/canalizaci
sde victimas. °r pISO, 6n cuando exista.
Rioverde
derechos
Violencias
g Carretera S,
constitutiv Asesoria juridica, || Matehuala-La . Identificacion,
as de i CEEAV ) P ; https://ceeav. CURPYy
. Atencion psicologia y trabajo Paz Km 1, 488 887 A
delitoy regional Matehuala social para Campo 7024 slp.gob.mx/of ||canalizacion/denu
violacione (CEEAV SLP victimas. Betania, icinas/ ncia quando
s de exista.
Matehuala
derechos
Violencias
constitutiv Orientacion Gﬂe_in:sgo. Identificacion,
L i PR . ps: .
daeslitcée Atencion SaEli'i\zgéuEd:g asesoria juridica Zaragoza, 481 381 gltt S é{)c;exa/‘;f dgcldizgto
) oo : f p.gob.
. 0y regional =5 || victimal, psicologia planta alta, 0368 = - .
violacione SLP) h ) icinas/ juridico/canalizaci
y trabajo social. Zona Centro, p :
s de Ciudad Valles 6n cuando exista.
derechos
Violencias Carretera Conforme a los
constitutiv Asesoria México-Laredo requisitos
as de Atencion CEEAV acom aﬁamiénto Km 332, Consultar ||https://ceeav. generales de
delitoy regional Tancanhuitz canaﬁzacién aray Crucero Xolol, 444 812 slp.gob.mx/of || CEEAV; ausencia
violacione 9 (CEEAV SLP) victimas P dentro del 0578 icinas/ documental no
s de : Centro Integral impide orientacion
derechos de Justicia inicial.
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violencia ||intervencién principales oficial
Identificacion,
Violencias CURP M
L canalizacion/denu
constitutiv Carretera a ncia cuando se
as de Atencién CEEAV Atencion integral y || Huejutla Km Consultar ||https://ceeav. cuente con ella:
delitoy regional Tamazunchale orientacion a 6.5, Ejido La 444 812 slp.gob.mx/of orientacion inicia’1I
violacione 9 (CEEAV SLP) victimas. Laguna, 0578 icinas/ ) :
independienteme
sde Tamazunchale
nte de
derechos -
documentacion
faltante.
Deteccion
]ntenc_lo.nada d.? Red estatal de La fuente oficial
violencia; atencion ; o )
- U unidades de sefiala atencién
Violencia Servllc(ljos clie de de_\nols, f|_5|co.s y salud. gratuita en
fisica, Deteccion Eit;d oi psg:ec;\zgilé)::s, Coordinacion https://salud. servicios
sexual, P - . estatal: slp.gob.mx/s || especializados.
o atencion Programa de especializados; i :
familiar y P S - > Prolongacion alud- Para urgencia
. . médica Prevenciény informacion, 444 834 - o
de género;|| . ) i . Calzada de publica/sppro|| médica debe
lesi inmediata, || Atencion de la referencia y 1100 - S
esiones y || - miento Violencia canalizacion. Los Guadalupe No. gramas/viole priorizarse la
afectacion referenciay Familiar v de || Servicios de éalu d 5850, Fracc. ncia-familiar- atencion;
esala . y o~ Lomas de la y-de-genero/ requisitos
Género (Salud || sefialan que las - A \
salud h Virgen, C.P. administrativos
SLP) mujeres pueden .
- - 78380, San dependeran de la
acudir a la unidad - p )
. Luis Potosi unidad.
de salud mas
cercana.
Urgencias, gineco-
. obstetricia,
Violencia Glc;'r?:rpelltlaée pediatria, cirugia, || Prolongacion
fisica, Soledad de medicina interna, Valentin
sexual y Graciano diagnostico y Amador esg. En emergencia
lesiones Emergencia y Sanchez — atencion Calle de [a Flor, 444 826 httos://salud. rr)e'dlcg debe
que atencion Servicios de hospitalaria. Forma Col. Rivas 0100 _pisl ob.mx/ privilegiarse la
requieran médica parte de la red Guillén, C.P. $1D.00D.Mxt atencion
L Salud . . .
atencién . referida en el 78436, Soledad inmediata.
o (Gobierno de .
médica “San Luis protocolo estatal de Graciano
urgente = para mujeres en Sanchez
Potosi) situacion de
violencia.
Proteccion y
restitucion de
Procuraduria || derechos; asesoria i deirtﬁﬁglt%L
Violencia, » de Proteccion juridica, social y . y
Deteccion, -~ T 2 registrarse en
abuso o L de Ninas, psicoldgica; . ,
.|| proteccion, i ): Blvd. Antonio modulo de
vulneracié s Nifios y recepcion de . .
restitucion de Rocha Cordero https://dif.sIp. acceso;
nde Adolescentes — reportes de 444 198 )
derechos, . . . No. 507-E, Col. gob.mx/ppnn || posteriormente se
derechos ~_ . || sede San Luis violencia contra A 3000 .
de it acompafiamie . ] s Simén Diaz, al realiza
e nifias y Potosi infancias; ; . - .
ntoy . . San Luis Potosi entrevista/orienta
adolescen d . (Gobierno del representacion .
enuncia A cién para
tes Estado de San juridica y determinar el area
Luis Potosi) canalizacién a de atencion
Fiscalia u otras '
autoridades.
Violencia https://dif.sIp.
y PPNNA — Asesoria juridica, gob.mx/procu
vulneracié Delegacién proteccion y Julian de los raduria-de- Identificacion y
n de Proteccion Matehuala restitucion de Reyes No. 306, 488 882 proteccion- registro inicial;
derechos regional (Gobierno del derechos, Centro, 5201 de-ninas- valoracion del
de nifias y Estado de San seguimiento y Matehuala ninos-y- caso.
adolescen Luis Potosi) canalizacion. adolescentes
tes -ppnna/
Violencia https://dif.slp.
y PPNNA ~ Proteccion, gob.mxfprocu
vulneracio Delegacion . AR . raduria-de-
L orientacion juridica, || Independencia - e
nde Proteccion Venado L ; 486 854 proteccion- Identificacion y
- : psicolégica y social,|| No. 133, Zona - ) .
derechos regional (Gobierno del L 6109 de-ninas- registro inicial.
de nif seguimiento y Centro, Venado r—
e nifias y Estado de San canalizacion ninos-y-
adolescen Luis Potosi) ’ adolescentes
tes -ppnna/
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violencia ||intervencién principales oficial
Violencia https://dif.slp.
y PPNNA - L Luis Donaldo gob.mx/procu
- - Proteccion y . -
vulneracio Delegacién restitucion de Colosio No. raduria-de-
nde Proteccion Rioverde derechos: asesoria 700-A, planta 487 872 proteccion- Identificacion y
derechos regional (Gobierno del Lo alta, Zona 5091 de-ninas- registro inicial.
de nift y canalizacién e
e nifias y Estadode San || - oliada Centro, ninos-y-
adolescen Luis Potosi) P . Rioverde adolescentes
tes -ppnna/
Violencia https://dif.slp.
y PPNNA ~ Proteccion, Av. 18 de gob.mx/procu
vulneracio Delegacion asesoria juridica, ||{Marzo No. 316 faduria-de-
nde Proteccion || Ciudad Valles ria juridica, . ! 481 381 proteccion- Identificacion y
- . atencion social y Fracc. Valle p ] o
derechos regional (Gobierno del TN . 4926 de-ninas- registro inicial.
" psicoldgica; Alto, Ciudad _—
de nifias y Estado de San canalizacion Valles ninos-y-
adolescen Luis Potosi) ' adolescentes
tes -ppnna/
Violencia https://dif.slp.
y PPNNA - L Av. Juarez No. gob.mx/procu
- - Proteccion, -
vulneracié Delegacién representacion 184, planta raduria-de-
n de Proteccion || Tamazunchale pres L y alta, depto. 3, 483 361 proteccion- Identificaciéon y
- : restitucion de - p . o
derechos regional (Gobierno del derechos: Barrio San 8240 de-ninas- registro inicial.
de nifias y Estado de San canalizacién José, ninos-y-
adolescen Luis Potosf) ’ Tamazunchale adolescentes
tes -ppnna/
Violacione
sde
derechos
humgnos Recibir y tramitar Servicio gratuito.
relacionad . . L
as con quejas por Para orientacion
- h Comision presuntas ) inicial no se
violencia ) o . . Mariano Otero ) e
RO Orientacion, Estatal de violaciones de . publica requisito
institucion . .||No. 685, Barrio .
al queja, Derechos derechos humanos; de 444198 https://www.c documental
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las fuentes citadas.
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El directorio construido permite observar que la atencion de la violencia contra las
mujeres en el estado de San Luis Potosi se encuentra organizada como una red
institucional de intervencion progresiva, en la que participan dependencias
estatales, organismos de procuracion de justicia, instituciones de atencion a
victimas, servicios de salud, organismos defensores de derechos humanos,
instancias municipales y organizaciones de la sociedad civil. La diversidad de
instituciones responde a que las necesidades de una mujer pueden modificarse de
acuerdo con el tipo de violencia experimentada, su nivel de riesgo, la existencia o
no de un delito, la necesidad de atencién médica, la presencia de nifias, nifios o
adolescentes, y la eventual necesidad de medidas de proteccion, alojamiento
seguro o representacion juridica. Por ello, la tabla no debe interpretarse Unicamente
como un listado de oficinas, sino como una aproximacion a las diferentes puertas
de entrada que integran la ruta estatal de atencién a las violencias contra las
mujeres (Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva del Estado de San Luis
Potosi [SeMujeres], 2026; Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de San
Luis Potosi [CIM], s. f.).

Uno de los principales hallazgos es la existencia de diferentes momentos de
intervencién. En una situacion de peligro inmediato, las instituciones y mecanismos
mas pertinentes son el Sistema de Emergencias 911, el Codigo Rosa de SeMujeres
y, dependiendo de las circunstancias, los servicios policiales, médicos o
ministeriales que puedan movilizarse a partir del reporte. Esta distincion es
fundamental porque una mujer que enfrenta una agresién en curso 0 un riesgo
inminente para su vida requiere una respuesta distinta a la de quien busca
orientacion juridica, acompafiamiento psicologico o informacion después de que la
violencia ha ocurrido. EI Cédigo Rosa constituye una herramienta especialmente
relevante porque ofrece orientacibn permanente y facilita la vinculacién con
servicios especializados, mientras que el 911 cumple una funciéon operativa de
despacho de emergencias que puede involucrar corporaciones de seguridad,
atencion prehospitalaria u otros servicios publicos segun las caracteristicas del
hecho (SeMujeres, 2026).
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En un segundo nivel se encuentra la atencion de primer contacto, particularmente
desarrollada a través de la Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva y su red
territorial de Centros LIBRE. La amplitud territorial identificada en el directorio es
significativa porque existen sedes y serviciosS en municipios pertenecientes a
distintas regiones de San Luis Potosi, entre ellos Aquismén, Cedral, Cerritos,
Charcas, Ciudad del Maiz, Ciudad Valles, Ciudad Fernandez, Matehuala, Mexquitic
de Carmona, Raydn, Rioverde, Salinas, San Luis Potosi, Santa Catarina, Soledad
de Graciano Sanchez, Tamazunchale, Tamuin, Tancanhuitz, Villa de Pozos, Villa
de Ramos, Villa de Reyes y Xilitla. Adicionalmente, varias de estas unidades
desarrollan actividades itinerantes en municipios cercanos, ampliando su radio
territorial de intervencion. La funcién de esta red comprende principalmente
atencion psicoldgica, orientacion juridica, trabajo social, acompafiamiento,
fortalecimiento de redes de apoyo y canalizacién hacia otras dependencias cuando
la problemética requiere competencias especializadas (SeMujeres, 2026).

La distribucion territorial de los Centros LIBRE constituye uno de los componentes
mas relevantes de la politica estatal porque reduce, al menos institucionalmente, la
concentracion de los servicios especializados en la capital. La violencia contra las
mujeres presenta desafios territoriales diferenciados, particularmente en
localidades rurales, indigenas o alejadas de las principales cabeceras urbanas,
donde los costos de traslado y las dificultades de comunicacion pueden convertirse
en barreras para solicitar ayuda. La existencia de unidades con cobertura itinerante
en municipios como Huehuetlan, Vanegas, Villa de la Paz, Villa Juarez, Venado,
Alaquines, Tanlajas, Villa de Guadalupe, Ahualulco, Tamasopo, San Ciro de Acosta,
Santo Domingo, Lagunillas, Zaragoza, San Martin Chalchicuautla, Tanquian de
Escobedo, San Vicente Tancuayalab, Tampamolon Corona, San Antonio, Tierra
Nueva, Cerro de San Pedro, Santa Maria del Rio, Axtla de Terrazas y Coxcatlan
muestra un esfuerzo por ampliar la cobertura mas alla de las sedes permanentes
(SeMujeres, 2026).

Dentro de esta estructura, los Centros de Justicia para las Mujeres ocupan una
posicién distinta, ya que concentran capacidades institucionales orientadas no
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solamente a la orientacion inicial, sino también al acceso a la justicia, la proteccion
y el acompafiamiento integral de las mujeres en situacion de violencia. Las sedes
identificadas en San Luis Potosi, Rioverde, Matehuala y Matlapa ofrecen servicios
juridicos, psicoldgicos y de trabajo social, ademas de acompafiamiento ante
autoridades ministeriales y apoyo en procedimientos para gestionar medidas u
ordenes de proteccion cuando resultan procedentes. El modelo de los Centros de
Justicia busca disminuir la fragmentacién institucional mediante la concentracion o
coordinaciéon de diversos servicios, de modo que una mujer pueda transitar desde
la valoracion inicial de su situacion hasta actuaciones vinculadas con proteccion y
acceso a justicia sin tener que identificar por si sola la totalidad de las instituciones

competentes (Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de San Luis Potosi, s.

£).

Cuando los hechos denunciados pueden constituir delitos, la Fiscalia General del
Estado adquiere una funcién central. Particular importancia tiene la Fiscalia
Especializada para la Atencion de la Mujer, la Familia y Delitos Sexuales,
responsable de intervenir en asuntos relacionados con violencia familiar, delitos
sexuales y otros hechos delictivos que afectan de manera especifica a mujeres y
familias. Sus funciones comprenden la recepcién e investigaciéon de denuncias,
integracion de carpetas, realizacion de actos de investigacion y, cuando
corresponda, solicitud de mecanismos de proteccidn y ejercicio de acciones ante
los o6rganos jurisdiccionales. La existencia de una Fiscalia Especializada en
Feminicidios complementa esta estructura en los casos de muertes violentas de
mujeres, feminicidio y determinadas conductas vinculadas con tentativas de
privacion de la vida por razones de genero, evidenciando una especializacion
institucional dentro de la procuracion de justicia estatal (Fiscalia General del Estado
de San Luis Potosi [FGESLP], s. f.).

El directorio también muestra que la ruta de atencion no termina con la presentacion
de una denuncia. La Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas desempefia
funciones fundamentales para garantizar acompafiamiento juridico y atencion

integral a las personas que han sufrido delitos o violaciones de derechos humanos.
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La CEEAV dispone de servicios de asesoria juridica, psicologia, trabajo social,
orientacién, acompafiamiento y mecanismos de vinculacién con el Registro Estatal
de Victimas, ademas de mantener presencia tanto en la capital como en diferentes
regiones del estado. Las unidades localizadas en San Luis Potosi, Rioverde,
Matehuala, Ciudad Valles, Tancanhuitz y Tamazunchale permiten complementar
territorialmente la respuesta ofrecida por otras instituciones. Esta intervencion
resulta relevante porque una victima puede necesitar acompafiamiento durante
periodos prolongados y no exclusivamente durante la etapa inicial de denuncia

(Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas de San Luis Potosi [CEEAV], s.

).

Otro componente fundamental es la atencion sanitaria. Los Servicios de Salud del
Estado cuentan con mecanismos para la prevencion y atencion de la violencia
familiar y de género que permiten identificar casos, atender afectaciones fisicas y
psicolégicas y efectuar referencias hacia servicios especializados. La incorporacion
del sector salud es particularmente importante porque existen situaciones en las
que el primer contacto institucional de una mujer no ocurre ante una Fiscalia o una
instancia especializada en género, sino en una unidad médica a consecuencia de
lesiones, afectaciones emocionales, violencia sexual, embarazo, afectaciones
ginecoldgicas o alguna otra consecuencia asociada con la violencia. En esos casos,
la capacidad de las unidades de salud para detectar indicadores de violencia y
activar mecanismos de atencion y referencia representa un elemento estratégico
para evitar que el problema permanezca invisibilizado (Servicios de Salud de San

Luis Potosi, s. f.).

En los casos relacionados con violencia sexual, la participacion del sector salud
resulta todavia mas relevante porque la respuesta requiere considerar
simultdneamente necesidades médicas, psicolbgicas, juridicas y de proteccion. La
atencion sanitaria debe comprenderse como parte de una ruta integral y no
exclusivamente como el tratamiento de lesiones visibles. Una mujer que ha sufrido
violencia sexual puede requerir atencién de urgencia, intervencion psicoldgica,

medidas preventivas y seguimiento sanitario, ademas de informacion sobre sus

198



7\ )
PAN PARTIDO ACCION NACIONAL
—

derechos vy, si decide activar la via penal, acompafiamiento ante las autoridades
competentes. La articulacion entre Servicios de Salud, Fiscalia, Centros de Justicia
para las Mujeres, SeMujeres y CEEAV constituye por ello un elemento necesario
para evitar respuestas fragmentadas o revictimizantes (Servicios de Salud de San
Luis Potosi, s. f.; FGESLP, s. f.; CIM, s. f.).

La Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes representa otro
ambito especializado identificado en la tabla. Su participacion adquiere particular
importancia cuando la violencia afecta directamente a nifias o adolescentes, 0
cuando las hijas e hijos de una mujer en situacion de violencia también enfrentan
riesgos o vulneraciones de sus derechos. La PPNNA puede desarrollar actuaciones
de proteccion, representacion, asesoria juridica, intervencion psicologica y social,
asi como mecanismos dirigidos a la restitucibn de derechos. La existencia de
oficinas regionales en Matehuala, Venado, Rioverde, Ciudad Valles vy
Tamazunchale, ademas de la sede de la zona metropolitana, contribuye a extender
la proteccion de nifias, nifios y adolescentes fuera de la capital estatal (Sistema

Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia de San Luis Potosi [DIF Estatal], s.

).

La inclusibn de la Comision Estatal de Derechos Humanos responde a una
dimension distinta del problema. No todas las vulneraciones que puede enfrentar
una mujer se producen exclusivamente en las relaciones familiares o privadas;
también pueden presentarse actos u omisiones atribuibles a autoridades publicas.
Una atencion negligente, discriminatoria, revictimizante o contraria a derechos
puede originar la intervencion del organismo estatal de derechos humanos. La
CEDH cuenta con mecanismos de orientacion y recepcion de quejas y con
presencia regional mediante visitadurias y oficinas de enlace, por lo que constituye
una via complementaria de defensa cuando las actuaciones institucionales pudieran
implicar violaciones de derechos humanos (Comision Estatal de Derechos
Humanos de San Luis Potosi [CEDHSLP], s. f.).
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En el nivel municipal, la Instancia de las Mujeres del Ayuntamiento de San Luis
Potosi y el modelo de Puerta Violeta evidencian la importancia de los gobiernos
municipales como primer espacio territorial de proximidad. Puerta Violeta esta
orientada a proporcionar atencion interdisciplinaria, principalmente mediante trabajo
social, intervencion psicoldgica, asesoria juridica, valoracion del riesgo vy
coordinacion con otras autoridades. Su relevancia reside en que el municipio suele
constituir el nivel gubernamental mas préximo a la poblacién y, en consecuencia,
puede facilitar la identificacion temprana de situaciones de violencia y la
canalizacion hacia Fiscalia, Centros de Justicia, servicios meédicos u otras
dependencias cuando el nivel de riesgo o las necesidades del caso superan la

capacidad de intervencién municipal (Ayuntamiento de San Luis Potosi, 2024).

La incorporacion de organizaciones de la sociedad civil resulta igualmente
necesaria para comprender la totalidad de la red disponible. Otra Oportunidad A.C.
constituye un ejemplo relevante por su experiencia en la atencion y protecciéon de
mujeres, nifias, niflos y adolescentes que enfrentan violencia, particularmente
cuando existe la necesidad de un espacio seguro de resguardo. Los refugios
representan uno de los mecanismos de mayor especializacion dentro de la ruta de
atencion porque estan destinados a situaciones en las que permanecer en el
domicilio habitual puede constituir un riesgo grave para la integridad o la vida de la
mujer y, en su caso, de sus hijas e hijos. Por razones de seguridad, la ubicacion
fisica de los refugios no debe difundirse publicamente, mientras que los centros
externos de atencion pueden funcionar como espacios de contacto, valoracién y
canalizacion (Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
[ACNUR], s. f.; SeMujeres, 2026).

La columna correspondiente a requisitos permite advertir otro aspecto relevante: el
acceso al primer contacto no debe confundirse con la integracién administrativa
posterior de un expediente. Algunas instituciones pueden solicitar identificacion
oficial, CURP, denuncias, oficios de canalizacion u otros documentos para
determinados procedimientos, pero la falta de documentacién no necesariamente

impide recibir orientacion inicial. La CEEAV sefiala expresamente que la ausencia
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de algunos documentos no imposibilita la orientacion, mientras que SeMujeres
indica que una mujer cuya seguridad requiere ingreso a un refugio no necesita haber
denunciado previamente ante el Ministerio Publico para recibir apoyo en la gestion
correspondiente. Esta precision es particularmente importante porque imponer
requisitos innecesarios como condicion previa podria convertirse en una barrera
institucional para mujeres que se encuentran en circunstancias de emergencia,
desplazamiento, dependencia econdmica o control documental por parte de la

persona agresora (CEEAV, s. f.; SeMujeres, 2026).

Asimismo, la tabla permite identificar que la denuncia penal no constituye la Gnica
puerta de acceso a los servicios. Una mujer puede solicitar orientacion psicoldgica
o juridica en SeMujeres, acudir a un Centro LIBRE, recibir atencion médica, solicitar
acompafnamiento en un Centro de Justicia para las Mujeres o establecer contacto
con una organizacion especializada sin que necesariamente exista una denuncia
penal previa. Esta caracteristica es relevante desde una perspectiva de derechos
porque reconoce la autonomia de las mujeres para decidir sobre su proceso de
atenciéon y permite que las instituciones intervengan en prevencion, reduccion del
riesgo y fortalecimiento de capacidades antes, durante o después de un eventual

procedimiento penal (SeMujeres, 2026; CJM, s. f.).

Desde una perspectiva territorial, la informacion evidencia avances importantes,
pero también permite anticipar posibles desafios. Aunque existe una red
considerable de Centros LIBRE y oficinas regionales de diversas instituciones, no
todos los municipios cuentan con la misma concentracién de servicios. San Luis
Potosi capital reline SeMujeres, Centro LIBRE, Centro de Justicia para las Mujeres,
Fiscalia especializada, CEEAV, CEDH, PPNNA, servicios municipales y una mayor
disponibilidad de servicios médicos y organizaciones civiles, mientras que en
municipios de menor tamafo la respuesta depende en mayor medida de centros
itinerantes, canalizaciones regionales o traslados hacia cabeceras municipales con
mayor capacidad institucional. Esta distribucion obliga a considerar distancia,
transporte, conectividad, horarios, disponibilidad de personal especializado y

pertinencia cultural como variables relevantes para determinar si la cobertura formal
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se traduce efectivamente en acceso material a los servicios (SeMujeres, 2026;
CEEAV, s. f.; DIF Estatal, s. f.).

La presencia de servicios en la region Huasteca merece una atencion particular
porque el directorio identifica recursos en Ciudad Valles, Tamazunchale,
Tancanhuitz, Tamuin, Xilitla, Matlapa, Aquismén y otros municipios mediante
esquemas de itinerancia. Esta configuracion es particularmente importante en
territorios con comunidades indigenas y localidades dispersas, donde las barreras
de acceso pueden involucrar no solamente distancia fisica, sino también diferencias
linglisticas, culturales y socioecondmicas. La efectividad de la red requiere, por
tanto, que la expansion territorial vaya acompafiada de atencion culturalmente
pertinente, mecanismos de interpretacion cuando sean necesarios y estrategias que
permitan acercar los servicios a las comunidades con mayores dificultades de
movilidad (SeMujeres, 2026; CIM, s. f.).

En términos funcionales, la tabla muestra una l6gica de complementariedad.
Ninguna de las instituciones identificadas posee por si sola todas las atribuciones
necesarias para responder a cada dimension de la violencia contra las mujeres.
SeMujeres concentra prevencion, orientacion y acompafamiento; el CIJM articula
servicios especializados y mecanismos de acceso a justicia; la Fiscalia investiga
delitos; la CEEAYV protege derechos de las victimas y proporciona acompafiamiento
juridico; Salud atiende las consecuencias fisicas y psicoldgicas; PPNNA protege a
nifas, ninos y adolescentes; CEDH interviene ante posibles violaciones de derechos
humanos por autoridades; los municipios generan mecanismos de proximidad
territorial; y las organizaciones civiles pueden aportar acompafiamiento, refugio y
capacidades complementarias. La calidad de la respuesta estatal depende, por
tanto, no solamente de la existencia de cada institucion, sino de la capacidad
efectiva de canalizacion, referencia, contrarreferencia y seguimiento entre ellas
(SeMujeres, 2026; CIM, s. f.; CEEAV, s. f.).

Esta complementariedad institucional también implica un riesgo: la fragmentacion

de la atencién. Una mujer podria necesitar acudir a distintas dependencias para
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solucionar aspectos juridicos, médicos, psicologicos, sociales y de proteccidon
relacionados con un mismo episodio de violencia. Si cada institucion opera sin
mecanismos sélidos de coordinacion, la persona usuaria puede verse obligada a
narrar repetidamente los hechos, trasladarse entre oficinas y asumir por si misma
la gestion de su ruta institucional. De ahi que el principal valor de un directorio como
el elaborado no radique solamente en identificar teléfonos y domicilios, sino en
facilitar la comprensién de cudl institucion debe intervenir en cada etapa y como
pueden conectarse sus competencias para disminuir la revictimizacion y el

abandono de los procesos de atencion (CIM, s. f.; SeMujeres, 2026).

En conjunto, la tabla muestra que San Luis Potosi dispone de una arquitectura
institucional relativamente amplia para atender las violencias contra las mujeres,
con mecanismos que abarcan desde la emergencia y orientacion inicial hasta la
procuracion de justicia, proteccion de victimas, atencion médica, restitucion de
derechos, refugio y defensa de derechos humanos. La fortaleza principal de esta
estructura radica en la diversificacion de puertas de entrada y en la progresiva
territorializacion de los servicios. Sin embargo, su efectividad depende de que la
disponibilidad formal se traduzca en atencidon accesible, oportuna, gratuita,
coordinada, con perspectiva de género, enfoque de derechos humanos, pertinencia
intercultural y capacidad para responder de manera diferenciada al nivel de riesgo
y las circunstancias particulares de cada mujer (SeMujeres, 2026; Centro de Justicia
para las Mujeres del Estado de San Luis Potosi, s. f.; Comision Ejecutiva Estatal de
Atencion a Victimas de San Luis Potosi, s. f.; Servicios de Salud de San Luis Potosi,
s. f).

Version ciudadana para la publicacion en una pagina web o elaboraciéon de

Folleto
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¢ Sufres violencia? Aqui puedes encontrar ayuda en San Luis Potosi

Si td, una familiar, amiga, compariera o cualquier mujer cercana vive violencia fisica,
psicolégica, sexual, economica, patrimonial, familiar, laboral, digital, comunitaria,
vicaria, obstétrica, mediatica o cualquier otra forma de violencia, existen
instituciones en San Luis Potosi que pueden orientarte, atenderte, protegerte y

acompanarte.

No necesitas conocer exactamente el nombre o tipo de violencia que estés viviendo
para solicitar ayuda. Puedes acercarte a las instituciones y explicar lo que esta
ocurriendo para recibir orientacion sobre las alternativas disponibles. Dependiendo
de tu situacién, puedes recibir atencion psicoldgica, asesoria juridica, trabajo social,
atencién médica, acompafiamiento para denunciar, medidas de proteccién, apoyo

como victima o canalizacidn a un espacio seguro.

Este directorio reline servicios estatales, regionales y municipales con informacion
revisada en fuentes institucionales vigentes. Los servicios y horarios pueden
actualizarse, por lo que cuando sea posible es recomendable realizar primero una

llamada para confirmar la atencion.

& Siestas en peligro inmediato

Emergencias — 911

R, Teléfono: 911

® Horario: 24 horas, todos los dias.

¢,Qué hacen?

* Reciben reportes de situaciones de emergencia.

» Pueden movilizar servicios de seguridad publica, atencién médica, ambulancias,

proteccion civil u otros recursos de emergencia, dependiendo de la situacion.
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* Es la via indicada cuando existe una agresion en curso, peligro inmediato para la
vida o integridad, lesiones graves, amenazas actuales o cualquier situacion que

requiera respuesta urgente.
Requisitos:
v Ninguno para realizar la llamada.

v Procura proporcionar, cuando sea posible, tu ubicacion y una descripcion clara

de lo que esta sucediendo.

@ https://www.slp.gob.mx/

Los numeros 911 y 089 estan reconocidos en los portales oficiales de diversas
dependencias del Gobierno del Estado de San Luis Potosi como mecanismos

estatales de emergencia y denuncia.

Denuncia An6nima — 089

R. Teléfono: 089

® Horario: servicio permanente.
¢,Qué hacen?

» Permite proporcionar informacién sobre posibles hechos delictivos sin necesidad
de identificarse.

* La informacién es canalizada a las autoridades correspondientes para su

valoracion.

» Puede utilizarse cuando conoces una situacion delictiva pero requieres mantener

tu identidad en reserva.
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Requisitos:
v No necesitas proporcionar tu nombre.
v No sustituye al 911 cuando existe una emergencia o peligro inmediato.

@ https://www.slp.gob.mx/

@ Atencién inmediata y orientacion especializada para mujeres

Cdédigo Rosa — Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva

Caodigo Rosa es uno de los mecanismos mas accesibles para solicitar orientacion

cuando una mujer enfrenta violencia o necesita saber a qué institucion acudir.

Re WhatsApp: 444 110 98 59

(@ Horario: 24 horas, los siete dias de la semana.

¢, Qué te ofrecen?

* Orientacién inmediata.

* Identificacion inicial de necesidades.

* Informacion sobre los servicios disponibles.

» Canalizacion a instituciones especializadas.

* Vinculacién con servicios juridicos, psicologicos y sociales.

» Apoyo para identificar alternativas cuando existe una situacién de riesgo.
* Orientacién sobre acceso a espacios seguros cuando sea necesario.

Requisitos:

206


https://www.slp.gob.mx/

7\ )
PAN PARTIDO ACCION NACIONAL
—

v Puedes establecer contacto directamente por WhatsApp.
v No necesitas conocer previamente qué institucion debe atenderte.

v La orientacion inicial no esta condicionada a haber presentado una denuncia

penal.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/

La Secretaria de las Mujeres mantiene activo Cddigo Rosa las 24 horas y lo

identifica como uno de sus principales mecanismos de atencion permanente.
% Orientacion, atencién psicoldgica y asesoria juridica

Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva del Estado de San Luis Potosi

— SeMujeres

La Secretaria de las Mujeres es una de las principales puertas de entrada para
solicitar orientacién y atencion especializada en materia de violencia contra las

mujeres en San Luis Potosi.
@ Ubicacion:

Jardin Col6n No. 23
Barrio de San Miguelito
C.P. 78339

San Luis Potosi, S.L.P.

XL Teléfono general:
444 144 29 20

K. Direccion General para una Vida Libre de Violencia:
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444 144 29 20, extension 231

¢, Qué te ofrecen?

* Orientacidn juridica especializada.

* Atencion psicologica.

* Identificaciéon de situaciones de violencia.

* Informacion sobre derechos.

 Canalizacion a otras instituciones.

* Vinculacién con Centros LIBRE.

* Apoyo para mujeres, adolescentes y nifias victimas de violencia.

* Disefo de rutas de atencién.

* Gestidn y vinculacion con mecanismos de proteccion.

* Orientacién para acceso a alojamiento seguro cuando la situacion lo requiere.
Requisitos:

v Para recibir orientacion puedes acudir directamente o comunicarte previamente.

v Algunos servicios especializados pueden requerir posteriormente identificacion u

otra informacion para integrar el expediente.

v En una situacion urgente, la prioridad debe ser recibir orientacion y determinar el

nivel de riesgo.

® Horario general reportado:
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La dependencia mantiene servicios de atencion durante la semana y ha reportado
atencién extendida en programas especificos. Se recomienda confirmar por teléfono

antes de acudir.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/

La Direccion General para una Vida Libre de Violencia tiene atribuciones especificas
de prevencion, atencion y erradicacién de las violencias, ademas de proporcionar
orientacion psicologica y juridica y vincular a mujeres y sus hijas e hijos con

alojamientos seguros cuando existe necesidad de proteccion.
¥ Atencién cerca de tu municipio

Centros LIBRE — Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva

Los Centros LIBRE acercan servicios especializados a distintas regiones y
municipios del estado. Estan diseflados para que las mujeres puedan recibir

atencion sin tener que trasladarse necesariamente hasta la capital.
¢, Qué te ofrecen?

* Atencion psicologica.

* Orientacion juridica.

* Trabajo social.

* Informacion sobre derechos.

* Identificacién de necesidades.

» Construccidn y fortalecimiento de redes de apoyo.

» Canalizacion a Fiscalia, Centro de Justicia para las Mujeres, servicios médicos,

CEEAV u otras instancias cuando sea necesario.
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 Acciones de prevencidon y acompafamiento.

v Los servicios estan dirigidos a mujeres.
v La atencion tiene enfoque de género y derechos humanos.

v Ademas de las sedes permanentes existen acciones itinerantes en otros

municipios.

La Secretaria reporté en 2026 la operacion de 33 Centros LIBRE en las cuatro
regiones del estado, aunque el directorio publico detallado disponible identifica las

principales sedes territoriales y sus mecanismos de itinerancia.

Centro LIBRE Aquismoén

@ Framboyanes No. 101, con acceso también por calle Oralia G. Sanchez, C.P.

79760, Aquismon, S.L.P.

\. 444 191 22 13
@ También realiza itinerancia en Huehuetlan.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Cedral

@ Galeana No. 135, Centro, C.P. 78520, Cedral, S.L.P.

R, 4481491135

@ También brinda atencién itinerante en Vanegas y Villa de la Paz.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preguntas-frecuentes/
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Centro LIBRE Cerritos

@ Adalberto de Avila No. 53, Barrio Nuestro Padre JesUs, C.P. 79444, Cerritos,
S.L.P.

R. 486 109 48 46
Q@ ltinerancia en Villa Juarez.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preqguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Charcas

@ Alhéndiga No. 131-A, Zona Centro, C.P. 78590, Charcas, S.L.P.
R. 486 106 69 19
Q@ ltinerancia en Venado.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preqguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Ciudad del Maiz

@ Manuel José Othén No. 5, Centro, C.P. 79320, Ciudad del Maiz, S.L.P.
R, 444 662 76 36
Q@ ltinerancia en Alaguines.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Ciudad Valles
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@ Segunda Avenida No. 105, Local 3, casi esquina con Boulevard México-Laredo,

Fraccionamiento Lomas Oriente, C.P. 79099, Ciudad Valles.
R. 4813821535

444 288 87 68

@ Itinerancia en Tanlajas.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Ciudad Fernandez

@ Pedro Yafiez y Amador s/n, Fraccionamiento Real de Moctezuma, Ciudad

Fernandez.

R. 487 101 64 38

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Matehuala

@ Francisco Gonzélez Bocanegra No. 102, planta alta, Centro, C.P. 78700,

Matehuala.

R. 444 289 13 65
@ ltinerancia en Villa de Guadalupe.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Mexquitic de Carmona

@ 3 de Mayo No. 405, comunidad San Marcos, Mexquitic de Carmona.
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R. 44413572 75
Q@ ltinerancia en Ahualulco.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preqguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Rayon

@ Allende s/n, Zona Centro, C.P. 79740, Rayén.

R, 481 143 06 05
@ ltinerancia en Tamasopo.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preqguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Rioverde

@ Escanddn No. 33, Zona Centro, C.P. 79610, Rioverde.
K. 487 8727460

444 289 27 62

Q@ Iltinerancia en San Ciro de Acosta.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Salinas

@ San Marcos No. 6, Colonia Santa Cruz, C.P. 78622, Salinas.

K. 444289 20 77
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@ ltinerancia en Santo Domingo.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preqguntas-frecuentes/

Centro LIBRE San Luis Potosi

@ Jardin Colén No. 23, Barrio de San Miguelito, San Luis Potosi.
R, 4448195282

K. 444 144 29 20

@ https://semujeres.slp.gob.mx/

Centro LIBRE Santa Catarina

@ Calle Allende, interior s/n, C.P. 79790, Santa Catarina.
R. 811030 71 00

Q@ ltinerancia en Lagunillas.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Soledad de Graciano Sanchez

@ Circuito San Marcos No. 101, Fraccionamiento Valle de Santa Lucia, C.P.

78433, Soledad de Graciano Sanchez.

R. 444 151 05 45
444 289 27 55

@ ltinerancia en Zaragoza.
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@ https://semujeres.slp.gob.mx/preqguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Tamazunchale

@ Boulevard 20 de Noviembre No. 103, planta alta, Barrio San Juan, C.P. 79960,

Tamazunchale.

Rs 444 289 26 61
Q@ Iltinerancia en San Martin Chalchicuautla.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preqguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Tamuin

@ Emiliano Zapata esquina Adolfo Lopez Mateos s/n, Colonia Juarez, C.P. 79206,

Tamuin.

R 4442892770
@ ltinerancia en Tanquian de Escobedo y San Vicente Tancuayalab.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preqguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Tancanhuitz

@ Josefa Ortiz de Dominguez No. 1, Centro, C.P. 79800, Tancanhuitz.
K. 4442892752

@ ltinerancia en Tampamol6on Corona y San Antonio.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preqguntas-frecuentes/
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Centro LIBRE Villa de Pozos

@ Ayuntamiento de Villa de Pozos, calle Centenario, C.P. 78397.
R. 4851028304
@ Itinerancia en Tierra Nueva y Cerro de San Pedro.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preqguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Villa de Ramos

@ Ponciano Arriaga s/n, Zona Centro, C.P. 78690, Villa de Ramos.

. 458 104 57 89

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preguntas-frecuentes/

Centro LIBRE Villa de Reyes

@ Francisco Javier Mina No. 109, Barrio de México, C.P. 79500, Villa de Reyes.

R4 442 105 88 40

@ ltinerancia en Santa Maria del Rio.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/prequntas-frecuentes/

Centro LIBRE Xilitla

@ Altos del Mercado Vicente Guerrero s/n, Zona Centro, C.P. 79900, Xilitla.

R, 48911487 16
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@ ltinerancia en Axtla de Terrazas y Coxcatlan.

@ https://semujeres.slp.gob.mx/preqguntas-frecuentes/

Las ubicaciones y teléfonos anteriores provienen del directorio territorial vigente

publicado por la Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva.
&a Atencion integral, proteccion y acceso a la justicia

Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de San Luis Potosi — CIJM

Si estéas viviendo o has vivido violencia de género, los Centros de Justicia para las
Mujeres constituyen una de las instituciones mas completas para recibir atencion

multidisciplinaria.

¢, Qué te ofrecen?

* Atencion psicologica.

* Orientacioén y asesoria juridica.

* Trabajo social.

* Representacion juridica en asuntos de su competencia.
* Acompanamiento para presentar una denuncia.

* Acompanamiento ante autoridades.

* Apoyo para gestionar medidas y érdenes de proteccion.
» Canalizacion a instituciones de salud.

* Atencion relacionada con violencia familiar y delitos sexuales.

* Servicios vinculados con empoderamiento y autonomia.
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* Atencion y acompafamiento para hijas e hijos cuando corresponda.
¢, Qué violencias atienden?

Violencia fisica, psicologica, sexual, econdmica, patrimonial, digital, laboral, vicaria,
mediatica, obstétrica, acoso, hostigamiento y otras manifestaciones de violencia de

género.

v Todos los servicios del CIM son gratuitos.
v No es necesario saber previamente qué tramite necesitas.

v Puedes acercarte para recibir orientacion sobre la ruta institucional adecuada.

El propio Centro de Justicia establece que atiende gratuitamente a mujeres que
viven o han vivido violencia de género y reconoce un amplio conjunto de tipos y

modalidades de violencia.

Centro de Justicia para las Mujeres — San Luis Potosi

@ Boulevard Antonio Rocha Cordero No. 507, Interior F, Colonia Simén Diaz.

Acceso por estacionamiento de FENAPO, entrada B.

R. 444 8332143
R. 444 18068 20
R. 44418068 21
& Lineas de atencion 24 horas:
. 444504 93 68

R. 444 183 08 62
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@® Atencion ordinaria:

Lunes a viernes de 8:00 a 21:00 horas.

Sabados de 9:00 a 14:00 horas.

@ https://cim.slp.gob.mx/

Centro de Justicia para las Mujeres — Rioverde
@ Canal 5 No. 114-A, Ejido San Marcos, Rioverde, S.L.P.
K. 487 872 89 45
& Atencion telefénica de emergencia:
444 314 66 24
@ Lunes a viernes de 8:00 a 15:00 horas.
(® Sabados de 9:00 a 14:00 horas.

@ https://cim.slp.gob.mx/

Centro de Justicia para las Mujeres — Matehuala

@ Carretera a La Paz Km. 1 “A”, Campo Betania, Colonia La Olleria, Matehuala.

R. 488688 1191

& Linea de emergencia:
444 165 17 49

@ https://cim.slp.gob.mx/
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Centro de Justicia para las Mujeres — Matlapa

@ Francisco |. Madero No. 150, Colonia 20 de Noviembre, Matlapa, S.L.P.
R. 483 364 03 87

K Linea de emergencia:

444 419 81 58

@ https://cim.slp.qob.mx/

El estado mantiene cuatro sedes certificadas del Centro de Justicia para las

Mujeres: San Luis Potosi, Matehuala, Rioverde y Matlapa.
&a Si quieres denunciar un delito

Fiscalia General del Estado de San Luis Potosi — areas especializadas en

violencia contra las mujeres

Cuando los hechos pueden constituir un delito, la Fiscalia General del Estado es la
autoridad encargada de recibir denuncias, iniciar investigaciones y realizar las

actuaciones ministeriales correspondientes.
¢, Qué pueden investigar?

* Violencia familiar.

* Delitos sexuales.

* Lesiones.

* Amenazas.

* Feminicidio y tentativa de feminicidio.
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* Delitos cometidos contra mujeres por razones de género.

* Otras conductas previstas en la legislacién penal.

¢, Qué hacen?

* Reciben denuncias.

* Integran carpetas de investigacion.

* Recaban datos y medios de prueba.

* Solicitan o gestionan medidas de protecciéon cuando corresponde.

* Investigan posibles delitos.

* Ejercen accion penal ante los tribunales cuando existen elementos suficientes.
Q@ Fiscalia General del Estado:

Eje Vial No. 100, Zona Centro, San Luis Potosi.

@ https://fiscaliaslp.gob.mx/

v Puedes acudir a denunciar aunque no tengas toda la documentacion o todas las

pruebas.

v Llevar identificacion y la informacion disponible puede facilitar algunos
procedimientos, pero la orientacion inicial y la recepcion de hechos no deben

depender de que la victima conozca previamente su clasificacion juridica.
¥ Si eres victima de un delito o de una violacién a tus derechos

Comision Ejecutiva Estatal de Atencidén a Victimas de San Luis Potosi —
CEEAV
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La CEEAV atiende a victimas directas e indirectas de delitos y de violaciones a

derechos humanos.

¢, Qué te ofrecen?

* Asesoria juridica.

* Representacion y acompafamiento juridico.

* Atencion psicologica.

* Trabajo social.

* Orientacion.

* Apoyo para conocer tus derechos como victima.
* Registro Estatal de Victimas.

* Acceso, cuando corresponda y se cumplan los requisitos legales, a medidas de

ayuda, asistencia y reparacion integral.
@ Oficina central:
Ignacio Lopez Rayon No. 450, Centro Historico, C.P. 78000, San Luis Potosi.

R. 4448120578
. 4448121004
R. 4448121369

@ https://ceeav.slp.gob.mx/

Requisitos generales:
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(i] La institucién sefiala como documentacion de referencia:

* Identificacion.

* CURP.

+ Oficio de canalizacion o documento juridico, como una denuncia, cuando exista.

Importante:

v La propia CEEAYV establece que la ausencia de alguno de estos documentos no

impide recibir orientacion inicial.
CEEAV — M6dulo en Fiscalia General del Estado
@ Eje Vial No. 100, Centro Historico, San Luis Potosi.

R 444 812 26 24, extensiones 1324 y 1325.

@ https://ceeav.slp.gob.mx/oficinas/

CEEAYV - Centro Integral de Justicia Penal
@ Carretera San Luis—Querétaro Km. 18.5, Delegacion La Pila.

@ https://ceeav.slp.gob.mx/oficinas/

CEEAYV - Rioverde

@ Jorge Ferretiz s/n, edificio de la Delegacion Il de la Fiscalia General del Estado,

tercer piso.

R. 487 100 90 63

@ https://ceeav.slp.gob.mx/oficinas/
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CEEAYV - Matehuala

@ Carretera Matehuala—La Paz Km. 1, Campo Betania.
R. 488887 7024

@ https://ceeav.slp.gob.mx/oficinas/

CEEAYV - Ciudad Valles

@ Galeana No. 14-A, esquina Zaragoza, planta alta, Zona Centro, Ciudad Valles.

R, 4813810368

@ https://ceeav.slp.gob.mx/oficinas/

CEEAV - Tancanhuitz

@ Carretera México—Laredo Km. 332, Crucero Xolol, dentro del Centro Integral de

Justicia.

@ https://ceeav.slp.gob.mx/oficinas/

CEEAV - Tamazunchale

@ Carretera a Huejutla Km. 6.5, Ejido La Laguna, Tamazunchale.

@ https://ceeav.slp.gob.mx/oficinas/

La CEEAV mantiene oficinas y modulos regionales para ampliar el acompafiamiento

a victimas fuera de la capital.

%~ Si necesitas atencidon médica o psicoldgica
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Servicios de Salud del Estado de San Luis Potosi — Programa de Violencia
Familiar y de Género

Si has sufrido golpes, lesiones, violencia sexual, agresiones fisicas o afectaciones
a tu salud fisica o emocional, puedes acudir a los servicios publicos de salud.

¢, Qué pueden ofrecerte?

* Valoracion médica.

* Atencion de lesiones.

* Deteccidn de violencia familiar y de género.

* Atencidn y orientacion en salud.

 Atencion psicoldgica en las unidades que cuenten con el servicio.
» Canalizacion a servicios especializados.

* Referencia a otras instituciones de proteccion y justicia.

@ Puedes acudir a centros de salud y hospitales de la red estatal.

@ Oficinas centrales de Servicios de Salud:

Prolongacion Calzada de Guadalupe No. 5850
Fraccionamiento Lomas de la Virgen

C.P. 78380

San Luis Potosi, S.L.P.

R. 444 83411 00

@ https://salud.slp.gob.mx/salud-publica/spprogramas/violencia-familiar-y-de-

genero/
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& Sitienes lesiones graves o existe riesgo para tu vida, acude directamente a un

servicio hospitalario de urgencias o llama al 911.

Los Servicios de Salud mantienen un Programa de Prevencion y Atencion de la
Violencia Familiar y de Género cuyo objetivo incluye reducir los dafios a la salud

ocasionados por estas violencias y favorecer su deteccion temprana.
Si la violencia afecta a una nifia, niflo o adolescente

Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes de San Luis
Potosi — PPNNA

Si una nifia, nifio o adolescente vive violencia, abuso, negligencia, abandono,
explotacion o cualquier vulneracion de sus derechos, puedes acudir a la

Procuraduria de Proteccion.

¢, Qué hacen?

* Protegen y restituyen derechos de nifias, nifios y adolescentes.

* Brindan orientacion juridica.

* Proporcionan intervencién social y psicologica.

* Reciben reportes relacionados con violencia contra nifias, nifios y adolescentes.
* Orientan a las familias.

» Canalizan casos a Fiscalia y otras autoridades cuando corresponde.

* Dan seguimiento a situaciones de vulneracion de derechos.

PPNNA — San Luis Potosi
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@ Boulevard Antonio Rocha Cordero No. 507-E, Fraccionamiento Simén Diaz, San

Luis Potosi.

R. 444 198 30 00

@ https://dif.slp.gob.mx/ppnna/

Requisitos:

(iJ La institucién sefiala que para acceder a sus servicios se solicita presentar una

identificacion y registrarse en el médulo de acceso. Posteriormente, una persona

orientadora escucha la situacion y determina el &rea que debe intervenir.

PPNNA — Matehuala

@ Julian de los Reyes No. 306, Colonia Centro.

R. 4888825201

PPNNA — Venado

@ Independencia No. 133, Zona Centro.

. 486 854 61 09

PPNNA — Rioverde

@ Luis Donaldo Colosio No. 700-A, planta alta, Zona Centro.
R. 487 8725091

PPNNA — Ciudad Valles

@ Avenida 18 de Marzo No. 316, Fraccionamiento Valle Alto.
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R. 4813814926

PPNNA — Tamazunchale

@ Avenida Juarez No. 184, planta alta, departamento 3, Barrio San José.
R. 48336182 40

& https://dif.slp.gob.mx/procuraduria-de-proteccion-de-ninas-ninos-y-

adolescentes-ppnna/

La Procuraduria mantiene seis sedes regionales para acercar la proteccion de

derechos de nifias, nifios y adolescentes a diferentes regiones de San Luis Potosi.
O Si una autoridad vulneré tus derechos

Comisién Estatal de Derechos Humanos de San Luis Potosi — CEDHSLP

Puedes acudir a la Comision Estatal de Derechos Humanos cuando consideres que
una autoridad o persona servidora publica ha vulnerado tus derechos mediante

acciones u omisiones.

Por ejemplo:

* Negativa injustificada de atencion.

* Trato discriminatorio.

* Abuso de autoridad.

» Actuaciones que pudieran vulnerar tu integridad.

» Omisiones institucionales.

228


https://dif.slp.gob.mx/procuraduria-de-proteccion-de-ninas-ninos-y-adolescentes-ppnna/
https://dif.slp.gob.mx/procuraduria-de-proteccion-de-ninas-ninos-y-adolescentes-ppnna/

7\ )
PAN PARTIDO ACCION NACIONAL
—

* Posibles violaciones de derechos durante actuaciones policiales, ministeriales,

educativas o administrativas.

¢, Qué te ofrecen?

* Orientacion juridica.

* Recepcion y tramitacion de quejas.
 Canalizacion.

* Gestion institucional.

* Investigacion de posibles violaciones de derechos humanos dentro de su

competencia.

CEDH - San Luis Potosi

@ Mariano Otero No. 685, Barrio de Tequisquiapan, C.P. 78250.
R. 444198 50 00

@ https://www.cedhslp.org.mx/

CEDH - Ciudad Valles

@ Segunda Visitaduria General
16 de Septiembre No. 1009, Colonia Obrera, C.P. 79050.

R. 4813822108

R, 48138167 46

CEDH - Matehuala
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@ Cuarta Visitaduria General
Castulo Betancourt No. 307, Colonia Centro, C.P. 78700.

R, 48888201 87
R, 48888203 84
CEDH - Ciudad Fernandez / Rioverde

Q@ Oficina de Enlace

Moctezuma No. 203, Fraccionamiento Prados de Moctezuma, C.P. 79650, Ciudad

Fernandez.

R. 487 106 14 93

@ https://www.cedhslp.org.mx/contacto2/

La CEDH mantiene oficinas regionales y mecanismos de orientacion, canalizacion
y atenciébn de quejas relacionadas con posibles vulneraciones de derechos

humanos.
Si estas en San Luis Potosi capital
Instancia de las Mujeres del Municipio de San Luis Potosi

La Instancia de las Mujeres constituye una puerta de entrada municipal para recibir

informacion y orientacion sobre violencia de género y derechos de las mujeres.
¢, Qué puedes encontrar?
* Orientacion.

* Informacioén sobre derechos.
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* Prevencidn de la violencia.
 Canalizacion a instituciones especializadas.

* Vinculacién con estrategias municipales para mujeres, nifias y adolescentes.

@ Uresti No. 555, Zona Centro, C.P. 78000, San Luis Potosi.
\. 444 139 07 21

@® Horario:
8:00 a 16:00 horas.

@ https://sitio.sanluis.gob.mx/InstanciaDeLasMujeres/

La pagina institucional municipal confirma esta sede, teléfono y horario de atencion.
Puerta Violeta — Municipio de San Luis Potosi

Puerta Violeta forma parte de los mecanismos municipales de atencion

especializada para mujeres que viven violencia.
¢, Qué puede ofrecer?

* Primer contacto.

* Valoracion inicial de la situacion.

* Trabajo social.

* Orientacién psicoldgica.

* Orientacion juridica.

» Canalizacion.
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* Acompanamiento.
* Vinculacién con autoridades cuando existe necesidad de proteccion.

R. Para conocer la ubicacién y condiciones actuales de atencién, comunicate con

la Instancia de las Mujeres:

444 139 07 21

@ https://sitio.sanluis.gob.mx/InstanciaDeLasMujeres/

{2 Si necesitas salir de tu casa porque estas en riesgo

Refugios y espacios de proteccién para mujeres

Cuando una mujer enfrenta violencia extrema y permanecer en su domicilio
representa un riesgo para su vida o integridad, existen mecanismos de canalizacion

hacia espacios seguros.

Es importante saber:

v Las ubicaciones de los refugios especializados son confidenciales por razones

de seguridad.

v Puedes solicitar orientacion a través de Cdodigo Rosa, SeMujeres, un Centro

LIBRE o un Centro de Justicia para las Mujeres.

v No debes acudir buscando directamente la direccion fisica del refugio.
v Elingreso se determina mediante valoracion y canalizacion.

v No es necesario haber presentado previamente una denuncia penal para solicitar

orientacion sobre proteccion y refugio.
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R, Cddigo Rosa:
444 110 98 59

@ https://semujeres.slp.gob.mx/

Otra Oportunidad A.C.

Es una asociacion civil especializada en la atencion de mujeres, nifias, nifios y

adolescentes victimas de violencia familiar, sexual o de género.

¢, Qué ofrece?

 Atencion integral especializada.

* Acompanamiento a mujeres en situacion de violencia.

+ Atencidn a nifias, nifios y adolescentes vinculados con situaciones de violencia.
* Centro externo de atencion.

* Vinculacién con mecanismos de resguardo cuando corresponde.

@ Centro de atencion externa:

Morelos No. 1453
Barrio de San Sebastian
San Luis Potosi, S.L.P.

R. 4448147231

® Horario reportado:

Lunes a sabado, de 9:00 a 20:00 horas.
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Requisitos:

(i) Para determinados servicios de proteccion y refugio se requiere canalizacion

por una institucion.

v La direccién del refugio no debe hacerse publica por motivos de seguridad.

@ https://help.unhcr.org/mexico/donde-encontrar-ayuda/albergues/

El directorio de ACNUR identifica a Otra Oportunidad A.C. como organizacion
especializada en atencion integral a mujeres, nifias, nifios y adolescentes victimas
de violencia familiar, sexual o de género, y sefala que el acceso a determinados

servicios requiere canalizacion institucional.
& ¢No sabes a cudl institucion acudir?
Puedes comenzar por cualquiera de estas opciones:

Codigo Rosa: 444 110 98 59

R SeMujeres: 444 144 29 20

& Centro de Justicia para las Mujeres de San Luis Potosi: 444 833 21 43
& Emergencias: 911

R. Denuncia andénima: 089

No necesitas identificar juridicamente la violencia para pedir ayuda. Puedes explicar

gué esta sucediendo y solicitar orientacion.

Si estas viviendo violencia pero no quieres presentar una denuncia en ese
momento, puedes acercarte primero a SeMujeres, Codigo Rosa, un Centro LIBRE

o un Centro de Justicia para las Mujeres para conocer tus alternativas.

234


https://help.unhcr.org/mexico/donde-encontrar-ayuda/albergues/

7\ )
PAN PARTIDO ACCION NACIONAL
—

Si existe peligro inmediato, prioriza tu seguridad y llama al 911.

Si necesitas atencion médica urgente, acude al hospital o unidad de urgencias mas

cercana.

Si una nifia, nifo o adolescente esta en riesgo, también puedes recurrir a la

Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Si ya existe una denuncia o eres victima de un delito, la CEEAV puede

proporcionarte orientacion y acompafiamiento como victima.

Si consideras que una autoridad vulneré tus derechos, puedes acudir a la Comisién

Estatal de Derechos Humanos.
% Recuerda

* No necesitas saber exactamente “qué tipo de violencia es” para solicitar ayuda.

* La violencia puede ser fisica, psicoldgica, sexual, econdmica, patrimonial, digital,
laboral, familiar, comunitaria, obstétrica, vicaria, mediatica o presentarse de otras

formas.
* Puedes pedir orientacién aunque todavia no hayas decidido denunciar.
* Puedes acudir sola o0 acompafada.

» La falta de algunos documentos no necesariamente impide recibir orientacion

inicial en diversas instituciones.

« Si existe riesgo grave, informa desde el primer contacto que temes por tu seguridad
0 por tu vida.

+ Si tienes hijas o hijos y también se encuentran en riesgo, comunicalo a la

institucion desde el primer momento.

235



7\ )
PAN PARTIDO ACCION NACIONAL
—

* No publiques ni solicites publicamente la ubicacion de un refugio especializado.

» Conserva, cuando hacerlo sea seguro, mensajes, fotografias, documentos,

nameros de expediente u otra informacidén que pueda ser (til posteriormente.
» Buscar ayuda y recibir informacion sobre tus alternativas es un derecho.

* Si una institucién no tiene competencia para resolver tu situacion, solicita que te
indiquen de manera clara a qué dependencia debes acudir y cémo puedes

establecer contacto con ella.
Pruebas cualitativas de la hipétesis

A partir de la documentacién recopilada, de la revision del marco juridico vigente,
del analisis de la arquitectura institucional y de la sistematizacion de los servicios de
atenciéon disponibles en el territorio, a continuacion se desarrolla la conclusion
relativa a la prueba cualitativa de la hipétesis planteada para el estado de San Luis
Potosi. El analisis permite observar que la entidad dispone de un entramado
normativo e institucional considerable para la prevencién, atencién, proteccion,
sancion y erradicacion de las violencias contra las mujeres; sin embargo, la sola
existencia de leyes, dependencias, centros especializados, programas Yy
mecanismos de emergencia no garantiza por si misma que las mujeres puedan
identificar, comprender y recorrer de manera sencilla las rutas institucionales de
atencion. Esta diferencia entre capacidad institucional formal y accesibilidad
practica constituye uno de los principales elementos analiticos para valorar la

hipétesis de investigacion.

En San Luis Potosi, la politica de atencion a las violencias contra las mujeres se
inscribe en el marco de las obligaciones constitucionales mexicanas, de la Ley
General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y de los
compromisos internacionales asumidos por el Estado mexicano en materia de
igualdad, no discriminacion y derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

En el &mbito estatal, estas obligaciones se concretan principalmente en la Ley de
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Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi,
que establece principios, competencias institucionales y mecanismos de
coordinacion destinados a prevenir, atender, sancionar y erradicar las violencias
contra las mujeres. La legislacion estatal reconoce ademas la necesidad de articular
politicas, servicios y acciones interinstitucionales, incluyendo la participacion de
organizaciones de la sociedad civil, lo que confirma que la respuesta publica fue
concebida juridicamente como una responsabilidad transversal y no como una
funcién exclusiva de una sola dependencia (Congreso del Estado de San Luis
Potosi, 2026).

Un elemento particularmente significativo de la evolucion reciente de la politica
estatal fue la transformacion institucional ocurrida en marzo de 2025, cuando inicid
operaciones la Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva y quedo extinto el
Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi. La reforma a la Ley Organica
de la Administracién Publica determiné que la nueva Secretaria asumiria las
funciones, recursos, programas y procedimientos de la institucion precedente,
ademas de establecer que los servicios dirigidos a mujeres, adolescentes y nifias
debian continuar sin interrupciones. Esta modificacion elevo institucionalmente la
politica de igualdad y atencién de las violencias al nivel de Secretaria de Estado,
aumentando formalmente su capacidad de coordinacion y conduccién de la politica
publica. Posteriormente, la legislacion estatal incorporé a la Secretaria de las
Mujeres e lgualdad Sustantiva como Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar las Violencias contra las Mujeres
(Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026; Gobierno del Estado de San Luis
Potosi, 2025).

Este fortalecimiento institucional resulta especialmente relevante porque la
Direccion General para una Vida Libre de Violencia de SeMujeres tiene entre sus
responsabilidades dirigir la politica estatal de prevencion, atencion y erradicacion de
las violencias, disefiar modelos de atencion, brindar orientacion psicolégica y
juridica y generar mecanismos para salvaguardar la integridad de las mujeres v,

cuando corresponda, de sus hijas e hijos mediante alojamientos seguros y servicios
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especializados. De esta forma, la Secretaria no opera Unicamente como instancia
de promocion de igualdad, sino como un nodo de articulacion de servicios de
atencion directa y de coordinacion con otras instituciones publicas responsables de
seguridad, justicia, salud y proteccion de derechos (Secretaria de las Mujeres e

Igualdad Sustantiva del Estado de San Luis Potosi [SeMujeres], 2026).

En términos de territorializacion, uno de los avances mas importantes identificados
corresponde al desarrollo de los Centros LIBRE, espacios concebidos para acercar
servicios integrales a las mujeres desde una perspectiva de género, derechos
humanos, redes comunitarias, autonomia y cuidados. Durante 2025 operaron 22
Centros LIBRE distribuidos en las cuatro regiones del estado y, para 2026, el
Gobierno estatal anuncié su ampliacién a 33 espacios. Estos centros proporcionan
servicios psicoldgicos, juridicos y sociales, ademas de actividades destinadas al
fortalecimiento de redes de apoyo y autonomia. La expansion territorial constituye
un elemento relevante porque modifica gradualmente un modelo histéricamente
concentrado en las principales zonas urbanas y genera posibilidades de atencién
en municipios de las regiones Centro, Altiplano, Media y Huasteca (SeMujeres,
2025, 2026).

La dimension territorial adquiere especial importancia en San Luis Potosi debido a
la dispersion poblacional, las distancias entre localidades, la presencia de
comunidades rurales e indigenas y las desigualdades de infraestructura existentes
entre municipios. En este escenario, la cobertura de los Centros LIBRE en
localidades como Aquismoén, Cedral, Cerritos, Charcas, Ciudad del Maiz, Ciudad
Fernandez, Ciudad Valles, Matehuala, Mexquitic de Carmona, Rayon, Rioverde,
Salinas, San Luis Potosi, Santa Catarina, Soledad de Graciano Sanchez,
Tamazunchale, Tamuin, Tancanhuitz, Villa de Pozos, Villa de Ramos, Villa de
Reyes y Xilitla, junto con los esquemas de itinerancia hacia otros municipios,
constituye una estrategia destinada a reducir barreras geograficas de acceso. El
Programa de Atencion Integral para el Bienestar de las Mujeres también plantea

explicitamente una coordinacién entre érdenes de gobierno para promover
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derechos, autonomia econdémica, prevencion de violencias y fortalecimiento de

redes comunitarias (SeMujeres, 2025, 2026).

A esta estructura se agrega el Centro de Justicia para las Mujeres, cuya presencia
en las sedes de San Luis Potosi, Matehuala, Rioverde y Matlapa constituye otro
componente central de la politica estatal. Estos centros proporcionan atencion
integral y gratuita a mujeres que viven o han vivido violencia fisica, psicologica,
sexual, econdmica, patrimonial, digital, laboral, vicaria, mediética, obstétrica, acoso,
hostigamiento y otras manifestaciones de violencia de género. La existencia de
cuatro sedes permite articular atencidn psicolégica, juridica y social con
mecanismos de acceso a justicia, acompafiamiento y proteccion, y las cuatro
instalaciones obtuvieron durante 2025 la recertificacion conforme al Sistema de
Integridad Institucional aplicado a los Centros de Justicia para las Mujeres (Centro
de Justicia para las Mujeres del Estado de San Luis Potosi [CIM], 2025, 2026).

La arquitectura institucional se complementa con la intervencién de la Fiscalia
General del Estado, la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas, los
Servicios de Salud, el Sistema Estatal DIF y la Procuraduria de Proteccién de Nifias,
Nifios y Adolescentes, la Comision Estatal de Derechos Humanos, la Guardia Civil
Estatal, las instancias municipales de las mujeres y organizaciones de la sociedad
civi. Cada instituciébn participa en momentos distintos y con competencias
diferenciadas: investigacion de delitos, atencion victimal, valoracibn médica y
psicolégica, proteccion de infancias, recepcién de quejas por violaciones de
derechos humanos, ejecucion de medidas de proteccion, orientacibn municipal o
resguardo especializado. Por tanto, el modelo estatal presenta una estructura
multisectorial cuyo funcionamiento efectivo depende necesariamente de los
mecanismos de coordinacién, referencia, contrarreferencia y seguimiento entre

instituciones.

También se identifican mecanismos de intervencion inmediata que amplian las
puertas de entrada al sistema. SeMujeres mantiene el Cddigo Rosa mediante

WhatsApp durante las 24 horas de los siete dias de la semana, mientras que los
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nameros 911 y 089 funcionan como mecanismos de emergencia y denuncia
anénima. Asimismo, en 2026 se document6 coordinacion entre la Guardia Civil
Estatal, su Unidad Especializada en Atencion a la Violencia de Género, el area de
Medidas de Proteccién y Cautelares y SeMujeres para fortalecer la atencion,
orientacion y canalizacion de mujeres en situacion de riesgo. Estos instrumentos
resultan importantes porque permiten iniciar la intervencion sin que la mujer tenga
necesariamente que conocer de antemano la estructura administrativa o la
competencia exacta de la institucion que debera hacerse cargo posteriormente de
su caso (SeMujeres, 2026; Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana del
Estado de San Luis Potosi, 2026).

Otro elemento que robustece la valoracion cualitativa de la politica publica estatal
es la permanencia de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en parte
del territorio potosino. La declaratoria original fue emitida en 2017 para seis
municipios: Ciudad Valles, Matehuala, San Luis Potosi, Soledad de Graciano
Sanchez, Tamazunchale y Tamuin. Posteriormente se determiné el levantamiento
de la alerta en Matehuala, Tamazunchale y Tamuin, mientras que Ciudad Valles,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez contindan bajo el mecanismo. La
persistencia de la alerta en estos tres municipios muestra que, pese a los avances
institucionales, permanece la necesidad de implementar medidas extraordinarias de
prevencion, seguridad, proteccién y acceso a la justicia, y confirma que la violencia
contra las mujeres continta siendo un problema publico que demanda seguimiento
permanente y coordinacion entre distintos érdenes y sectores gubernamentales
(Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres
[CONAVIM], 2017; Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2025).

En este contexto, la hipotesis planteada en la presente investigacion sostiene que
la falta de una articulacién suficientemente clara y accesible entre la politica publica
y la gestion interinstitucional en materia de violencia contra las mujeres en San Luis
Potosi puede limitar el acceso efectivo a servicios de atencidn, proteccion y justicia,
y que la sistematizacién de dicha informacion mediante un directorio institucional

organizado desde una perspectiva de género puede contribuir a reducir barreras
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informativas, mejorar la orientacién y disminuir riesgos de revictimizacion. La
hipétesis no presupone que exista una ausencia absoluta de coordinacion
institucional; por el contrario, la documentacion revisada demuestra la existencia de
mecanismos formales de coordinacion. El aspecto sometido a prueba es si esa
estructura resulta suficientemente transparente, comprensible y operativa desde la
perspectiva de las mujeres usuarias y de quienes deben realizar procesos de

canalizacion.

Dado que esta investigacion posee un alcance descriptivo, documental y aplicado,
la prueba de la hipétesis no se desarrolla mediante una contrastacién experimental
o inferencial, sino a través de la triangulacion cualitativa del marco normativo
vigente, de la arquitectura institucional documentada, de la evidencia estadistica
disponible y de la sistematizacion de la oferta institucional de atencion. Este enfoque
permite confrontar lo que las normas disponen, las instituciones que formalmente
existen, las necesidades evidenciadas por los indicadores de violencia y las

posibilidades reales de identificar rutas concretas de acceso a servicios.

Evidencia empirica de la variable independiente: articulacion y claridad

institucional

El analisis normativo demuestra que San Luis Potosi dispone de un marco juridico
gue establece expresamente responsabilidades interinstitucionales. La Ley de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado, cuya versiéon
vigente registra reformas hasta el 4 de junio de 2026, contempla un Sistema Estatal
integrado por dependencias responsables de gobierno, procuracion de justicia,
finanzas, cultura, desarrollo social, educacion, salud, seguridad, trabajo y politica de
igualdad, correspondiendo a la Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva la
Secretaria Ejecutiva de dicho Sistema. Desde el punto de vista formal, por tanto,
existen bases juridicas suficientes para una politica transversal y coordinada
(Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2026).
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Aunado a ello, la Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de San
Luis Potosi establece mecanismos institucionales orientados a garantizar la
igualdad sustantiva, la igualdad de oportunidades, el empoderamiento de las
mujeres y la eliminacién de la discriminacion. Su actualizacion hasta octubre de
2025 confirma que el marco normativo estatal continda experimentando
modificaciones que buscan ajustar las responsabilidades publicas a los cambios
institucionales y a las obligaciones contemporaneas en materia de derechos de las

mujeres (Congreso del Estado de San Luis Potosi, 2025).

No obstante, el analisis documental también evidencia que la informacion requerida
para comprender el funcionamiento completo de la ruta de atenciéon se encuentra
distribuida entre mdultiples portales institucionales, leyes, reglamentos, directorios,
programas, protocolos y paginas de servicios. Los datos sobre Centros LIBRE se
localizan en SeMujeres; los correspondientes a los Centros de Justicia se
encuentran en otro portal; la informacion de atencion a victimas corresponde a la
CEEAV, la denuncia penal depende de la Fiscalia; la atencion médica se encuentra
en Servicios de Salud; la proteccion de nifias y adolescentes corresponde a la
PPNNA,; la defensa frente a posibles violaciones de derechos se canaliza hacia la
CEDH; y las opciones municipales cuentan, a su vez, con canales informativos
propios. Esta dispersion no implica inexistencia de servicios, pero si genera una
potencial brecha entre la organizacién institucional y la capacidad de una mujer para

identificar rapidamente qué dependencia necesita.

La fragmentacion informativa adquiere mayor relevancia cuando se considera que
el momento de intervencion modifica por completo la institucion competente. Una
mujer que enfrenta una agresion en curso puede requerir el 911; una mujer que
necesita orientacion puede iniciar contacto mediante Cddigo Rosa o un Centro
LIBRE; quien necesita una atencién integral especializada puede acudir a un Centro
de Justicia; si los hechos constituyen un delito interviene la Fiscalia; si requiere
acompafamiento como victima puede participar la CEEAV; si existen lesiones
intervienen los servicios de salud; si estan afectados los derechos de nifias, nifios o

adolescentes puede intervenir la PPNNA; y si existen actos u omisiones de
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autoridades que vulneren derechos puede resultar competente la CEDH. La
existencia simultdnea de estas puertas de acceso amplia las opciones disponibles,
pero también incrementa la necesidad de disponer de instrumentos claros que

expliqguen competencias, momentos de intervencion y mecanismos de canalizacion.

Esta situacion permite matizar la hipotesis: el problema identificado en San Luis
Potosi no puede caracterizarse simplemente como una “falta de articulacion
institucional”, ya que existen sistemas, convenios, mecanismos de colaboracién y
acciones coordinadas documentadas. La evidencia permite sostener con mayor
precision que subsisten desafios de articulacion operativa, comunicacion
institucional y sistematizacion de la informacion. La coordinacidén entre SeMujeres 'y
municipios para los Centros LIBRE, asi como la colaboracion entre SeMujeres y las
unidades especializadas de la Guardia Civil Estatal, demuestra que existen
procesos reales de articulacion; sin embargo, dichos mecanismos no siempre se
encuentran integrados en una Unica herramienta publica capaz de mostrar a las
usuarias cémo se conecta cada institucion dentro de una ruta completa de atencion
(SeMujeres, 2026; Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana del Estado de
San Luis Potosi, 2026).

Evidencia empirica de la variable dependiente: acceso efectivo a los servicios

La ENDIREH 2021 proporciona un indicador fundamental para dimensionar la
magnitud del fenbmeno. En San Luis Potosi, 68.6 % de las mujeres de 15 afios y
mas experimentd al menos una situacion de violencia psicoldgica, fisica, sexual,
econdmica o patrimonial a lo largo de su vida, mientras que 41.7 % manifesto haber
enfrentado violencia durante los doce meses anteriores al levantamiento. El
porcentaje registrado para los ultimos doce meses se ubicé ligeramente por debajo
del promedio nacional de 42.8 %, pero la magnitud de ambos indicadores demuestra
que las violencias contra las mujeres constituyen un fendmeno extendido y
estructural en la entidad (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI],
2022).
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La informacion de la ENDIREH adquiere una relevancia especial para la prueba de
la hipotesis porque demuestra que la poblacion potencialmente susceptible de
requerir orientacion, atencion o proteccion es considerablemente amplia. En
consecuencia, la evaluacion de la politica publica no puede limitarse a contabilizar
instituciones disponibles; debe considerar también la capacidad del sistema para
transformar esa infraestructura en rutas efectivamente accesibles. Cuando més de
dos terceras partes de las mujeres de 15 afios y mas han experimentado alguna
forma de violencia a lo largo de su vida, disponer de informacion clara,
territorializada y diferenciada por necesidades constituye una condicion sustantiva
para el ejercicio de derechos y no Unicamente un elemento administrativo
complementario (INEGI, 2022).

Los registros administrativos relacionados con delitos también muestran la
persistencia del problema. De acuerdo con informacion estatal elaborada a partir de
datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, entre
enero y mayo de 2025 San Luis Potosi registré 4,316 reportes de violencia familiar,
799 victimas mujeres de lesiones dolosas y 284 denuncias de violacion, ademas de
feminicidios y otros delitos cometidos contra mujeres. Aunque estos datos no son
directamente comparables con la ENDIREH, porque corresponden a registros
institucionales y no a estimaciones de prevalencia, permiten observar que las
autoridades contindan recibiendo un volumen relevante de asuntos relacionados
con violencia y que, por tanto, la capacidad de atencion, orientacion y canalizacion
sigue siendo una necesidad estructural (Gobierno del Estado de San Luis Potosi,
2025).

La diferencia entre prevalencia y registros institucionales también obliga a evitar una
interpretacion  simplificada segun la cual toda violencia experimentada
necesariamente se convierte en denuncia o solicitud formal de atencién. La
ENDIREH mide experiencias de violencia mediante un instrumento estadistico,
mientras que los registros administrativos captan solamente aquellos asuntos que
llegan al conocimiento de instituciones especificas. Esta diferencia metodoldgica

muestra precisamente la importancia de estudiar las barreras que existen entre
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experimentar una situacion de violencia y acudir a un servicio institucional. Tales
barreras pueden relacionarse con dependencia econémica, miedo, normalizacion
de la violencia, desconfianza institucional, distancia territorial, responsabilidades de
cuidado, falta de redes de apoyo o desconocimiento de los servicios, ademas de
factores asociados con el funcionamiento y comunicacion de las propias

instituciones.

La investigacién documental desarrollada permite identificar particularmente cuatro
barreras institucionales asociadas con la variable dependiente: dispersion de
informacion entre diferentes dependencias; dificultad para comprender la
distribucion de competencias; desigualdad territorial en la proximidad de servicios
altamente especializados; y riesgo de canalizaciones sucesivas cuando una misma
situacién requiere simultdneamente atencion psicoldgica, médica, juridica, social y
de seguridad. Estas condiciones pueden aumentar costos de traslado y tiempo,
generar reiteracion del relato de los hechos y dificultar la continuidad del
acompafamiento, especialmente para mujeres que habitan localidades rurales,
comunidades indigenas o0 municipios alejados de las principales cabeceras

regionales.

Al mismo tiempo, la investigacion identifica medidas recientes encaminadas
precisamente a disminuir algunas de estas barreras. La expansion de los Centros
LIBRE constituye el ejemplo mas evidente: el estado paso6 de 22 espacios durante
2025 a una estrategia de 33 centros en 2026, incrementando la presencia territorial
y facilitando servicios psicoldgicos, juridicos y sociales en las cuatro regiones.
SeMujeres reportd, ademas, que durante su primer afio de funcionamiento
proporciono6 13,867 servicios en la zona metropolitana, entre ellos 4,982 atenciones
psicolégicas, 3,957 asesorias juridicas y 603 intervenciones de psicologia infantil,
ademas de canalizar a 20 mujeres hacia refugios durante 2025. Estos datos revelan
gue existe una demanda concreta de servicios y que la nueva estructura institucional

ha incrementado sus capacidades operativas (SeMujeres, 2026).

Relacion l6gica entre variables: confirmacion cualitativa de la hipotesis
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La triangulacion entre el marco normativo, la arquitectura institucional, los
indicadores de violencia y la sistematizacion del directorio permite establecer una
relacion consistente entre las variables propuestas. La evidencia muestra que San
Luis Potosi dispone de numerosas instituciones y mecanismos de atencion, pero
que la multiplicidad de competencias puede convertirse en una barrera cuando no
existe informacién integrada que permita reconocer qué servicio corresponde a
cada situacion y en qué momento debe intervenir. Por tanto, el acceso efectivo no
depende exclusivamente del nimero de instituciones existentes, sino también de la
claridad con la que éstas comunican sus funciones y de la facilidad con que las
mujeres pueden desplazarse entre los diferentes componentes de la red

institucional.

La relaciobn analitica puede expresarse de la siguiente manera: cuando la
informacion institucional se encuentra dispersa, las competencias no son facilmente
comprensibles o las rutas de canalizacion resultan poco visibles para las usuarias,
aumenta la probabilidad de desorientacion, traslados innecesarios, duplicidad de
gestiones y abandono de los procesos. En sentido inverso, una mayor
sistematizacion permite disminuir la asimetria informativa entre las instituciones y
las mujeres, identificar de manera temprana la puerta de entrada mas adecuada,
diferenciar las situaciones de emergencia de los procesos de acompafamiento y

orientar oportunamente hacia los servicios especializados.

La construccién del Directorio Institucional de Atencién para Mujeres en Situacion
de Violencia en San Luis Potosi constituye, en este sentido, una respuesta aplicada
al problema identificado. Su organizacion por tipo de violencia, momento de
intervencion, institucion, funciones, ubicacion, teléfono, sitio web y requisitos
transforma informacién institucional fragmentada en una herramienta funcional de
consulta. Esta estructura permite distinguir entre atenciéon inmediata, orientacion,
proteccion, salud, investigacion penal, acompafiamiento victimal, restitucion de
derechos y refugio, evitando presentar todas las instituciones como si

desempenfaran las mismas funciones.
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El directorio también permite visualizar territorialmente la politica publica. La
identificacion de Centros LIBRE y de sus esquemas de itinerancia, las cuatro sedes
de los Centros de Justicia para las Mujeres, las oficinas regionales de atencion a
victimas, las delegaciones de proteccidon de nifias, nifios y adolescentes y las
visitadurias de derechos humanos evidencia que la disponibilidad de servicios
presenta diferentes grados de especializacibn y cobertura dependiendo del
municipio. Esta dimensidon territorial resulta fundamental para la gestidn
interinstitucional porque permite reconocer dénde puede resolverse una necesidad
localmente y cuando sera indispensable realizar una referencia hacia una cabecera

regional o hacia la capital del estado.

Asimismo, la sistematizacion permite disminuir un riesgo especialmente importante:
la revictimizacion institucional. Cuando una mujer desconoce a donde acudir y es
enviada sucesivamente de una dependencia a otra, puede verse obligada a explicar
reiteradamente los hechos, realizar mdaltiples desplazamientos y enfrentar
procedimientos diferentes. Un directorio no sustituye los protocolos de referencia ni
resuelve por si solo las fallas de coordinacion institucional, pero puede reducir una
parte de la incertidumbre inicial y proporcionar a las personas servidoras publicas
una herramienta para realizar canalizaciones mas precisas. Su utilidad aumenta si
se mantiene actualizado y si las instituciones lo utilizan como instrumento

compartido de gestion.

Otro resultado de la investigacion es que el directorio puede contribuir a modificar
una percepcion frecuente: que la denuncia penal constituye la Gnica forma legitima
de iniciar una ruta institucional. La evidencia analizada demuestra que San Luis
Potosi dispone de multiples puertas de entrada. Una mujer puede recibir orientacion
mediante Codigo Rosa, solicitar apoyo en SeMujeres o un Centro LIBRE, acudir a
los servicios de salud, solicitar atencion en un Centro de Justicia o acercarse a otras
instituciones antes de decidir si desea activar determinados procedimientos
juridicos. Esta diversidad es relevante desde una perspectiva de género porque
reconoce distintas necesidades, temporalidades y decisiones de las mujeres y evita

reducir toda intervencion publica a la judicializacion inmediata.
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VIl. CONCLUSION DE LA PRUEBA DE LA
HIPOTESIS

Con base en la evidencia documental y en la triangulacion realizada, la hipotesis se
considera confirmada en términos cualitativos, aunque con una precision sustantiva.
La investigacion no permite afirmar que San Luis Potosi carezca de coordinacion
institucional; por el contrario, se documenta la existencia de un Sistema Estatal, una
Secretaria especializada, mecanismos de colaboracibn con municipios,
coordinacion con cuerpos de seguridad, cuatro Centros de Justicia para las Mujeres,
una red territorial creciente de Centros LIBRE y diversas instituciones responsables
de salud, justicia, atencion a victimas y proteccion de derechos. Lo que la evidencia
confirma es que la amplitud y complejidad de esta arquitectura genera necesidades
significativas de claridad, sistematizacién y articulaciébn operativa para que la
disponibilidad institucional pueda convertirse efectivamente en acceso a derechos.

En consecuencia, una parte sustantiva de las barreras institucionales identificadas
no deriva de la inexistencia de servicios, sino de la dificultad para integrar en una
sola ruta comprensible instituciones con competencias diferentes, ambitos
territoriales distintos y procedimientos especificos. La coexistencia de servicios
estatales, regionales, municipales y especializados constituye una fortaleza
potencial de la politica publica, pero esa fortaleza depende de que existan
mecanismos funcionales de referencia, contrarreferencia, comunicacion vy
seguimiento. La fragmentacion informativa puede reducir la capacidad de las
mujeres para aprovechar una infraestructura que formalmente si se encuentra

disponible.

La hipétesis también encuentra respaldo en el contexto estadistico. La prevalencia
de 68.6 % de mujeres de 15 afios y mas que han enfrentado algun tipo de violencia
a lo largo de su vida y de 41.7 % durante los doce meses considerados por la
ENDIREH 2021 demuestra que la demanda potencial de orientacién y atencion es
estructuralmente elevada. La permanencia de la Alerta de Violencia de Género en
Ciudad Valles, San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez confirma,
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adicionalmente, que existen territorios en los cuales continda siendo necesaria una
respuesta reforzada en prevencién, seguridad, atencién y acceso a justicia (INEGI,
2022; Gobierno del Estado de San Luis Potosi, 2025).

En este escenario, la creacion de la Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva
en 2025, la ampliacion a 33 Centros LIBRE prevista y desplegada durante 2026, el
funcionamiento del Codigo Rosa las 24 horas y el fortalecimiento de los Centros de
Justicia para las Mujeres constituyen avances que deben considerarse en la
valoracion de la hipotesis. Estos elementos muestran que la politica estatal se
encuentra en un proceso de fortalecimiento y territorializacién, por lo que el
diagnéstico no debe presentar al sistema como estatico ni desconocer las
capacidades desarrolladas recientemente. Al contrario, precisamente porque la
oferta institucional se estd ampliando, aumenta la importancia de disponer de
sistemas de informacion capaces de mantener actualizados domicilios, servicios,
teléfonos, horarios, requisitos y mecanismos de canalizacién (SeMujeres, 2026;
CJM, 2025).

La sistematizacion desarrollada en esta investigacion se valida, por tanto, como una
intervencidn pertinente para mejorar la inteligibilidad de la politica publica. El
Directorio Institucional de Atencién para Mujeres en Situacion de Violencia no
sustituye la obligacién gubernamental de fortalecer capacidades, ampliar cobertura,
profesionalizar al personal, garantizar medidas de proteccion o mejorar la
investigacion de los delitos; su funcion es distinta y complementaria: convertir una
arquitectura institucional compleja en informacién organizada para facilitar

decisiones, canalizaciones y accesos oportunos.

Finalmente, la prueba cualitativa permite concluir que el acceso efectivo de las
mujeres a los servicios de atencion, proteccion y justicia en San Luis Potosi depende
de una combinacion de disponibilidad institucional, proximidad territorial,
coordinacién operativa, calidad de la atencién y claridad informativa. El estado
cuenta actualmente con una infraestructura mas amplia y especializada que en

periodos anteriores, pero la elevada prevalencia de las violencias, la permanencia
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de la Alerta de Violencia de Género en tres municipios y la diversidad de
instituciones que integran la ruta justifican continuar fortaleciendo mecanismos de
coordinacion y sistematizacion. Bajo esta perspectiva, un directorio actualizado,
accesible, territorializado y organizado por tipo de necesidad y momento de
intervencién constituye una herramienta de politica publica con potencial para
reducir asimetrias de informacién, mejorar la referencia institucional y contribuir a

disminuir procesos de revictimizacion.

En términos generales, la hipotesis queda confirmada de manera cualitativa y
analitica: la eficacia de la politica estatal frente a las violencias contra las mujeres
no puede medirse solamente por la existencia de leyes, dependencias y programas,
sino por la capacidad real del sistema para lograr que cada mujer identifique
oportunamente una puerta de entrada, reciba una respuesta pertinente y pueda
transitar entre las instituciones sin asumir individualmente la carga de coordinar al
propio Estado. La principal aportacion de la sistematizacién realizada consiste
precisamente en hacer visible esa red, ordenar sus competencias y transformar

informacion dispersa en una ruta potencialmente mas clara de acceso a derechos.

VIIl. CONCLUSIONES

El presente estudio permite concluir que la violencia contra las mujeres en San Luis
Potosi debe ser comprendida como un problema publico de naturaleza estructural,
multidimensional y territorialmente diferenciada, cuya persistencia no puede
explicarse exclusivamente a partir de conductas individuales ni enfrentarse
mediante respuestas institucionales aisladas. La evidencia documental analizada
muestra que la violencia atraviesa de manera simultanea las relaciones de pareja,
los espacios comunitarios, laborales, escolares, familiares, institucionales y
sanitarios, configurando un continuum de afectaciones que acompafa a las mujeres
en distintas etapas de su trayectoria vital y que puede combinar dimensiones
psicolégicas, fisicas, sexuales, econdOmicas, patrimoniales, digitales vy
discriminatorias. Esta constatacion adquiere particular relevancia frente a los datos

de la ENDIREH 2021 recuperados en el presente estudio, segun los cuales 68.6 %
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de las mujeres de 15 afios y mas en la entidad habia experimentado al menos una
forma de violencia a lo largo de su vida y 41.7 % la habia vivido durante los doce
meses anteriores al levantamiento. Lejos de constituir cifras meramente
descriptivas, estos indicadores revelan la existencia de un fenébmeno con capacidad
para afectar transversalmente la autonomia, la seguridad, la salud, la movilidad, la
participacion econdémica y el ejercicio efectivo de derechos de una proporcion
considerable de la poblacién femenina del estado. La violencia comunitaria, que
alcanza 42.3 % a lo largo de la vida, la violencia ejercida por la pareja, con 41.8 %,
asi como la presencia de violencia en los ambitos escolar y laboral, muestran
ademas que no existe un unico espacio social desde el cual pueda construirse la
respuesta publica. Por ello, una de las conclusiones centrales consiste en afirmar
gue la eficacia de la politica estatal depende necesariamente de su capacidad para
superar la logica sectorial y construir una intervencion sistémica en la que seguridad,
justicia, salud, educacion, trabajo, proteccién social, atencion a victimas, politicas
de igualdad y gobiernos municipales funcionen como componentes
interdependientes de una misma arquitectura de garantia de derechos. En este
sentido, la violencia contra las mujeres no constituye una politica especializada
periférica dentro del aparato estatal, sino un problema transversal de gobernanza
democratica cuya adecuada atencion resulta indicativa de la capacidad del Estado
para traducir los derechos formalmente reconocidos en condiciones materiales de

libertad, integridad y ciudadania sustantiva.

Una segunda conclusién fundamental radica en la existencia de una importante
distancia analitica entre disponibilidad institucional y acceso efectivo. El presente
estudio documenta que San Luis Potosi posee un entramado juridico, programatico
e institucional considerable, conformado por la Ley de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia del Estado, el Sistema Estatal para la Prevencién, Atencién,
Sancién y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, el Programa Estatal para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2023-2027,
la Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva, los Centros de Justicia para las

Mujeres, los Centros LIBRE, mecanismos de seguridad como Cédigo Rosa, la
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Fiscalia General del Estado, la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas,
los servicios de salud, las instancias municipales, los organismos de derechos
humanos y diversos actores de la sociedad civil. La sola existencia de esta
infraestructura, sin embargo, no constituye una prueba suficiente de accesibilidad,
continuidad ni eficacia. Una politica publica puede disponer de multiples
instituciones y, paraddjicamente, producir altos costos de acceso cuando sus
competencias son dificiles de comprender, sus procedimientos se encuentran
fragmentados, la informacion se distribuye entre distintos canales institucionales o
las usuarias deben reconstruir por si mismas la secuencia adecuada de atencion.
Desde esta perspectiva, uno de los aportes analiticos mas importantes del presente
estudio consiste en distinguir entre capacidad estatal nominal y capacidad estatal
experimentada: la primera se expresa en la existencia de instituciones, atribuciones
y servicios; la segunda se manifiesta en la posibilidad real de que una mujer
identifique oportunamente un punto de entrada, obtenga una respuesta pertinente,
sea canalizada correctamente, mantenga continuidad en la atencién y alcance una
solucion institucional sin tener que asumir el costo cognitivo y administrativo de
coordinar por si misma al Estado. Esta diferencia transforma la forma de evaluar la
politica publica, porque obliga a desplazar el énfasis desde el inventario de
dependencias hacia el funcionamiento concreto del circuito interinstitucional. Bajo
esta logica, la calidad de la respuesta estatal no deberia medirse Unicamente por
cuantas instituciones existen o cuantas atenciones individuales se registran, sino
por la capacidad del sistema para garantizar trayectorias continuas, oportunas,
inteligibles y libres de revictimizacion desde el primer contacto hasta la proteccion,

la atencidn integral, el acceso a la justicia y, cuando corresponda, la reparacion.

El analisis permite igualmente concluir que la coordinacion interinstitucional
constituye el nucleo critico de la politica estatal y no un componente meramente
administrativo de ésta. La complejidad de las violencias estudiadas hace inviable
cualquier modelo basado en una sola institucion, porque una mujer puede requerir
de manera simultanea valoracién de riesgo, atencibn médica, apoyo psicoldgico,

orientacion juridica, medidas de proteccion, acompafiamiento penal o familiar,
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asistencia para sus hijas e hijos, acceso a refugio, apoyo econémico, atencibn como
victima y seguimiento posterior. La arquitectura institucional potosina reconoce
formalmente esta multidimensionalidad mediante la distribucion de competencias
entre diferentes dependencias y la existencia de estructuras colegiadas de
coordinacion; sin embargo, precisamente esa especializacion funcional produce el
riesgo de fragmentacion cuando los mecanismos de referencia, contrarreferencia,
intercambio de informacién y seguimiento no funcionan con la misma intensidad que
las competencias individuales de cada institucion. El presente estudio permite
plantear, desde una perspectiva de gobernanza publica, que la unidad relevante de
evaluacion no deberia ser exclusivamente la institucion, sino la cadena de atencion
completa. Una dependencia puede desempefiar adecuadamente su funcion y, aun
asi, el resultado sistémico puede ser insuficiente si el siguiente eslabdén no recibe el
caso oportunamente, desconoce informacion previamente generada, obliga a
reiniciar procedimientos o carece de capacidades territoriales para continuar la
intervencién. De esta manera, la coordinacion debe concebirse como una capacidad
institucional especifica susceptible de ser disefiada, presupuestada,
profesionalizada, monitoreada y evaluada. Esto implica definir con precision quién
recibe, quién canaliza, quién confirma la recepcion, quién mantiene el seguimiento,
quién evalla el riesgo a lo largo del proceso y en qué momento puede considerarse
concluida una intervencion. La ausencia de tales mecanismos puede producir una
forma particularmente compleja de violencia institucional: aquella que no deriva
necesariamente de una negativa explicita de atencién, sino de la suma de demoras,
duplicidades, derivaciones imprecisas y vacios de responsabilidad que terminan
desgastando la capacidad de las mujeres para continuar buscando apoyo. Por ello,
uno de los desafios estratégicos identificados consiste en evolucionar desde una
coordinacion basada predominantemente en relaciones institucionales formales
hacia una gobernanza interoperable centrada en trayectorias de atencion y

resultados efectivos para las usuarias.

La dimension territorial constituye otra conclusion sustantiva del presente estudio y

obliga a cuestionar cualquier lectura homogénea de la capacidad institucional

253



7\ )
PAN PARTIDO ACCION NACIONAL
—

estatal. San Luis Potosi presenta una configuracién geogréfica caracterizada por la
coexistencia de importantes concentraciones urbanas y una extensa dispersion de
pequefias localidades rurales, ademas de diferencias sociales, econdmicas,
culturales y linguisticas entre las regiones Centro, Altiplano, Media y Huasteca. Esta
estructura territorial tiene consecuencias directas sobre el derecho de acceso a los
servicios, porgue convierte la distancia fisica en una variable institucional. Para una
mujer residente en una zona metropolitana, la existencia de diversos servicios
especializados puede permitir distintas opciones de acceso; para una mujer que
vive en una comunidad rural, indigena o alejada de una cabecera municipal, el
mismo sistema puede implicar horas de traslado, costos economicos,
incompatibilidad con responsabilidades de cuidado, ausencia de transporte regular,
barreras linglisticas y dificultad para acudir reiteradamente a distintas oficinas. En
consecuencia, la cobertura debe ser analizada més alla de la presencia nominal de
instituciones dentro del territorio estatal. La verdadera territorializacién de la politica
requiere evaluar tiempos de desplazamiento, accesibilidad economica,
disponibilidad horaria, pertinencia linguistica, conectividad digital, posibilidades de
atencion itinerante y capacidad de respuesta municipal. La presencia de sedes
regionales de los Centros de Justicia para las Mujeres y la ampliacion territorial de
los Centros LIBRE identificadas en el presente estudio constituyen avances
relevantes precisamente porque reducen la concentracion de la oferta institucional,
no obstante, su impacto debera valorarse en funcidén de su capacidad efectiva para
acercar servicios integrales y no unicamente puntos administrativos de orientacion.
En términos de politica publica, esto conduce a una conclusion adicional: la igualdad
formal de servicios no garantiza igualdad sustantiva de acceso. Las mujeres parten
de condiciones territoriales profundamente distintas y, por tanto, un disefio
verdaderamente equitativo exige asignar recursos diferenciados para compensar
esas desigualdades. La descentralizacion, las unidades méviles, los mecanismos
de atenciébn remota segura, las alianzas con municipios, la disponibilidad de
intérpretes y la articulacion con redes comunitarias deberian considerarse

elementos estructurales de la politica y no dispositivos complementarios,
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particularmente en una entidad cuya heterogeneidad territorial determina buena
parte de las posibilidades reales de ejercicio de derechos.

El presente estudio conduce asimismo a concluir que la perspectiva interseccional
debe pasar de constituir un principio discursivo a convertirse en un criterio operativo
de disefio institucional. Las mujeres potosinas no conforman una poblacion
homogénea y las barreras que enfrentan frente a la violencia varian sustancialmente
de acuerdo con edad, situacién econdémica, discapacidad, pertenencia indigena,
ruralidad, responsabilidades de cuidado, situacién conyugal, autonomia econémica,
trayectoria educativa y localizacion territorial. Los datos incorporados muestran, por
ejemplo, la presencia significativa de poblacion indigena y hablante de lenguas
originarias, asi como la existencia de mujeres con discapacidad y mujeres mayores
que presentan necesidades particulares de atencion. Esta diversidad obliga a
superar modelos estandarizados que presuponen que todas las usuarias tienen
capacidad para desplazarse, leer documentos complejos, comunicarse en espafiol,
utilizar tecnologias digitales, comprender procedimientos juridicos, acudir sin
acompafiamiento o disponer de recursos econdémicos para sostener multiples visitas
institucionales. Una politica disefiada para una usuaria abstracta puede producir
exclusion aun cuando formalmente se declare universal. Desde un nivel analitico
mas profundo, esto significa que la accesibilidad constituye una propiedad
relacional: un servicio no es accesible en si mismo, sino en funcion de la relacion
entre sus caracteristicas institucionales y las condiciones concretas de la mujer que
intenta utilizarlo. Por ello, el enfoque interseccional deberia traducirse en ajustes
razonables, atencidn cultural y linglisticamente pertinente, formatos accesibles,
asistencia para mujeres con discapacidad, protocolos diferenciados para mujeres
mayores, esquemas de apoyo para quienes dependen econdmicamente de la
persona agresora y mecanismos territorializados para comunidades rurales e
indigenas. De igual manera, resulta indispensable reconocer que la autonomia
constituye una capacidad socialmente condicionada y no Unicamente una decision
individual. Pedir a una mujer que abandone inmediatamente una relacion violenta

sin considerar vivienda, ingresos, cuidados, redes de apoyo y seguridad puede
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convertir una recomendacion formalmente correcta en una alternativa
materialmente inviable. Asi, la proteccion efectiva debe integrar las condiciones
econdémicas y sociales necesarias para que las decisiones puedan mantenerse en
el tiempo, vinculando la politica contra las violencias con politicas de cuidados,

empleo, vivienda, proteccion social y autonomia econémica.

Otra conclusion de especial trascendencia es que la amplitud y actualizacion del
marco juridico potosino constituye una fortaleza significativa, pero también
incrementa la responsabilidad del Estado de garantizar su traduccion operativa. El
presente estudio documenta que la legislacién estatal reconoce un espectro amplio
de violencias y desarrolla categorias que van mas alld de las formas
tradicionalmente identificadas, incorporando manifestaciones relacionadas con el
espacio publico, los derechos reproductivos, el ambito escolar, el trabajo, las
tecnologias digitales, los medios de comunicacion, la violencia obstétrica, la
violencia politica, la violencia institucional y otras expresiones contemporaneas.
Esta expansion normativa posee un valor sustantivo porque permite nombrar
fenébmenos histéricamente invisibilizados, ampliar las posibilidades de
reconocimiento juridico y asignar responsabilidades especificas a diferentes
sectores institucionales. Sin embargo, cuanto mas sofisticado es el reconocimiento
legal, mayor es la exigencia de desarrollar capacidades administrativas
equivalentes. Un catélogo juridico extenso pierde eficacia si las personas servidoras
publicas desconocen sus alcances, silos protocolos institucionales no se actualizan,
si las categorias no se incorporan a los registros administrativos o si la identificacion
de un tipo de violencia no modifica concretamente la ruta de atencién. En este
sentido, el presente estudio permite sostener que el desafio potosino se encuentra
menos en la ausencia de reconocimiento juridico que en la construccion de una
infraestructura de implementacién capaz de convertir las categorias normativas en
decisiones operativas homogéneas. Ello requiere procesos permanentes de
formacion, mecanismos comunes de valoracion del riesgo, actualizacion de
protocolos, interoperabilidad de registros y evaluacion de la congruencia entre

norma y practica. Particularmente relevante resulta la violencia institucional, pues la
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propia normativa reconoce que las autoridades pueden convertirse en
reproductoras de violencia cuando retrasan, obstaculizan o impiden el ejercicio de
derechos. Desde esta perspectiva, la debida diligencia no debe ser interpretada
Gnicamente como estandar juridico aplicable a investigaciones penales, sino como
principio transversal de todo el circuito administrativo: orientar correctamente,
brindar informacion suficiente, evitar reiteraciones innecesarias, proteger la
confidencialidad, canalizar con eficacia y dar seguimiento son también formas de

garantizar derechos y, por tanto, dimensiones evaluables de la actuacién estatal.

La transformaciéon del mecanismo estatal para el adelanto de las mujeres
representa, ademas, una coyuntura institucional que puede modificar
sustantivamente la capacidad de conduccion de esta politica publica. La creacién
de la Secretaria de las Mujeres e Igualdad Sustantiva y la sustitucion del esquema
institucional previamente encabezado por el Instituto de las Mujeres del Estado
implican un cambio de naturaleza administrativa que, de acuerdo con el presente
estudio, puede fortalecer la rectoria, coordinacién transversal, seguimiento y
exigibilidad interna de las obligaciones en materia de igualdad y vida libre de
violencia. La elevacion del mecanismo especializado al nivel de Secretaria ofrece
potencialmente una mayor capacidad para interactuar horizontalmente con otras
dependencias de la administracion publica, intervenir en procesos de planeacion,
incidir en decisiones presupuestarias y exigir incorporacion de la perspectiva de
género en politicas sectoriales. No obstante, seria metodolégicamente
improcedente asumir que la modificacibn organica produce automaticamente
mejores resultados. La institucionalidad no debe evaluarse Unicamente por su
jerarquia formal, sino por la combinacion de autoridad, presupuesto, personal
especializado, capacidad territorial, informacién disponible, liderazgo politico y
mecanismos efectivos de coordinacion. El presente estudio identifica esta
transformacién en una etapa relativamente reciente, por lo que sus efectos deberan
ser observados longitudinalmente. En este contexto, el fortalecimiento de la
Secretaria representa una oportunidad para consolidar un modelo de gobernanza

donde la politica contra las violencias deje de depender de la capacidad individual
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de cada dependencia para coordinarse y pase a operar mediante reglas sistémicas,
indicadores compartidos y responsabilidades verificables. La nueva configuracion
institucional podria convertirse, asimismo, en un espacio estratégico para integrar
informacion proveniente de Fiscalia, seguridad, salud, atencion a victimas, Centros
de Justicia, Centros LIBRE, municipios y organismos especializados, permitiendo
construir una vision integral de la demanda y de las trayectorias institucionales. Si
esta capacidad de rectoria se acompafia de mecanismos presupuestales y
tecnoldgicos suficientes, la reforma institucional podria representar una transicion
desde una logica de coordinacién predominantemente programatica hacia un
modelo mas robusto de gobernanza intersectorial con capacidad real de monitorear

resultados y corregir fallas sistémicas.

El Directorio Institucional de Atencion construido en el presente estudio constituye,
en este marco, mucho mas que un producto informativo y debe interpretarse como
una tecnologia de gobernanza orientada a reducir asimetrias de informacion entre
ciudadania e instituciones. Su relevancia deriva precisamente de uno de los
hallazgos centrales de la investigacion: la informacién necesaria para comprender
las rutas de atencién se encuentra distribuida entre leyes, reglamentos, programas,
directorios, portales electrénicos, instituciones especializadas y servicios con
competencias diferentes. La sistematizacion reorganiza este universo administrativo
desde la perspectiva de las necesidades de las mujeres y no exclusivamente desde
la estructura organica del Estado, lo que supone un cambio analitico relevante. Para
una persona usuaria resulta menos importante conocer qué dependencia ocupa
determinada posicion dentro del organigrama gubernamental que identificar qué
hacer frente a una emergencia, donde recibir atencion psicolégica, como solicitar
proteccion, dénde denunciar, qué institucion puede acompafarla juridicamente o
gué opciones existen cuando todavia no desea iniciar un procedimiento penal.
Organizar la informacion segun momentos y necesidades de intervencidén aproxima
el disefo institucional a la l6gica de uso real del sistema. Sin embargo, el potencial
del directorio dependera de que se conciba como un instrumento dindmico y no

como un producto documental estatico. Teléfonos, sedes, horarios, programas,
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titulares, requisitos y competencias pueden modificarse rapidamente, como
demuestra la propia transformacion institucional reciente registrada en el estado.
Por ello, su sostenibilidad exige definir una instancia responsable de actualizacion,
establecer periodicidad de revision, verificar directamente los datos con las
instituciones, incorporar versiones accesibles y disefiar mecanismos de difusion
territorial. Una evolucién particularmente valiosa consistiria en transformar el
directorio en una plataforma interoperable para personal de primer contacto,
organizaciones sociales y ciudadania, permitiendo basquedas por municipio, tipo de
necesidad, nivel de riesgo, disponibilidad horaria y servicios especializados. De esta
forma, la sistematizacion de informacién podria convertirse progresivamente en
infraestructura publica de orientacion, fortalecer la referencia y contrarreferencia
institucional y producir informacion adicional sobre zonas donde la oferta resulta

insuficiente o donde existen patrones recurrentes de derivacion.

La permanencia de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en Ciudad
Valles, San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez introduce una dimension
adicional que impide interpretar los avances institucionales como evidencia de que
el problema se encuentra resuelto. El presente estudio muestra que el mecanismo
extraordinario continla vigente en estos territorios, lo que indica la persistencia de
condiciones que exigen medidas reforzadas de prevencion, seguridad, atencion y
acceso a la justicia. Esta circunstancia permite plantear una distincion necesaria
entre innovacion institucional y transformacion sustantiva. La creacion de nuevas
dependencias, ampliacion de servicios, operacion de mecanismos permanentes de
emergencia y expansion territorial de programas son avances relevantes, pero
deben ser evaluados en relacion con su capacidad para modificar las condiciones
que originan o reproducen la violencia. Desde una perspectiva de evaluacion de
politicas publicas, los indicadores de gestibn —numero de centros, personal
capacitado, acciones realizadas, convenios firmados o atenciones registradas—
son insuficientes si no se conectan con indicadores de resultado y de trayectoria
institucional. Resulta necesario conocer si disminuyen los tiempos de respuesta, Si

aumenta el cumplimiento de medidas de proteccion, si las mujeres logran acceder
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al servicio al que fueron canalizadas, si disminuye la reiteracion de procedimientos,
si se fortalece la investigacion de los delitos, si existe continuidad en el
acompafamiento y si los mecanismos extraordinarios consiguen modificar patrones
de riesgo en los territorios donde operan. La permanencia de la AVGM puede
interpretarse, por ello, no solamente como sefial de gravedad, sino también como
un llamado a perfeccionar los sistemas de evaluacién. Una politica madura requiere
identificar no so6lo qué acciones fueron ejecutadas, sino qué mecanismos producen
resultados, para quiénes funcionan, en qué territorios presentan mejores resultados
y dbénde persisten cuellos de botella. Esta transicibon desde una cultura
administrativa centrada en actividades hacia una gestion orientada a resultados
constituye una de las principales areas de oportunidad identificadas por el analisis,
particularmente porque la magnitud del problema exige que cada expansion
presupuestaria e institucional pueda relacionarse con mejoras observables en la

proteccion y el ejercicio de derechos de las mujeres.

En términos integradores, el presente estudio confirma cualitativamente la hipétesis
planteada, aunque introduce una precision teérica indispensable: el problema de
San Luis Potosi no consiste en la ausencia de coordinacion, instituciones o
servicios, sino en la necesidad de convertir una arquitectura amplia y
progresivamente fortalecida en un sistema plenamente inteligible, interoperable,
territorialmente accesible y centrado en las trayectorias reales de las mujeres. La
evidencia documentada permite reconocer la existencia del SEPASEVM, una
Secretaria especializada con funciones de rectoria, un programa estatal vigente,
Centros de Justicia para las Mujeres, Centros LIBRE, mecanismos de atencién
permanente, instituciones de salud, procuracion de justicia, seguridad, atencion a
victimas, proteccion de derechos y gobiernos municipales, por lo que resultaria
incorrecto describir el panorama estatal como una estructura institucionalmente
vacia. Lo que se confirma es una brecha entre complejidad administrativa y claridad
de acceso: cuanto mayor es el numero de instituciones especializadas, mayor se
vuelve la necesidad de mecanismos capaces de ordenar y comunicar sus

competencias, garantizar la continuidad entre ellas y evitar que la especializacién
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se traduzca en fragmentacién. A partir de esta conclusion, el concepto de acceso
efectivo debe ampliarse. No basta con que una institucion exista ni con que
formalmente tenga competencia; el acceso requiere disponibilidad, proximidad
territorial, informacion comprensible, trato digno, pertinencia cultural, accesibilidad
para mujeres con discapacidad, oportunidad en la respuesta, continuidad en la
canalizacion y capacidad de resolucion. Bajo este marco, la sistematizacion
desarrollada por el presente estudio constituye una intervencion pertinente porque
reduce una dimension concreta de las barreras institucionales: la asimetria de
informacion. Sin embargo, el directorio no sustituye las responsabilidades
estructurales del Estado ni puede compensar por si mismo insuficiencias
presupuestales, territoriales o procedimentales; su funcion es fortalecer la conexion
entre las capacidades existentes y quienes requieren utilizarlas. La aportacidn mas
amplia del presente estudio consiste asi en mostrar que la politica publica frente a
la violencia contra las mujeres debe ser evaluada no solamente por su arquitectura
formal, sino por su capacidad de funcionar como sistema. El reto futuro para San
Luis Potosi radica en consolidar una gobernanza de cuidados y proteccion basada
en la corresponsabilidad institucional, la interoperabilidad, la territorializacion, la
evaluacion continua y la centralidad de las mujeres como sujetas de derechos. En
Gltima instancia, la medida mas exigente de la eficacia estatal no sera cuantas
instituciones integran el sistema, sino si una mujer, independientemente de su
municipio, condicion econdmica, edad, discapacidad, pertenencia cultural o decision
respecto de denunciar, puede encontrar una puerta de entrada, recibir proteccion
adecuada y transitar por la respuesta publica sin que la complejidad del Estado se

convierta en una nueva carga sobre su vida.
Preguntas de investigacion y respuestas

¢, Como se configura la politica publica estatal de atencion ala violencia contra

las mujeres en San Luis Potosi?

La politica publica estatal de atencién a la violencia contra las mujeres en San Luis

Potosi se configura como una arquitectura institucional de caracter multinivel,
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intersectorial y progresivamente especializada, sustentada en la articulacion de
componentes normativos, programaticos, administrativos y operativos que
distribuyen responsabilidades entre diferentes poderes, dependencias y 6rdenes de
gobierno. El presente estudio permite advertir que dicha politica no puede reducirse
a la actuacion de una institucién especializada ni entenderse exclusivamente como
una politica de procuracion de justicia, pues su disefio incorpora funciones
diferenciadas de prevencion, atencién, proteccién, sancidn, acceso a la justicia,
reparacion, restitucion de derechos y construccion de condiciones para la igualdad
sustantiva. Su fundamento se encuentra principalmente en la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi, que establece
las bases de intervencion publica y reconoce diferentes tipos y modalidades de
violencia, al tiempo que distribuye obligaciones entre las autoridades estatales y
municipales; esta estructura normativa se complementa con el Sistema Estatal para
la Prevencion, Atencion, Sancion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres
(SEPASEVM) y con el Programa Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2023-2027, instrumentos mediante los
cuales la respuesta gubernamental adquiere una dimensién programética y de
coordinacion. Dentro de esta configuracién destaca asimismo la transformacion del
mecanismo estatal para el adelanto de las mujeres y la creacion de la Secretaria de
las Mujeres e Igualdad Sustantiva, cambio institucional que fortalece potencialmente
la rectoria transversal de la politica al situar la agenda de igualdad y vida libre de
violencia en un nivel superior dentro de la administracion publica estatal. Alrededor
de este nucleo rector se despliega una red integrada por los Centros de Justicia
para las Mujeres, los Centros LIBRE, la Fiscalia General del Estado, las
instituciones de seguridad publica, la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a
Victimas, los servicios estatales de salud, las instancias municipales de las mujeres,
los organismos protectores de derechos humanos y diversos actores sociales. De
esta manera, la politica publica potosina se configura mediante una légica de
especializacion funcional en la que ninguna dependencia concentra la totalidad de
las capacidades necesarias para responder a la violencia, lo cual convierte a la

coordinacion interinstitucional en una condicion constitutiva de la propia politica y
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no simplemente en un mecanismo administrativo complementario. Esta
caracteristica es especialmente relevante porque las necesidades derivadas de una
situacion de violencia pueden involucrar simultaneamente proteccion inmediata,
valoracion de riesgo, atencion médica y psicologica, representacion o asesoria
juridica, investigacion penal, medidas de proteccion, refugio, asistencia social y
acompafiamiento para la recuperacion de la autonomia, haciendo indispensable
gue la intervencién publica opere como una cadena articulada de respuestas y no

como una acumulacion de servicios institucionalmente independientes.

Desde una perspectiva operativa y territorial, el presente estudio muestra que esta
politica se configura también mediante una combinacién de servicios
especializados, mecanismos de emergencia y estrategias de ampliacion de
cobertura que intentan responder a la heterogeneidad geogréfica y social del
estado. Los Centros de Justicia para las Mujeres representan uno de los
componentes fundamentales de este modelo al concentrar servicios especializados
y favorecer la articulacion entre atencién juridica, psicoldgica, social y mecanismos
vinculados con la procuracion de justicia; a ello se suma la operacién y expansién
de los Centros LIBRE, concebidos como espacios de atencion y acompafiamiento
con una logica territorial que busca aproximar capacidades institucionales a las
mujeres. Asimismo, mecanismos como Codigo Rosa fortalecen la dimension de
respuesta inmediata ante situaciones de riesgo, mientras que la Fiscalia, las
corporaciones de seguridad, los servicios de salud y las instancias de atencion a
victimas intervienen en momentos especificos de las trayectorias institucionales.
Esta configuracion resulta particularmente significativa frente a las caracteristicas
territoriales de San Luis Potosi, donde la concentracion urbana convive con una
amplia dispersion de localidades rurales y con diferencias importantes entre las
regiones Centro, Altiplano, Media y Huasteca. En consecuencia, la politica publica
estatal presenta una tensién estructural entre especializacion y accesibilidad:
cuanto mas especializada se vuelve la oferta institucional, mayor es la necesidad
de asegurar que esa especializacion pueda ser alcanzada por mujeres que habitan

fuera de los principales centros urbanos, que enfrentan limitaciones econdmicas o
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de movilidad, que pertenecen a comunidades indigenas, que hablan lenguas
originarias, que viven con alguna discapacidad o que tienen responsabilidades
intensivas de cuidados. Desde esta perspectiva, la cobertura institucional no puede
valorarse Unicamente mediante el nUmero de centros o dependencias existentes,
sino a partir de la posibilidad material de acceder a ellos oportunamente. El presente
estudio permite, por tanto, interpretar la territorializacion como una dimension
constitutiva de la politica: una respuesta formalmente disponible pero
geograficamente inaccesible representa una capacidad estatal incompleta. La
permanencia de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en Ciudad
Valles, San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez agrega, ademas, un
componente extraordinario a esta arquitectura y evidencia que la politica combina
mecanismos ordinarios de atencion con instrumentos reforzados destinados a
territorios donde la gravedad o persistencia de las violencias exige intervenciones
adicionales. Asi, la configuracion estatal debe entenderse como un sistema
territorialmente desigual que se encuentra en proceso de ampliacion y
fortalecimiento, pero cuya eficacia depende de que la descentralizacion institucional
sea acompafiada por capacidades municipales, recursos suficientes, mecanismos
itinerantes, accesibilidad linglistica y cultural, coordinacion regional y estrategias
capaces de disminuir los costos de traslado y de acceso que recaen sobre las

propias mujeres.

Finalmente, desde una perspectiva de gobernanza y capacidad estatal, la politica
publica de atencion a la violencia contra las mujeres en San Luis Potosi puede
caracterizarse como un sistema normativamente desarrollado y con una oferta
institucional diversificada, pero cuyo principal desafio se encuentra en transformar
esa pluralidad de instituciones y servicios en una ruta integrada, inteligible y
continua para las mujeres. Este constituye uno de los hallazgos analiticos mas
relevantes del presente estudio: la existencia de multiples instituciones no garantiza
por si misma una respuesta integral, porque la especializacion administrativa puede
generar fragmentacion cuando las competencias, requisitos, mecanismos de

canalizacion, procedimientos y puntos de contacto no son suficientemente
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conocidos o coordinados. En consecuencia, la politica estatal se configura a partir
de una paradoja institucional: el crecimiento de las capacidades gubernamentales
amplia las posibilidades de respuesta, pero simultaneamente incrementa la
complejidad del sistema y, con ello, la necesidad de mecanismos eficaces de
orientacién, referencia, contrarreferencia, seguimiento e intercambio de
informacion. El Directorio Institucional de Atencion desarrollado en el presente
estudio adquiere relevancia precisamente dentro de esta problematica, ya que la
sistematizacion de instituciones, servicios y rutas contribuye a disminuir las
asimetrias informativas y facilita la comprension del entramado estatal desde la
perspectiva de las necesidades de las usuarias. Sin embargo, la investigacion
también permite establecer que la sistematizacion informativa debe acompafarse
de una transformacion mas profunda de la gestidn interinstitucional: no basta con
informar a una mujer dénde acudir si posteriormente cada institucion opera como
una unidad aislada, si debe repetir reiteradamente su relato, si las canalizaciones
no son verificadas o si ninguna instancia conserva responsabilidad sobre la
continuidad del caso. La politica publica requiere, por ello, evolucionar hacia un
modelo de gestion centrado en trayectorias de atencion, en el cual el indicador
fundamental no sea solamente cuantas atenciones realiza cada dependencia, sino
si las mujeres consiguen transitar de manera segura y continua entre proteccion,
salud, acompafamiento psicolégico, atencion juridica, procuracion de justicia,
reparacion y recuperacion de autonomia. En términos de mayor alcance, el presente
estudio permite sostener que San Luis Potosi cuenta con las bases juridicas,
institucionales y programaticas de una politica publica integral, pero su
consolidacion demanda fortalecer la interoperabilidad institucional, territorializar
efectivamente los servicios, incorporar de manera operativa la perspectiva
interseccional, homologar criterios de actuacion, consolidar sistemas compartidos
de informacién y desarrollar mecanismos de evaluacion orientados a resultados. Por
tanto, la configuracion de esta politica debe entenderse no como un disefio
terminado, sino como un proceso de institucionalizacién progresiva cuya madurez
dependera de la capacidad del Estado para pasar de una red de instituciones

concurrentes a un auténtico sistema publico de proteccion, donde la complejidad
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administrativa sea absorbida por las propias instituciones y no transferida a las

mujeres que buscan ejercer su derecho a una vida libre de violencia.

¢Como opera la gestion interinstitucional en la atencién a mujeres en

situacion de violencia?

La gestién interinstitucional para la atencion de mujeres en situacion de violencia en
San Luis Potosi opera, de acuerdo con el presente estudio, mediante una
arquitectura de responsabilidades diferenciadas en la que convergen instancias de
rectoria, coordinacion y operacion directa de servicios, bajo el principio de que
ninguna institucion posee por si sola las atribuciones ni las capacidades suficientes
para atender integralmente las mdultiples consecuencias que puede generar una
situacién de violencia. En el nivel de conduccién, la Secretaria de las Mujeres e
Igualdad Sustantiva (Semujeres) se posiciona como dependencia rectora de la
politica estatal de igualdad sustantiva y acceso de las mujeres a una vida libre de
violencia, mientras que el Sistema Estatal para la Prevencién, Atencién, Sancién y
Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres (SEPASEVM) constituye el principal
espacio formal de articulacién entre las instituciones involucradas; paralelamente,
el Programa Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres 2023-2027 traduce las obligaciones juridicas en objetivos,
estrategias, lineas de accion y responsabilidades institucionales. Esta estructura se
complementa con instituciones operativas que intervienen segun la naturaleza y el
momento de cada caso: los Centros de Justicia para las Mujeres y los Centros
LIBRE proporcionan servicios especializados y funcionan como puntos relevantes
de entrada y acompafiamiento; las instituciones de seguridad publica intervienen
ante situaciones de emergencia y proteccion; la Fiscalia General del Estado
desarrolla las funciones correspondientes a la investigacion y persecucion de los
delitos; el Poder Judicial interviene en el ambito de imparticiébn de justicia; los
servicios de salud atienden las consecuencias fisicas, psicologicas, sexuales y
reproductivas; y el sistema estatal de atencion a victimas incorpora medidas de
ayuda, asistencia, atencion y reparacion integral. Por consiguiente, la gestion

interinstitucional opera mediante una logica de complementariedad funcional: la
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respuesta requerida por una mujer puede comenzar en cualquiera de estos puntos,
pero su integralidad depende de la capacidad para activar los demés componentes
pertinentes de acuerdo con el riesgo, las necesidades identificadas y la decision de
la propia usuaria. Esta configuracién explica por qué la coordinacién constituye una
obligacion sustantiva y no solamente una préctica administrativa deseable: una
mujer puede requerir simultineamente atencibn médica, acompafamiento
psicolégico, proteccién policial, orientacion juridica, medidas de proteccion,
investigacion penal, apoyo social y mecanismos para recuperar su autonomia, de
manera que la efectividad institucional depende de que dichas respuestas funcionen
como partes articuladas de un mismo circuito. EI marco juridico y programatico
analizado establece precisamente una légica de coordinacién entre autoridades
estatales, municipales y, cuando corresponde, federales, mientras Semujeres
ejerce funciones de rectoria, el SEPASEVM articula institucionalmente la respuesta
y las dependencias especializadas conservan competencias operativas propias.
En términos operativos, esta gestion interinstitucional debe materializarse mediante
procesos de deteccién, valoracion, orientacién, referencia, canalizacion,
contrarreferencia, proteccion, seguimiento y eventual cierre de la intervencién, de
modo que el transito de una mujer entre instituciones no implique comenzar
nuevamente el proceso en cada dependencia. El presente estudio adopta
precisamente una concepcion de coordinacion interinstitucional entendida como el
conjunto de arreglos formales e informales que permiten que sectores como salud,
justicia, seguridad, proteccion social y atencion psicosocial actuen articuladamente,
con criterios compartidos y rutas claras de referencia y contrarreferencia, evitando
discontinuidades, duplicidades y riesgos de revictimizacion. Bajo esta logica, la ruta
puede iniciarse en puntos institucionales muy diferentes —una instancia
especializada para las mujeres, un servicio de salud, una institucion de seguridad,
una escuela, un centro de trabajo o un servicio social—, por lo que la calidad de la
gestion depende de que cualquiera de esas puertas de entrada tenga capacidad
para identificar necesidades y riesgos, proporcionar una primera respuesta y activar
oportunamente a las instituciones competentes. El problema critico identificado por

el presente estudio aparece cuando la especializacion funcional no esta
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acompafiada por mecanismos suficientemente claros de articulacion: una
canalizacion que Unicamente consiste en indicar a la mujer que debe trasladarse a
otra dependencia no constituye, en sentido estricto, una gestion interinstitucional
integral, porque transfiere a la usuaria la responsabilidad de reconstruir la
arquitectura gubernamental. Una coordinacion sustantiva requeriria que la
institucion que refiere determine con claridad el servicio requerido, transmita la
informacion indispensable bajo criterios de confidencialidad y protecciéon de datos,
establezca contacto con la instancia receptora cuando sea necesario, confirme que
la atencién fue efectivamente proporcionada y conserve algin mecanismo de
seguimiento cuando la naturaleza del caso lo amerite. El propio analisis documental
advierte que una ruta fragmentada puede obligar a las mujeres a repetir su relato,
desplazarse entre dependencias, gestionar personalmente sus canalizaciones o
desconocer qué institucion debe continuar atendiendo su situacién, generando
cargas adicionales, retrasos en las medidas de proteccién y posibles escenarios de
revictimizacion institucional. En consecuencia, el funcionamiento de la gestion
interinstitucional no deberia evaluarse exclusivamente a partir de la existencia de
convenios, sistemas, protocolos o reuniones de coordinacién, sino mediante
indicadores capaces de reconstruir las trayectorias reales de atencién: cuanto
tiempo transcurre entre una referencia y la prestacion efectiva del servicio, qué
informacion acompafa la canalizacion, si la institucidbn receptora confirma la
atencion, quién conserva la responsabilidad de seguimiento y bajo qué criterios se
determina que las necesidades de proteccion y atencion fueron satisfechas. El
presente estudio identifica justamente estas dimensiones como puntos esenciales
para observar la distancia entre el disefio normativo de la coordinacion y su

funcionamiento institucional efectivo.

Desde una valoracién mas profunda, el presente estudio permite concluir que la
gestion interinstitucional potosina dispone de bases juridicas y estructuras formales
de coordinacion, pero enfrenta su principal desafio en lograr que dicha arquitectura
sea suficientemente clara, continua, territorialmente accesible y comprensible desde

la perspectiva de las mujeres usuarias. La hipotesis de la investigacion no sostiene
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que exista una ausencia absoluta de coordinacién; por el contrario, la
documentacion analizada demuestra la presencia de mecanismos formales,
instituciones rectoras, instrumentos programaticos y una distribucion explicita de
competencias. Lo que se problematiza es la distancia que puede existir entre esa
articulacion formal y la experiencia efectiva de acceso a los servicios. Esta distincion
resulta fundamental porque permite identificar una forma menos visible de
fragmentacién institucional: aquella en la cual todas las instituciones cumplen
aisladamente con alguna atribucién, pero ninguna garantiza la continuidad completa
de la trayectoria de atencion. Desde esta perspectiva, el verdadero indicador de una
gestidon interinstitucional madura no consiste en que cada dependencia realice
correctamente su parte, sino en gque la suma de las intervenciones produzca una
respuesta coherente para la mujer. Esto exige avanzar hacia mecanismos
interoperables de gestibn en los que existan criterios comunes de valoracion,
procedimientos explicitos de referencia y contrarreferencia, intercambio
responsable de informacion, seguimiento verificable y claridad respecto de quién
conserva la responsabilidad institucional durante cada etapa. El reto adquiere
todavia mayor importancia en un territorio heterogéneo como San Luis Potosi,
porque la coordinacion debe funcionar no sélo entre sectores, sino también entre
niveles de gobierno y regiones con capacidades institucionales diferenciadas; una
ruta perfectamente diseflada en términos administrativos puede resultar
materialmente inaccesible para una mujer rural, indigena, con discapacidad o sin
recursos suficientes para desplazarse repetidamente. El presente estudio sostiene,
ademas, que la informacion institucional fragmentada constituye por si misma una
barrera, pues puede trasladar a las mujeres la carga de identificar qué dependencia
corresponde a su necesidad y de coordinar personalmente su recorrido institucional.
En este contexto, la construccion del Directorio Estatal de Atencion adquiere una
funcién estratégica como instrumento para disminuir la asimetria informativa,
facilitar la orientacion y ordenar la oferta institucional segun necesidades y
momentos de intervencion; sin embargo, su utilidad no sustituye la obligacion estatal
de mejorar la articulacion operativa. La evolucion deseable consiste, por tanto, en

pasar de una coordinacion basada principalmente en la coexistencia de
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instituciones y distribucion normativa de atribuciones hacia un modelo de gestion
centrado en trayectorias integrales, donde sea el Estado quien absorba la
complejidad administrativa y no la mujer quien deba articular por si misma los
componentes de seguridad, salud, justicia, proteccion social y atencién
especializada. En esa transformacion reside una de las condiciones fundamentales
para reducir la revictimizacion institucional y convertir la coordinacion
interinstitucional en una garantia efectiva del derecho de las mujeres a recibir

atencion integral, oportuna, accesible y con perspectiva de género.

¢, Qué barreras enfrentan las mujeres para acceder a los servicios de atencion,

proteccion y justicia?

El presente estudio permite identificar que una de las barreras mas relevantes que
enfrentan las mujeres para acceder a los servicios de atencion, proteccion y justicia
en San Luis Potosi es la fragmentacion institucional y, de manera estrechamente
vinculada, la dispersion de la informacion necesaria para comprender la ruta de
atencién. Aunque la entidad cuenta con un entramado amplio de instituciones,
programas, servicios especializados y mecanismos de coordinacion, la existencia
formal de esta oferta no garantiza que las mujeres puedan identificar de manera
sencilla qué instancia corresponde a su situacion, qué tipo de servicio ofrece, cuéles
son sus requisitos, en qué momento debe intervenir y como se relaciona con las
demas dependencias. El propio planteamiento del presente estudio advierte que la
informacion institucional se encuentra distribuida entre normas, programas, portales
gubernamentales, directorios parciales y documentos de distintas dependencias,
circunstancia que puede trasladar a las mujeres la carga de reconstruir por si
mismas una arquitectura administrativa particularmente compleja. Esta dificultad no
constituye un problema meramente informativo, sino una barrera sustantiva para el
ejercicio de derechos, porque una canalizacion incorrecta, una referencia
incompleta o la falta de claridad respecto de cual institucion debe intervenir puede
generar retrasos justamente cuando la situacién exige una respuesta inmediata. A
ello se afiade el riesgo derivado de la fragmentacion funcional: una misma mujer

puede necesitar simultAneamente atencidon psicoldgica, servicios médicos,
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orientaciéon juridica, medidas de proteccion, investigacion penal, apoyo social,
alojamiento seguro o acompafiamiento como victima, pero dichas capacidades se
encuentran distribuidas entre instituciones diferentes. Cuando no existen
mecanismos suficientemente sélidos de referencia, contrarreferencia y seguimiento,
la especializacion administrativa puede transformarse en fragmentacion de la
experiencia de atencion, obligando a las mujeres a acudir a distintas oficinas,
reiterar los hechos que han vivido, presentar nuevamente informacion o
documentacion y asumir personalmente la coordinacién entre dependencias. El
presente estudio identifica que esta reiteracion puede incrementar el desgaste
emocional, los tiempos de respuesta y el riesgo de abandono de los procedimientos,
ademas de producir escenarios de revictimizacion institucional. En este sentido, una
de las barreras mas complejas no es necesariamente la negativa explicita de una
autoridad, sino la acumulacién de pequefias disfunciones administrativas —
informacién contradictoria, canalizaciones imprecisas, ausencia de seguimiento,
duplicidad de procedimientos, tiempos prolongados o falta de claridad respecto de
responsabilidades— que, consideradas en conjunto, pueden convertir el acceso a
la proteccion estatal en una trayectoria dificil de sostener. Por ello, el acceso efectivo
debe analizarse no solo desde la existencia de instituciones, sino desde la
inteligibilidad del sistema y la capacidad de éste para absorber su propia

complejidad administrativa sin transferirla a las mujeres que requieren apoyo.

Una segunda categoria de barreras corresponde a las condiciones territoriales,
econdémicas, de movilidad y de disponibilidad efectiva de los servicios, las cuales
producen experiencias de acceso profundamente diferenciadas dentro del territorio
potosino. El presente estudio documenta que San Luis Potosi combina una fuerte
concentracion de infraestructura y servicios especializados en los principales
centros urbanos con una elevada dispersion de localidades rurales, situacion que
incrementa los costos materiales y temporales para quienes habitan lejos de las
cabeceras municipales o regionales. La existencia de hospitales, fiscalias, Centros
de Justicia para las Mujeres, instancias especializadas y oficinas municipales no

significa necesariamente que dichos servicios sean materialmente accesibles para
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todas las mujeres; entre las barreras identificadas se encuentran los costos de
transporte, los tiempos de desplazamiento y espera, la pérdida potencial de una
jornada laboral, la necesidad de resolver el cuidado de hijas, hijos u otras personas
dependientes, la disponibilidad limitada de rutas de transporte y la concentracion
territorial del personal especializado. El documento sefiala expresamente que las
mujeres con empleos precarios o ingresos limitados pueden enfrentar mayores
dificultades para ausentarse del trabajo y acudir de manera reiterada a instituciones,
por lo que la accesibilidad debe evaluarse considerando el costo real de sostener
un proceso institucional y no exclusivamente la existencia formal de una oficina.
Estas barreras adquieren todavia mayor intensidad cuando se intersectan con
pobreza, dependencia econdmica respecto de la persona agresora,
responsabilidades desproporcionadas de cuidados o ausencia de redes de apoyo.
La distribucion territorial identificada en el directorio muestra, ademas, que la capital
concentra una mayor diversidad de servicios, mientras que en municipios de menor
tamafio la atencién puede depender de esquemas itinerantes, canalizaciones
regionales o traslados hacia localidades con mayor capacidad institucional; por ello,
variables como distancia, conectividad, horario, disponibilidad de personal
especializado y pertinencia cultural resultan decisivas para determinar si la
cobertura nominal se convierte realmente en acceso material. Desde una
perspectiva de politica publica, esto obliga a distinguir entre cobertura administrativa
y cobertura funcional: la primera puede acreditarse mediante la existencia de una
institucion en una region; la segunda exige demostrar que las mujeres pueden llegar
a ella, recibir atencion oportuna, mantener continuidad y acceder a los demas
componentes de la ruta sin asumir costos desproporcionados. De esta manera, la
desigualdad territorial puede actuar como un multiplicador de otras desigualdades,
pues una mujer con recursos economicos suficientes puede sortear parcialmente la
distancia mediante transporte privado, tiempo disponible o servicios alternativos,
mientras que para otra mujer la misma distancia puede hacer materialmente inviable
la busqueda de ayuda. El problema, por tanto, no reside Unicamente en cuantos

servicios existen, sino en donde se encuentran, qué tan accesibles son y qué
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capacidades territoriales posee el Estado para llevar la atencion hacia las

comunidades que enfrentan mayores obstaculos de movilidad.

Un tercer conjunto de barreras tiene caracter interseccional, cultural, institucional y
procedimental, y afecta de manera diferenciada a mujeres indigenas, rurales, con
discapacidad, adultas mayores, adolescentes, mujeres con escasa autonomia
econdémica y aquellas que viven en localidades alejadas de los centros urbanos. El
presente estudio subraya que la existencia formal de un servicio no garantiza por si
misma su accesibilidad para poblaciones con condiciones y necesidades distintas,
por lo que deben analizarse la pertinencia linguistica y cultural, la accesibilidad fisica
y comunicacional, la especializacion del personal, los tiempos de respuesta, la
continuidad de las canalizaciones, los mecanismos de seguimiento y la suficiencia
de recursos. En las regiones con presencia indigena y elevada dispersion territorial,
particularmente en la Huasteca, las barreras pueden involucrar diferencias
linglisticas y culturales ademas de las distancias fisicas, lo que hace necesario
contar con mecanismos de interpretacién, atencion culturalmente pertinente y
estrategias que acerquen los servicios a las comunidades. Para las mujeres con
discapacidad, la falta de accesibilidad fisica, formatos adecuados, asistencia o
mecanismos de comunicacion puede convertirse en una exclusion institucional;
para las mujeres mayores, las condiciones de dependencia econémica o de
cuidados pueden dificultar la separacion de redes familiares en las que
simultdneamente se encuentra la persona agresora; y para aquellas que enfrentan
control econdmico o documental, exigir requisitos innecesarios como condicién
previa de atencion puede transformarse en una barrera especialmente grave. De
hecho, el presente estudio advierte que imponer documentaciéon o tramites no
indispensables puede resultar problematico en situaciones de emergencia,
desplazamiento, dependencia econdémica o cuando la propia persona agresora
controla documentos personales. A estas condiciones se agregan barreras
institucionales relacionadas con retrasos injustificados, negativas de atencion,
canalizaciones ineficaces, falta de seguimiento o practicas revictimizantes, las

cuales no deberian interpretarse Unicamente como deficiencias administrativas
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cuando afectan el ejercicio de derechos reconocidos juridicamente. En términos
analiticos, el hallazgo central del presente estudio consiste en que las barreras rara
vez operan de manera aislada: una mujer puede enfrentar al mismo tiempo
dependencia econdmica, distancia territorial, desconocimiento de la ruta
institucional, responsabilidades de cuidados, una barrera linglistica y la necesidad
de trasladarse entre varias dependencias. Esta acumulacién produce lo que puede
conceptualizarse como una carga diferencial de acceso, mediante la cual
determinadas mujeres necesitan invertir mucho mas tiempo, recursos, energia
emocional y capacidades administrativas para ejercer exactamente el mismo
derecho. De ahi que la respuesta estatal requiera pasar de una concepcién formal
de igualdad —ofrecer el mismo servicio a todas— hacia una concepcién sustantiva
de accesibilidad, orientada a remover obstaculos diferenciados y asegurar que las
mujeres puedan recibir atencién, proteccion y justicia con independencia de su
territorio, situacién econdmica, edad, discapacidad, pertenencia cultural o decisién
respecto de iniciar una denuncia penal. Bajo esta logica, la reduccion de barreras
exige simultaneamente mejorar la informaciéon publica, fortalecer la coordinacién
interinstitucional, descentralizar servicios, simplificar procedimientos, garantizar
accesibilidad e interculturalidad y asegurar que las instituciones acompafen
activamente las trayectorias de atencion, en lugar de exigir a las propias mujeres

gue coordinen por si mismas la respuesta del Estado.

¢En qué medida la sistematizacion de la informacion institucional puede

mejorar el acceso efectivo alos servicios?

La sistematizacion de la informacion institucional puede mejorar de manera
sustantiva el acceso efectivo de las mujeres a los servicios de atencion, proteccion
y justicia en San Luis Potosi, en la medida en que permite transformar una oferta
institucional dispersa y administrativamente compleja en una estructura de
informacion organizada, comprensible y orientada a las necesidades concretas de
quienes requieren apoyo. Uno de los problemas centrales identificados por el
presente estudio no radica en la inexistencia absoluta de instituciones o servicios,

sino en la dispersion de la informacion entre leyes, reglamentos, programas,
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portales gubernamentales, directorios parciales, dependencias estatales,
autoridades municipales y organismos especializados, lo que dificulta conocer con
precision qué institucion debe intervenir, qué servicio proporciona, dénde se
encuentra, cuales son sus medios de contacto, qué requisitos solicita y como se
articula con otras instancias. En este contexto, sistematizar significa mucho mas
que reunir nombres, teléfonos y domicilios: supone ordenar la arquitectura
institucional desde la perspectiva de las necesidades de las mujeres y convertir
informacion administrativamente fragmentada en conocimiento operativo para la
toma de decisiones. El presente estudio adopta precisamente esta logica mediante
la construccion de un Directorio Institucional de Atencién que organiza informacion
sobre instituciones, servicios, ubicacién, medios de contacto, horarios, poblacién
atendida y requisitos, con el propdsito de disminuir las barreras informativas que
pueden dificultar el acceso. Su utilidad es particularmente significativa porque una
mujer en situacion de violencia no necesariamente conoce la distribucion de
competencias del Estado ni deberia estar obligada a comprenderla antes de recibir
ayuda; desde una perspectiva de derechos, corresponde a las instituciones reducir
esa complejidad y ofrecer rutas inteligibles. La sistematizacion puede contribuir, por
tanto, a disminuir el tiempo invertido en localizar servicios, evitar desplazamientos
innecesarios, reducir canalizaciones equivocadas, identificar alternativas proximas
territorialmente y facilitar que las mujeres distingan entre servicios de emergencia,
atencion psicoldgica, asesoria juridica, proteccion, procuracion de justicia, salud,
atencion a victimas y acompafiamiento social. También puede favorecer al personal
de primer contacto, pues una base institucional actualizada proporciona
herramientas para realizar referencias mejor informadas y evitar que la orientacion
dependa exclusivamente del conocimiento individual de cada persona servidora
publica. Desde esta perspectiva, la informacion sistematizada constituye una forma
de infraestructura publica: no sustituye la prestacion material de los servicios, pero
aumenta la posibilidad de que las capacidades existentes sean localizadas,
comprendidas y utilizadas oportunamente. Su aportacion al acceso efectivo deriva,
precisamente, de reducir la distancia existente entre disponibilidad institucional y

utilizacién real, haciendo visible una red de recursos que, cuando permanece
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dispersa, puede resultar administrativamente inaccesible aun cuando formalmente

exista.

La sistematizacion adquiere todavia mayor importancia cuando deja de concebirse
Gnicamente como un instrumento de difusién y se utiliza como mecanismo para
fortalecer la coordinacion interinstitucional, la referencia, la contrarreferencia y la
continuidad de las trayectorias de atencion. El presente estudio parte de una
concepcidn de coordinacion en la que los sectores de salud, justicia, seguridad,
proteccion social y atencién psicosocial requieren actuar mediante criterios
compartidos y rutas claras, precisamente para evitar discontinuidades, duplicidades
y revictimizacion. En este sentido, una base sistematizada puede funcionar como
lenguaje comun entre instituciones: permite identificar competencias, delimitar
responsabilidades, conocer capacidades territoriales y establecer con mayor
precision hacia dénde debe dirigirse un caso segun las necesidades detectadas.
Esta funcion es especialmente relevante porque una situacién de violencia puede
requerir intervenciones simultaneas y no secuenciales; por ejemplo, una mujer
puede necesitar proteccién inmediata y, al mismo tiempo, atencibn médica,
acompafiamiento psicoldgico, orientacion juridica y apoyo social. Cuando la
informacion sobre estas capacidades se encuentra fragmentada, la coordinacion
puede depender de relaciones personales, conocimientos informales o busquedas
improvisadas; cuando se encuentra sistematizada y actualizada, es posible
construir rutas institucionales mas previsibles y reducir la discrecionalidad en las
canalizaciones. Sin embargo, el presente estudio permite realizar una precision
fundamental: un directorio, por completo que sea, no equivale por si mismo a un
sistema de gestion de casos. La sistematizacion alcanza su mayor potencial cuando
la informacién esta vinculada con procedimientos institucionales de referencia y
contrarreferencia que permitan conocer si una mujer efectivamente llegd a la
institucion receptora, si recibié el servicio solicitado, si requiere una nueva
intervencidon y qué instancia conserva la responsabilidad de seguimiento. De ahi
gue una evolucion estratégica del producto desarrollado consistiria en pasar de un

directorio estético hacia una plataforma institucional dindmica e interoperable, capaz
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de incorporar actualizacién periddica de servicios, cambios de domicilio y horarios,
disponibilidad territorial, requisitos vigentes, criterios de derivacion y mecanismos
seguros de seguimiento. El propio presente estudio advierte que la informacion
institucional puede modificarse y que los directorios requieren actualizacion
periddica, por lo que la sostenibilidad del instrumento depende de establecer
responsabilidades claras de mantenimiento y verificacion. En una etapa mas
avanzada, la sistematizacion podria incluso convertirse en una herramienta de
inteligencia institucional mediante el analisis agregado y anonimizado de patrones
de canalizacion: qué servicios reciben mayor demanda, qué municipios presentan
menor cobertura, dénde existen tiempos de espera elevados, cuales son las
referencias mas frecuentes y en qué puntos se interrumpen las trayectorias. De esta
forma, la informacion dejaria de cumplir exclusivamente una funcion orientadora y
adquiriria capacidad para retroalimentar la planeacion, asignacion presupuestaria,

territorializacion de servicios y evaluacion de la politica publica.

No obstante, la medida en que la sistematizacién puede mejorar el acceso efectivo
depende de que se reconozcan claramente sus alcances y limites. El presente
estudio no permite sostener que la organizacion de informacion, por si sola, resuelva
barreras estructurales como insuficiencia presupuestaria, concentracion territorial
de servicios, falta de personal especializado, costos de transporte, dependencia
econOmica, responsabilidades de cuidados, barreras linglisticas, discapacidad,
retrasos procesales o practicas institucionales revictimizantes; la sistematizacion
actia fundamentalmente sobre las barreras de informacién, orientacion vy
articulacion, aunque sus efectos indirectos pueden extenderse a otros componentes
de la gestion publica. Esta precision es fundamental porque evita atribuir a un
directorio una capacidad transformadora que corresponde al conjunto del Estado.
Su verdadero valor consiste en funcionar como una pieza dentro de una estrategia
mas amplia de accesibilidad institucional. Para maximizar ese potencial, la
informacion deberia mantenerse actualizada, verificarse periddicamente con las
instituciones responsables y presentarse en formatos diversos y accesibles,

considerando que la difusién exclusivamente digital puede excluir a mujeres con
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baja conectividad, alfabetizacion digital limitada, discapacidad o residencia en
comunidades donde el acceso a internet es irregular. El presente estudio identifica
precisamente que la heterogeneidad territorial de San Luis Potosi y la dispersion de
localidades producen condiciones diferenciadas de acceso, por lo que una
estrategia integral requeriria combinar plataformas digitales con materiales
impresos, lineas telefonicas, mdédulos de orientacion, unidades itinerantes, difusion
comunitaria y mecanismos cultural y linguisticamente pertinentes. Desde una
perspectiva de evaluaciéon, ademas, seria pertinente medir empiricamente el efecto
de la sistematizaciébn mediante indicadores como disminucion del numero de
canalizaciones incorrectas, reduccién del tiempo transcurrido entre la primera
solicitud y la atencidén especializada, incremento en la proporcién de referencias
efectivamente concluidas, reduccion de visitas innecesarias, conocimiento de los
servicios disponibles y satisfaccion de las usuarias respecto de la claridad de la
orientacion recibida. Con ello podria determinarse si la informacion organizada esta
produciendo realmente mejoras en el acceso y no Unicamente un producto
documental adicional. En términos mas amplios, el aporte estratégico de la
sistematizacion consiste en modificar la distribucion de la carga administrativa: en
un sistema fragmentado, es la mujer quien debe descubrir cémo funciona el Estado;
en un sistema organizado desde una perspectiva de derechos, es el Estado quien
debe hacer inteligible su estructura, coordinar sus componentes y acompanar la
trayectoria de atencion. Por ello, la sistematizacion puede mejorar
significativamente el acceso efectivo cuando se concibe no como un fin en si mismo,
sino como infraestructura permanente de gobernanza, coordinaciéon y garantia de
derechos, articulada con mecanismos de actualizacion, accesibilidad,
territorializacion, seguimiento y evaluacion que permitan convertir la informacion

institucional en una auténtica puerta de entrada hacia la proteccion integral.
Recomendaciones

En términos legislativos, se recomienda fortalecer la armonizacion y actualizacion
permanente del marco juridico estatal para asegurar que la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi, su
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Reglamento y las disposiciones sectoriales vinculadas mantengan plena
congruencia entre si y con las reformas més recientes del orden nacional. El
presente estudio identifica particularmente la necesidad de revisar la
correspondencia entre la legislacion vigente y los instrumentos reglamentarios y
operativos expedidos con anterioridad, con el propésito de eliminar vacios,
contradicciones o disposiciones desactualizadas que puedan dificultar la actuacién
institucional. Esta revision deberia incorporar con mayor precision obligaciones
verificables en materia de referencia y contrarreferencia, seguimiento de casos,
accesibilidad territorial, atencion intercultural, ajustes razonables para mujeres con
discapacidad y responsabilidades concretas ante incumplimientos que produzcan
dilaciones, revictimizacidon o violencia institucional. Asimismo, seria pertinente
reforzar juridicamente los mecanismos de evaluacion peridédica del SEPASEVM, del
PEPASEVM y de las medidas asociadas con la Alerta de Violencia de Género,
vinculando las obligaciones legales con indicadores de resultados y no Unicamente
con el cumplimiento de actividades administrativas, de manera que el marco
normativo no sélo determine qué deben hacer las instituciones, sino también como
debe verificarse que dichas obligaciones produzcan una proteccion efectiva de los
derechos de las mujeres.

En términos de politica publica, se recomienda transitar de una logica
predominantemente centrada en la oferta institucional hacia un modelo de gestién
orientado a las trayectorias reales de atencion de las mujeres, colocando como
criterio de evaluacion la capacidad del sistema para responder de manera oportuna,
continua, accesible y territorialmente pertinente. El presente estudio muestra que
San Luis Potosi dispone de una arquitectura amplia de servicios, programas e
instituciones, pero también evidencia que la concentracion territorial, la dispersion
rural, los costos de traslado, la dependencia econémica y las responsabilidades de
cuidados pueden convertir la existencia formal de servicios en una cobertura
materialmente insuficiente. En consecuencia, resulta conveniente ampliar la
descentralizacion de la atencion mediante unidades regionales, servicios moviles,

mecanismos seguros de atencion remota y fortalecimiento de las capacidades
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municipales, acompafiando estas medidas con presupuestos diferenciados
conforme a las caracteristicas territoriales y sociales de cada region. La politica
publica deberia incorporar, ademas, indicadores vinculados con tiempos de
respuesta, continuidad de atencion, cumplimiento de medidas de proteccion,
reduccion de canalizaciones fallidas, reincidencia de violencia, satisfaccion de las
usuarias y recuperacion de autonomia, superando una evaluaciébn basada

exclusivamente en numero de atenciones, capacitaciones o expedientes iniciados.

Desde la perspectiva de género, se recomienda profundizar la incorporacion de
un enfoque interseccional y de igualdad sustantiva en todas las etapas de disefio,
implementacion y evaluacion de la politica estatal, reconociendo que las mujeres
enfrentan barreras y riesgos diferenciados segun su edad, condicién econémica,
territorio, pertenencia indigena, discapacidad, situacién conyugal,
responsabilidades de cuidado y grado de autonomia material. El presente estudio
demuestra que la violencia atraviesa distintos grupos sociales y no puede explicarse
Gnicamente por pobreza, baja escolaridad o residencia rural; sin embargo, dichas
condiciones si pueden modificar de manera importante las posibilidades de
denunciar, desplazarse, acceder a informacion, sostener un proceso institucional o
abandonar una relacion violenta. Por ello, se recomienda que los servicios
incorporen atencion cultural y linguisticamente pertinente, accesibilidad fisica y
comunicacional, ajustes razonables, formatos comprensibles y mecanismos
especificos para mujeres indigenas, rurales, con discapacidad y adultas mayores,
al tiempo que se vincule la politica contra las violencias con estrategias de
autonomia econdmica, vivienda, cuidados, empleo y protecciébn social. La
perspectiva de género debe dejar de operar inicamente como principio transversal
declarativo y convertirse en criterio concreto para definir presupuestos, protocolos,

estandares de atencion, formacion del personal y evaluacion de resultados.

En materia de coordinacién interinstitucional, se recomienda consolidar un
modelo de gestidn interoperable que permita pasar de la coexistencia de multiples
instituciones con competencias diferenciadas a una auténtica red estatal de

atencion con responsabilidades compartidas, mecanismos claros de referencia y
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contrarreferencia y seguimiento verificable de las trayectorias institucionales. El
presente estudio identifica que la fragmentacién de la informacion y la falta de
claridad en determinadas rutas pueden trasladar a las mujeres la carga de coordinar
por si mismas servicios de seguridad, salud, justicia, atencidon psicologica,
asistencia social y proteccion, lo cual incrementa el desgaste y el riesgo de
revictimizacion. Para enfrentar esta situacion, seria pertinente establecer protocolos
comunes de derivacion, criterios homogéneos de valoracion del riesgo, mecanismos
seguros de intercambio de informacion, responsables institucionales de seguimiento
y sistemas que permitan confirmar que cada canalizacion fue efectivamente
atendida. Asimismo, el Directorio Institucional desarrollado en el presente estudio
deberia convertirse en una herramienta dinamica de actualizacibn permanente,
vinculada con una plataforma de consulta para instituciones y ciudadania, de modo
que funcione no s6lo como repositorio de contactos, sino como infraestructura para
ordenar competencias, fortalecer la coordinacién y detectar vacios territoriales,
duplicidades, cuellos de botella y necesidades emergentes dentro de la politica

estatal de atencion a la violencia contra las mujeres.

IX. TAREAS PENDIENTES Y LINEAS PARA
FUTURAS INVESTIGACIONES

Una primera tarea pendiente consiste en avanzar desde el diagnostico documental
de la arquitectura institucional hacia una evaluacion empirica de las trayectorias
reales que siguen las mujeres cuando solicitan atencion, proteccion o acceso a la
justicia en San Luis Potosi. El presente estudio permite reconstruir instituciones,
competencias, servicios, mecanismos de coordinacion y rutas formales, pero una
futura investigacion deberia observar como funcionan estos dispositivos cuando son
utilizados en situaciones concretas, identificando el recorrido que comienza en el
primer contacto y contindia, segun las necesidades de cada mujer, por servicios de
seguridad, salud, atencion psicolégica, asesoria juridica, procuraciéon de justicia,
proteccion social y reparacion. Esta linea podria desarrollarse mediante estudios

longitudinales de trayectorias institucionales que reconstruyan, bajo estrictos
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estandares éticos y de confidencialidad, los tiempos transcurridos entre cada
intervencién, numero de dependencias visitadas, canalizaciones realizadas,
canalizaciones efectivamente recibidas, repeticion de declaraciones, interrupciones
del proceso, medidas de proteccion solicitadas y ejecutadas, asi como resultados
alcanzados. Una innovacion metodoldgica particularmente relevante seria construir
un indicador de friccibn institucional que permita cuantificar las cargas
administrativas que enfrenta una mujer durante su recorrido: traslados, tramites,
esperas, requisitos, reiteraciones narrativas, costos econdmicos, numero de
contactos institucionales y derivaciones fallidas. Complementariamente, podria
desarrollarse un indice de continuidad de la atencion que determine en qué
proporcion las referencias realizadas por una institucion producen efectivamente la
prestacion del servicio requerido. Esta perspectiva permitiia modificar
significativamente la unidad tradicional de analisis: en lugar de evaluar aisladamente
cuantas atenciones proporciona cada dependencia, se estudiaria la trayectoria
completa de la mujer dentro del sistema. Con ello seria posible identificar los puntos
especificos donde las rutas funcionan adecuadamente y aquellos donde se
producen abandono, demora o revictimizacion, generando evidencia directamente
utilizable para redisefar protocolos, establecer responsabilidades de seguimiento y

construir estandares estatales de continuidad asistencial.

Una segunda linea futura debe concentrarse en construir una cartografia territorial
dinamica de accesibilidad a los servicios para mujeres en situacion de violencia,
superando los diagnésticos basados exclusivamente en la ubicacion administrativa
de las instituciones. El presente estudio identifica la importancia de la
heterogeneidad territorial de San Luis Potosi, particularmente por la coexistencia de
zonas metropolitanas, municipios intermedios, localidades rurales dispersas y
regiones con presencia significativa de poblacion indigena, condiciones que pueden
generar capacidades profundamente desiguales para acceder a servicios
especializados. Una investigacion posterior podria integrar sistemas de informacion
geografica con datos sobre ubicacion de Centros de Justicia para las Mujeres,

Centros LIBRE, fiscalias, hospitales, unidades de salud, instancias municipales,
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servicios de atencién a victimas, refugios y organizaciones sociales, incorporando
ademas tiempos reales de traslado, disponibilidad de transporte publico,
conectividad carretera, horarios de atencién, cobertura telefénica y digital, presencia
de intérpretes y disponibilidad de personal especializado. El resultado podria ser un
indice municipal o incluso microrregional de accesibilidad efectiva, capaz de
identificar “desiertos institucionales de atencion”, entendidos como territorios en los
gue los servicios existen formalmente dentro de la estructura estatal, pero resultan
materialmente dificiles de alcanzar. Una aportacion innovadora consistiria en
modelar escenarios de accesibilidad diferenciados para mujeres sin automévil, con
recursos econdémicos limitados, con responsabilidades de cuidados, con
discapacidad o residentes en comunidades indigenas, demostrando que la misma
infraestructura produce niveles diferentes de acceso segun las condiciones sociales
de las usuarias. Esta cartografia permitiria orientar decisiones presupuestarias y
territoriales con mucha mayor precisién, determinando donde resultaria mas
eficiente instalar servicios permanentes, ampliar Centros LIBRE, implementar
unidades moviles, establecer jornadas itinerantes o desarrollar mecanismos
seguros de atencidén remota. La territorializacién dejaria asi de concebirse como
distribucién administrativa de oficinas y pasaria a evaluarse mediante la distancia
material existente entre una mujer y la capacidad estatal necesaria para proteger

sus derechos.

Una tercera tarea estratégica consiste en desarrollar un sistema estatal
interoperable de informacién sobre violencia contra las mujeres que permita
vincular, sin vulnerar la confidencialidad ni la proteccion de datos personales, la
informacion generada por las distintas instituciones que intervienen en las rutas de
atencion. El presente estudio muestra que la sistematizacion de informacion puede
reducir barreras de orientacion y facilitar la identificacién de servicios; sin embargo,
una linea futura de investigacion deberia examinar las condiciones juridicas,
tecnoldgicas, organizacionales y éticas necesarias para evolucionar desde
directorios institucionales hacia una infraestructura de inteligencia publica capaz de

producir conocimiento sobre el funcionamiento integral del sistema. Esta

283



7\ )
PAN PARTIDO ACCION NACIONAL
—

investigacion tendria que analizar qué variables registran Semujeres, los Centros
de Justicia para las Mujeres, los Centros LIBRE, la Fiscalia General del Estado, las
instituciones de seguridad publica, los servicios de salud, la Comision Ejecutiva
Estatal de Atencion a Victimas y las instancias municipales; cuales de esas
variables son comparables; qué duplicidades existen; dénde aparecen vacios de
informacion; y qué mecanismos permitirian generar identificadores anonimizados
para estudiar trayectorias sin exponer informacion sensible. A partir de ello podria
disefiarse un observatorio estatal de trayectorias institucionales que no se limite a
contabilizar casos o0 servicios, sino que identifique tiempos de respuesta,
recurrencia, canalizaciones, interrupciones, cumplimiento de medidas de proteccién
y patrones territoriales de demanda. Una vertiente especialmente innovadora seria
utilizar analitica predictiva exclusivamente para planeacion agregada —nunca para
automatizar decisiones individuales sobre victimas— con el propésito de anticipar
saturacion de servicios, identificar municipios con crecimiento de determinadas
demandas y orientar recursos preventivos. Esta linea debera incorporar desde su
disefio principios estrictos de gobernanza de datos, minimizacion de informacion,
consentimiento cuando corresponda, seguridad informéatica, auditoria de algoritmos
y prohibicién de usos discriminatorios, evitando que una innovacién concebida para
mejorar la atencidn produzca nuevas formas de vigilancia o exposicion de las
mujeres. La transformacion digital de la politica publica deberia entenderse, por
tanto, como una oportunidad para fortalecer la coordinacion y la capacidad de
aprendizaje institucional, pero siempre subordinada a la proteccion de derechos.

Una cuarta linea de investigacién debe profundizar en la evaluacion interseccional
de las barreras de acceso, otorgando centralidad a grupos de mujeres cuyas
experiencias pueden quedar parcialmente invisibilizadas cuando los diagnésticos
utilizan anicamente promedios estatales. El presente estudio permite advertir la
relevancia de las condiciones territoriales, econémicas, culturales y sociales en la
posibilidad de utilizar los servicios, pero futuras investigaciones deberian desarrollar
estudios especificos sobre mujeres indigenas de las distintas regiones del estado,

mujeres hablantes de lenguas originarias, mujeres con discapacidad, adultas
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mayores, adolescentes, mujeres rurales, mujeres con responsabilidades intensivas
de cuidados y aquellas que presentan dependencia econdmica respecto de la
persona agresora. El objetivo no deberia limitarse a determinar si estos grupos
utilizan menos determinados servicios, sino comprender los mecanismos concretos
que producen desigualdad: desconocimiento de derechos, ausencia de informacion
en la lengua correspondiente, inaccesibilidad fisica o comunicacional, costos de
traslado, dependencia econdmica, temor a consecuencias comunitarias, falta de
redes de apoyo, dificultades para obtener documentacién o experiencias previas de
discriminacion institucional. Una innovacion particularmente atil seria aplicar
metodologias participativas de “disefio de servicios con las usuarias”, mediante las
cuales mujeres pertenecientes a distintas comunidades puedan evaluar rutas
institucionales, materiales informativos, requisitos, instalaciones y protocolos, e
intervenir en el redisefio de aquellos componentes que resulten inaccesibles.
También seria pertinente desarrollar auditorias de accesibilidad interseccional
mediante ejercicios de usuaria simulada realizados con salvaguardas éticas,
evaluando calidad de orientacion, tiempos, disponibilidad de intérpretes,
accesibilidad para discapacidad y consistencia de la informacién proporcionada en
diferentes instituciones. Esta agenda permitiria avanzar desde una perspectiva de
género general hacia una perspectiva de igualdad sustantiva empiricamente
verificable, capaz de determinar no sélo si existe un servicio, sino para qué mujeres
funciona, bajo qué condiciones, quiénes encuentran mayores obstaculos y qué
ajustes institucionales son necesarios para garantizar un acceso equivalente en

contextos profundamente desiguales.

Finalmente, una quinta tarea pendiente consiste en desarrollar una agenda
longitudinal de evaluacion de resultados que permita determinar si las
transformaciones institucionales recientes y futuras modifican efectivamente las
condiciones de atencidén, proteccion, justicia y autonomia de las mujeres en San
Luis Potosi. El presente estudio documenta una arquitectura institucional en
proceso de fortalecimiento, incluida la transformacién del mecanismo estatal

especializado, la operacion de instrumentos programaticos, la ampliacién territorial
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de servicios y la continuidad de mecanismos extraordinarios de intervencion;
precisamente por ello, investigaciones posteriores deberian establecer lineas de
base que permitan comparar sistematicamente el desempefio del sistema a través
del tiempo. Esta agenda tendria que superar la medicion tradicional de productos
administrativos —numero de capacitaciones, reuniones, convenios, atenciones o
materiales difundidos— e incorporar indicadores de resultados como reduccion del
tiempo entre solicitud y atencion, proporcion de medidas de proteccidn ejecutadas
oportunamente, continuidad de las canalizaciones, disminucién de la repeticion
innecesaria de relatos, satisfaccion de las usuarias, recuperacion de autonomia
econOémica, permanencia segura fuera de situaciones violentas y acceso efectivo a
mecanismos de reparacion. Asimismo, resultaria innovador construir un indice
estatal de respuesta institucional frente a las violencias contra las mujeres que
integre dimensiones de disponibilidad, accesibilidad, oportunidad, coordinacion,
continuidad, pertinencia cultural, trato digno y capacidad resolutiva, con resultados
desagregados territorialmente. Dicho indice podria acompafiarse de evaluaciones
periodicas realizadas con participacion de academia, organizaciones de la sociedad
civil, instituciones publicas y, fundamentalmente, mujeres usuarias de los servicios,
evitando que el Estado sea simultaneamente el Unico ejecutor y evaluador de su
propia actuacion. En una perspectiva de largo alcance, esta linea permitiria estudiar
si el fortalecimiento institucional produce modificaciones sostenibles y si las medidas
asociadas con la Alerta de Violencia de Género generan capacidades permanentes
aun después de eventuales modificaciones de su estatus. El desafio cientifico y
gubernamental consiste, en dltima instancia, en construir un sistema capaz de
aprender de su propia operacion: detectar fallas, comparar territorios, identificar
intervenciones eficaces, redistribuir recursos y corregir decisiones mediante
evidencia. De esta forma, las futuras investigaciones no solo ampliarian el
conocimiento académico sobre las violencias contra las mujeres en San Luis Potosi,
sino que podrian convertirse en un componente permanente de innovacion,

evaluacion y rendicion de cuentas de la politica publica estatal.
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