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l.- Introduccion.

Las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC'S) desempefian un papel
muy importante en el desarrollo de las sociedades generando enormes progresos,
pero también enormes retos en los sectores productivos, tales como la industria, la
salud, el gobierno y por supuesto la educacion® (ANUIES, 2019). De igual manera las
TIC’S pueden producir enormes beneficios para la superacion de las desigualdades

existentes entre hombres y mujeres o por el contrario incrementarlas.

El impacto que han tenido las TIC'S en la educacién han generado condiciones para
el desarrollo de propuestas educativas que rebasan el simple hecho de dotar a las
instituciones escolares de equipamiento y de especialistas en el manejo de las
aplicaciones que ofrece el mercado, sino también de enriquecer las experiencias de
aprendizaje que un profesor puede ofrecerles a sus alumnos, sean éstos del nivel

basico, medio o superior? (Fueyo, 2015).

Cabe sefialar que, las innovaciones tecnoldgicas amplian y diversifican las
posibilidades educativas, sin embargo, no se puede decir que de manera automatica
la educacién y en particular la educacion a distancia cambie en lo esencial con la
llegada de cada nueva tecnologia, pues la aparicion de lo nuevo no implica la
desaparicion de lo viejo; y si bien las nuevas tecnologias propician nuevos ambientes

educativos, no necesariamente los determinan (Moreno, 2015).

1 Se tienen dos grandes opciones educativas la convencional que seria el formato escolarizado y las no convencionales donde se encuentran
las siguientes: abierta, no escolarizada, no presencial, a distancia, en linea o virtual; a ello se suman las denominaciones que se refieren a los
modelos hibridos como semiescolarizada, semipresencial y multimodal, ademés del uso de anglicismos como online, e-learning, b-learning y
m-learning.

2 1a Ley General de Educacidn establece tres tipos de educacion: basica, media superior y superior. La educacion de tipo basico se conforma
por cuatro niveles: inicial, preescolar, primaria y secundaria. De acuerdo a la reforma al articulo 3o de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en 2019, nivel inicial también es obligatorio. El tipo medio superior comprende el nivel bachillerato general, bachillerato
tecnoldgico, profesional técnico bachiller y la educacion profesional técnica. La educacion de tipo superior se conforma por los niveles: técnico
superior universitario (también conocido como profesional asociado), licenciatura y posgrado. Ademas de los tres tipos educativos descritos,
el Sistema Educativo Nacional (SEN) comprende otros servicios, como la educacion inicial, la educacién especial, la educacion para adultos
y capacitacion para el trabajo.
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Por otro lado, la digitalizacion de la educacion no es un tema nuevo, ya que desde
hace tiempo las instituciones han incorporado tecnologia y procesos innovadores para
complementar el método de ensefianza, sin embargo, a medida que avanzan, se ha
explorado la posibilidad que se vaya actualizando también para las academias y asi
contribuir en el desarrollo de nuevo talento mas preparado para las actuales
exigencias del mundo laboral, ademas de extender el aprendizaje a espacios fuera de

las aulas de clases.

Asimismo, no se puede dejar de sefialar lo acontecido en el 2020 en nuestro pais por
la emergencia sanitaria generada por el virus Covid-19 donde se ha visto cémo se han
venido agudizando problemas en salud, en la economia y en la continuidad y calidad

en los sistemas educativos.

Como se ha observado, la emergencia sanitaria ha traido como consecuencia el cierre
generalizado de escuelas y al uso de soluciones de telecomunicaciones y
radiodifusién para continuar con los esfuerzos educativos. Lo anterior, como parte de
las medidas de distanciamiento social para mantener la salud y bienestar de la
comunidad educativa: estudiantes, padres de familia, tutores, docentes y demas

personal de las instituciones educativas.

Derivado de esta situacion los docentes comenzaron a utilizar estrategias
pedagdgicas en las que el salon de clases virtual, las teleconferencias, se convirtieron

en foros en los que los alumnos discutian o presentaban sus experiencias.

Sin embargo, la educacion a distancia contempla habilidades y herramientas
tecnoldgicas que ponen en desventaja a quienes forman parte de los hogares mas
pobres, lo cual profundiza la brecha educativa. También presenta dificultades para dar
seguimiento y conocer su efectividad, lo cual incrementa la brecha educativa entre

instituciones publicas y privadas y entre &mbitos rurales y urbanos (CONEVAL, 2020).

4



. PARTIDO ACCION NACIONAL

Ademas, la educacién a distancia requiere del apoyo de los padres a los hijos sobre
todo a nivel basico, el cual esta supeditado a la ocupacion, disponibilidad de tiempo y
Su propia escolaridad, entre otros factores. En este sentido, los padres de familia han
tenido que sortear no solo la incertidumbre de sostener la economia del hogar, sino
de resolver interrogantes de como trabajar con los hijos (Cepeda, 2020) o como lo
comenta la ONU “los progenitores, especialmente las mujeres se han visto obligadas

a asumir pesadas cargas de cuidados en los hogares”.

En términos generales, con el desarrollo de las TIC'S la informacion pasa a ser una
fuente incalculable de poder, transformando o perpetuando la manera en que los
individuos se relacionan y participan en la sociedad, es asi como el acceso y uso de
las nuevas tecnologias serd la que determine la posicion de los individuos en la
sociedad (Arenas, 2011).

La discriminacion que sufren algunos colectivos se veria ampliada por las dificultades
de acceso y dominio de las nuevas tecnologias, en pocas palabras, “los beneficios de
los avances tecnolégicos no se aprovecharian de forma igualitaria, dentro de estos
grupos vulnerables estan las mujeres” (Berrio Zapata, Marin Arraiza, Ferreira da Silva,
y Das Chagas Soares, 2017), por lo que se estaria frente a una modalidad de
discriminacion denominada “Brecha digital de Genero™ en el que las mujeres a través
de su condicién histérica* se ve menos favorecida de los avances tecnoldgico que su

par masculino.

La omisién de la mujer en la historia de la informatica y las nuevas tecnologias
perpetlda prejuicios como la idea de que el desinterés femenino hacia el campo de la
informatica es natural (Light, 1999). por ejemplo: Rousseau afirmaba que la mision
gue la naturaleza encomendo a la mujer era la procreacion, y desde esa posicion las

mujeres deberian rendir cuentas a los hombres (Moreira, 2010).

8 Termino que surge con base a las diferencias de acceso, uso y dominio de tecnologias de la informacion y la comunicacion entre hombres 'y
mujeres.

4La carga de aprendizaje y expectativas diferenciadas y jerarquizadas que asumen las mujeres y los hombres por el hecho de nacer de uno u
otro sexo.
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Lo anteriormente sefialado ha generado una subrepresentacion de la mujer en los
sectores de educacion y empleos relacionados con las TIC’S, lo que hizo raros los
casos de referentes femeninos dentro del sector, o de lideres femeninas en las altas
jerarquias de la industria (Gil Juarez, Vitores Gonzalez, y Feliu i Samuel-Lajeunesse,
2010).

Por tanto, la incorporacion de las nuevas tecnologias puede usarse para mitigar o
transformar relaciones de poder desiguales. Las TIC'S pueden ser herramientas
poderosas para la accion y el cambio social, contribuyendo en la construccién de una
sociedad con mayor equidad en cuanto al acceso a la informacién, a una educacion
de calidad y del mismo modo eliminar estereotipos construidos injustamente sobre las

mujeres y la tecnologia.
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Il.- Problematica abordada.

La educacion digital no debe basarse sélo en la automatizacion tecnoldgica de los
procesos escolares y educativos realizados con herramientas y dispositivos digitales,
ni tampoco exclusivamente en una vasta experiencia de formacion y aprendizaje
digital de los maestros, estudiantes y sus familias sino de la transformacién de la
propia forma en cdmo se ensefla y de reconocer las nuevas necesidades de
aprendizaje del estudiante, al mismo tiempo estas nuevas practicas deben orientarse
a contenidos que eliminen estereotipos de género, que consecuentemente logren una
mayor acceso y representacion de las mujeres en el disefio, produccion y gestiéon de

la ciencia y tecnologia.
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[1l.- Justificacion.

La educacion en linea representa una oportunidad para desarrollar las tareas
educativas de forma innovadora y motivadora, abre nuevas posibilidades y, a la vez,
nuevas vulnerabilidades® de las que se debe estar conscientes y alertas para
responder de manera adecuada. El acceso a internet esta cada dia mas presente en
la vida de las personas y, en ese sentido, el uso seguro de las telecomunicaciones en
apoyo a la educacion cobra especial importancia como un quehacer que es relevante

para toda la comunidad educativa que utiliza estos servicios.

Por lo tanto, la educacion en linea es una alternativa frente a la educacion presencial,
reconociendo la trayectoria de mucho tiempo de la formacion en el aula de clases y
gue no se sugiere su sustitucion. Asimismo, es importante considerar que la educacion
en linea es un medio efectivo para maximizar procesos claves dentro de la educacion,
especificamente la enseflanza y aprendizaje a partir de buenas practicas y la

formacion basada en competencias.

La convergencia de las tecnologias digitales educativas y la fusién servicios,
actividades, recursos y contenidos en linea o bajo demanda y los movimientos

digitales de hazlo ti mismo estan transformando el sector educativo.

De ahi que las dUltimas innovaciones educativas se relacionen con las
transformaciones digitales® en la que, mediante el uso de las mismas, se combinan
distintas modalidades escolares y convergen los espacios tradicionales fisicos con los

virtuales, desde los llamados aprendizajes combinados’ y de aula invertida®.

5 No se puede olvidar que los avances tecnoldgicos son meras herramientas, meros instrumentos y que son susceptibles de un doble uso,
tendran los efectos positivos 0 negativos que se les quiera dar (Arenas,2011).

® Como la educacion inmersiva mediante la realidad virtual, aumentada y mixta o bien, la educacion disruptiva o hibrida.

" Blended learning (B-Learning) o Aprendizaje Combinado es un programa de educacion (formal o informal) que combina los medios digitales
en linea con los métodos tradicionales del aula. Requiere la presencia fisica tanto del maestro como del estudiante, asi como del uso de
herramientas tecnoldgicas a distancia. Mientras que los estudiantes todavia asisten a las escuelas fisicas con un maestro presente, las practicas
presenciales cara a cara se combinan con las actividades llevadas a cabo en linea.

8 Flipped Classroom es un modelo pedagdgico también conocido como aula invertida. Este método de ensefianza ha cobrado importancia en
los dltimos afios ante la necesidad de cambiar el sistema tradicional de aprendizaje para adaptarlo a las necesidades actuales y, sobre todo, a
los nifios del siglo XXI. Con el Flipped Classroom se aprende haciendo y no memorizando. Propone que los alumnos estudien y preparen las
lecciones fuera de clase, accediendo en casa a los contenidos de las asignaturas para que, posteriormente, sea en el aula donde hagan los
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De esta manera, el aprendizaje digital global es un concepto que permite a los
docentes y estudiantes aprovechar el poder de estas tecnologias digitales para
desarrollar relaciones con docentes y alumnos a nivel internacional al tiempo que
abordan cuestiones complejas e importantes. La transformacion digital en la
administracion educativa, el big data® y la inteligencia artificial’® pueden aportar mucho

valor al aprendizaje de los estudiantes y a los procesos de ensefianza de los docentes.

En las ultimas décadas se han observado las transformaciones que ha tenido la
sociedad con la incorporacion de las TIC'S a la vida cotidiana, la politica, la economia,
la cultura, el ocio, los ambitos laborales, los negocios y, en general, todos los espacios

del quehacer humano.

En México, las experiencias sobre incorporacion del uso de las TIC'S en los procesos
de ensefianza y de aprendizaje en el Sistema Educativo Nacional (SEN) surgen de

proyectos consolidados en la tecnologia y el desarrollo computacional.

En 1968 se presenté el primer modelo educativo de la Telesecundarial® como una
forma de aprovechamiento de la radio y la television analdgica en sefial abierta para
fines educativos e inspirada principalmente en el modelo de tele-ensefianza en

Europa.

deberes, interactlien y realicen actividades mas participativas (analizar ideas, debates, trabajos en grupo, entre otros). Todo ello apoyandose de
forma acentuada en las nuevas tecnologias y con un profesor que actiia de guia.

9 Esta formado por conjuntos de datos de mayor tamafio y mas complejos, especialmente procedentes de nuevas fuentes de datos. Estos
conjuntos de datos son tan voluminosos que el software de procesamiento de datos convencional sencillamente no puede administrarlos. Sin
embargo, estos volimenes masivos de datos pueden utilizarse para abordar problemas empresariales que antes no hubiera sido posible
solucionar.

10| a inteligencia artificial (1A) hace posible que las maquinas aprendan de la experiencia, se ajusten a nuevas aportaciones y realicen tareas
como seres humanos. La mayoria de los ejemplos de inteligencia artificial sobre los que oye hablar hoy dia — desde computadoras que juegan
ajedrez hasta automoviles de conduccién auténoma — recurren mayormente al aprendizaje profundo y al procesamiento del lenguaje natural.
Empleando estas tecnologias, las computadoras pueden ser entrenadas para realizar tareas especificas procesando grandes cantidades de datos
y reconociendo patrones en los datos.

1 para el ciclo escolar 2018-2019, la matricula de telesecundaria contd con 1,379,920 alumnos, 72,184 docentes y 18,741 planteles educativos,
lo que equivale al 21.3 % de la matricula global en secundaria.
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El proyecto COEEBA-SEP (Introduccién a la Computacion Electronica en la
Educacién Basica)'? se derivd del Programa Nacional de Educacion, Cultura,
Recreacion y Deporte 1984-1988, el cual, frente a los requerimientos de la sociedad,
tuvo como objetivo central introduccion de la computacién electrénica como un apoyo

didactico a las necesidades del nifio y del adolescente (SEP, 2020).

Para 1995 surgi6 la Red Satelital de Television Educativa (Red Edusat), Unica en su
género, con un potencial extraordinario en términos de oferta y cobertura para atender
la demanda educativa, particularmente en poblaciones dispersas, mediante el uso de

la television.

Red Escolar formo parte del Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, el cual dio
prioridad a los medios electrénicos como apoyo a la educacién's. Otro proyecto
considerado en el Programa Nacional de Educacién (1994-2000), que formé parte de
la Red Escolar, fue la Videoteca Nacional Educativa, que considerd la sistematizacion

de recursos audiovisuales; sin embargo, no logré consolidarse (SEP,2020).

El programa Enciclomedia'* centré sus acciones con el objetivo de contribuir a la
mejora de la calidad de la educacion en las escuelas publicas de educacion primaria
del pais para impactar en procesos de ensefianza y de aprendizaje, mediante la
experimentacién y la interaccion de los contenidos educativos digitales. Al final,

Enciclomedia constaté aliin mas la brecha digital®®.

12 Aunque beneficié a gran niimero de secundarias, no fue implementado en la totalidad de lo proyectado, debido a dificultades administrativas
y al cambio de planes y programas de estudio; esto Gltimo impacté considerablemente, ya que, de considerar un modelo de aprendizaje
conductista, se pasé a un modelo de didactica critica (SEP,2020).

13 El Programa Nacional de Educacion 2001-2006 determind como metas en Red Escolar establecer 80,000 planteles equipados y con conexion
a internet, desarrollar con las entidades federativas 100 centros de tecnologia educativa, albergar en el portal 40,000 articulos educativos y
capacitar a 500,000 docentes en el uso de las TIC'S.

14 El programa no consider6 elementos de inclusion, con los cuales todos los estudiantes pudieran acceder a los contenidos; priorizo la
apariencia sobre la calidad del contenido y no proveyd nuevas formas de interaccion o de aprendizaje con los recursos tecnolégicos; la
capacitacion hacia los docentes fue insuficiente, lo que, en muchos casos, generé que el equipamiento no se utilizara; las escuelas carecian de
lo minimo necesario para echarlo a andar, como piso firme, techo y electricidad; no se contd con las medidas necesarias para monitorear el uso
de los equipos y evaluar su impacto en el aprendizaje (SEP,2020).

15 La expresion brecha digital tiene su origen en la expresion americana Digital Divide que surgié a finales de los afios 90, en Estados
Unidos. Concretamente, este concepto alude a las diferencias que existen entre los individuos o los grupos sociales que tienen acceso a las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones y que estan integrados en la llamada sociedad de la informacion y aquellos que estan
excluidos de ésta ya que no tienen acceso a ésta o simplemente porque no saben utilizar las herramientas tecnoldgicas que forman parte de
ésta.
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Posteriormente, el Programa Habilidades Digitales para Todos (HDT) tuvo como
objetivo contribuir a mejorar el aprendizaje de los estudiantes de educacion basica
con base el manejo de las TIC'S en el sistema educativo mediante el acceso a las
aulas telematicas. Esta politica digital formé parte del Programa Sectorial de
Educacion 2007-2012 (PROSEDU), el cual consideré un modelo educativo con cinco
componentes: pedagdgico, gestion, acompafiamiento, operacion e infraestructural®
(SEP,2020).

En febrero de 2009, la Secretaria de Educacion Publica (SEP), en el marco del
PROSEDU 2007-2012 establecia como objetivo el impulso de la educacion abierta y
a distancia con criterios y estandares de calidad e innovacién permanentes y con
especial énfasis en la atencion de regiones y grupos que carecen de acceso a
servicios escolarizados. De esta manera surge el Programa de Educacion Superior
Abierta y a Distancia (ESAD) con el cual se empez6 a consolidar un modelo y oferta
educativa mediante la plataforma tecnoldgica sep@prender y el Sistema de Gestion
Escolar (SIGE).

El 19 de enero de 2012 y como antecedente del programa ESAD, se crea por decreto
la Universidad Abierta y a Distancia de México (UNADM), con la finalidad de prestar
servicios educativos de tipo superior, en la modalidad no escolarizada de manera
abierta y a distancia, mediante el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacioén, respaldados en redes de conocimiento, tecnoldgicas y administrativas,

cuyas caracteristicas son la flexibilidad, la calidad y la pertinencia (SEP,2020).

Mi COMPU.MX en 2013, las orientaciones de politica publica en TIC-Educacion se
centraron en el modelo 1 a 1, mediante la entrega de laptops para nifios que cursaron

5.°y 6.° afios de primaria. Estas acciones se llevaron a cabo en el marco del Programa

%6 La implementacion del programa se vio afectada por dificultades administrativas; falta de claridad en las reglas de operacion; no
contextualizacion del programa en cada una de las realidades del pais y la necesidad continua de impulsar la transformacién en las practicas
docentes para promover el desarrollo de las habilidades digitales de los estudiantes (SEP, 2020).
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Piloto de Inclusiéon y Alfabetizacion Digital (PPIAD) como parte de la Estrategia Digital

Nacionall’.

El Telebachillerato Comunitario es un servicio que aprovecha la capacidad instalada
de las escuelas telesecundarias de educacion basica. Se ubica en localidades
pequefias que no cuentan con algun servicio de educacion media superior a cinco
kilbmetros a la redonda; en casos excepcionales, se autoriza su creacion en
localidades con caracteristicas distintas, pero que no satisfacen la demanda

educativa.

El Servicio Nacional de Bachillerato en Linea Prepa en Linea-SEP surge en
septiembre de 2014 con el propdsito de ampliar las oportunidades educativas con

calidad y equidad?®.

MéxicoX es una plataforma de gestidn y distribucién de cursos abiertos masivos en
linea (Mooc)'®, desarrollada durante 2015 y enmarcada en la entonces Estrategia
Digital Nacional. Esta plataforma fue iniciativa de la Direccién General de Television
Educativa (DGTE) de la SEP y contd con la participacion de instituciones educativas

de México en su lanzamiento?°.

El Programa de Inclusion y Alfabetizacion Digital (PIAD), implementado durante el
periodo de 2013 a 2015, tuvo como objetivo dotar de dispositivos electrénicos a las
escuelas, maestros, estudiantes y familias, para fortalecer el aprendizaje en el
Sistema Educativo Nacional??.

7os estudiantes encontraron dificultades y fallas técnicas en el uso de las computadoras, ademéas de la falta de internet en las escuelas para
poder revisar los sitios desde éstas. El contenido de los dispositivos era enciclopédico, sin relacion directa con los libros de texto. La carencia
de la formacién docente fue un factor de impacto para el éxito del programa, ya que el uso de las computadoras para actividades de aprendizaje
era escaso.

BDesde sus inicios, su modelo educativo ha promovido que el estudiante sea quien construya su aprendizaje, mediante una trayectoria de 23
madulos del plan de estudios con el apoyo permanente de un facilitador y un tutor en un tiempo de dos afios cuatro meses.

¥ |Los MOOC (acronimo en inglés de Massive Open Online Course) 0 CEMA en espafiol (Curso En-linea Masivo y Abierto) son cursos en
linea dirigidos a un namero ilimitado de participantes a través de internet segtin el principio de educaci6n abierta y masiva.

2 |_a mision de MéxicoX es extender la oferta educativa de calidad en México a nivel nacional e internacional que sea complementaria a la
educacion formal, sin importar la condicion social, género o nivel de estudio, y fomentar en el alumno la investigacion en temas especificos
con la finalidad de afianzar el autoaprendizaje.

2 |_as dificultades en los centros de servicio, asi como errores administrativos que generaron blogueos constantes en las tabletas, impactaron
negativamente en el éxito del programa, aunado a que evaluaciones internacionales acerca del bajo impacto de los programas de entrega de
dispositivos electronicos a estudiantes sefialan que los beneficios potenciales de este modelo se diluyen una vez que el beneficiario egresa de
la primaria y se lleva el equipo.
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El Programa de Inclusion Digital 2016-2017 (PID) se constituye mediante seis
componentes: 1) desarrollo profesional docente, 2) recursos educativos digitales, 3)

iniciativas estratégicas, 4) equipamiento, 5) conectividad y 6) monitoreo y evaluacion.

Es asi como surge el proyecto piloto de equipamiento Aula @prende 2.0%2, concebido
originalmente con un alcance de mil escuelas; sin embargo, debido a una rescision de
contrato con el proveedor mayoritario, solo se implemento en 65 escuelas distribuidas
en siete estados de la Republica Mexicana: Aguascalientes, Jalisco, México, Nayarit,

Nuevo Leodn, San Luis Potosi y Zacatecas (SEP, 2020).

Los elementos que componen al Aula @prende 2.0 son 20 dispositivos electronicos
para el uso de las y los alumnos, un dispositivo electronico para el docente, una
estacion de carga para el resguardo de los dispositivos electronicos, un servidor de
contenidos para almacenar recursos educativos digitales, un equipo de computo para

la direccion del centro escolar y conectividad.

El servicio administrado del Aula @prende 2.0 tiene una vigencia de tres ciclos
escolares: 2018-2019, 2019-2020 y 2020-2021, por lo que en el tiempo de
implementacion se han encontrado las siguientes deficiencias del programa (SEP,
2020):

“Al inicio del proyecto no se garantizé que los proveedores pudieran cubrir las
caracteristicas sefialadas para el servicio; los dispositivos estaban vinculados a
la conectividad. Al presentarse intermitencias en ésta, no podian ser utilizados
por los estudiantes; para el uso de los equipos se requeria una cuenta de usuario
que era extensa y a la cual se les dificultaba a los estudiantes ingresar; aunque
el Aula @prende 2.0 contaba con un servidor de contenidos, los red eran
insuficientes para atender las necesidades; de aprendizaje, ademas de que no
se capacitd a los docentes sobre su uso; no se contaba con un modelo
pedagogico de implementacion, por lo cual las figuras educativas no

identificaban la propuesta de uso para el aprendizaje; la estrategia de

22 E| Aula @prende 2.0 es un servicio administrado de arrendamiento de equipos y conectividad con mesa de ayuda, que busca atender a todos
los estudiantes y docentes de la escuela beneficiada para promover el desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes desde primero hasta
sexto afio de primaria.
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capacitacion y acompafiamiento docente no se proyectd para toda la duracion
del programa piloto; al no contar con un modelo pedagdgico de uso, no habia
congruencia sobre cémo se esperaba que se usara el Aula @prende 2.0; Se
carece de un modelo de evaluacion integral para la evaluacion del aprendizaje
digital de los estudiantes; ademas, el sistema de monitoreo del Aula @prende
2.0 arroja datos sobre conectividad y deja de lado la usabilidad pedagogica; no
se formalizaron los convenios con las autoridades educativas estatales; en
general, los tramites administrativos fueron muy largos y dificultaron la

comunicacion entre las diversas areas de SEP y otras instituciones externas”.

Asimismo, la Subsecretaria de Educacién Basica creé un sitio web en apoyo al
programa Aprende en Casa, para beneficiar a estudiantes de educacién basica (inicial,
preescolar, primaria y secundaria) con tareas, ejercicios practicos, actividades ludicas,
videos, lecturas entre otros contenidos disefiados en el catalogo de los libros de texto
gratuitos.

Sin embargo, a pesar de los avances en la aplicacion y utilizacibn de nuevas
tecnologias y sus beneficios con especial énfasis en la ensefianza, aprendizaje y la
educacion, hay un elemento que pasa desapercibido y es que existe una sustancial
diferencia entre el acceso a dichas tecnologias que esta relacionado con el género del

usuario.

Existe una brecha de acceso a las nuevas tecnologias para las mujeres en
comparacion con el gue tienen los hombres, ademas, el tratamiento de la informacién
dentro de las TIC’S sigue lleno de estereotipos y desigualdades de género (IFT,2017),
en palabras de Tania Meza en la television mexicana, los estereotipos de género, la
desigualdad y la discriminacion se siguen reforzando, aun a pesar de la diversificacion

de plataformas?3.

2 Tania Meza Escorza. “La tele: nuevas formas, mismos contenidos” en Todas, Suplemento mensual, Grupo Milenio, Inmujeres. Febrero de
2017.
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En varios paises de la region, las mujeres igualan a los hombres en acceso a internet,
lo que indicaria que la primera brecha digital de género esta en vias de superacion.
En la segunda brecha digital®4, en cambio, las mujeres se sitan en una posicién de
clara desventaja frente a los hombres®®, ya que hacen un uso mas restringido y
realizan actividades que requieren menor destreza tecnoldgica (IFT, 2017). Estas
diferencias en los usos tienen su explicacion en las relaciones de poder asimétricas
entre hombres y mujeres, enraizadas histéricamente en el sistema de género
hegemonico que se reproduce en la familia, la escuela y el mundo laboral, dicho sea
de paso, el sector tecnoldgico ha sido tradicionalmente masculino (Camacho, 2012).

Ante dicho escenario en México se ha generado un andamiaje normativo que procura
no solo la igualdad entre los hombres y las mujeres, si no que este se lleve a cabo en
la mayor cantidad de espacios posibles uno de ellos son las plataformas digitales y

las tecnologias de la informacién en general:

Marco Regulatorio Nacional

a) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

= Articulo 4°: El varon y la mujer son iguales ante la ley. Esta
protegera la organizacién y el desarrollo de la familia.

b) Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion establece en su
Titulo Décimo Primero referente a los contenidos audiovisuales, capitulo
segundo, que:

= Articulo 222: El derecho de informacién, de expresién y de
recepcion de contenidos a través del servicio publico de
radiodifusiéon y de televisibn y audio restringidos, es libre y
consecuentemente no sera objeto de ninguna persecucion o
investigacion judicial o administrativa ni de limitacién alguna ni

2 Existe una primera brecha digital que se refiere al acceso a las computadoras y a la conexion a internet, segin las caracteristicas
sociodemograficas de las personas. La segunda brecha se relaciona con los usos, tanto con su intensidad como con su variedad, y esta
determinada por las capacidades y habilidades desarrolladas por los individuos para utilizar los aparatos y recursos del nuevo paradigma
tecnolégico (IFT, 2017).

% Actualmente los principales exponentes de la industria de la innovacion tecnolégica son hombres asi se tiene a: Jeff Bezos fundador y CEO
de Amazon, compafiia estadounidense de comercio electrénico y servicios de computacion la cual esta posicionada en lo que va de 2020 como
la empresa de mayor valor en el mundo (220 mil 791 millones de délares), del mismo modo se tiene a Mark Zuckerberg y Elon Musk,
fundadores de Facebook y Tesla respectivamente, compafiias lideres de su sector.
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censura previa, y se ejercera en los términos de la Constitucion,
los tratados internacionales y las leyes aplicables. Las autoridades
en el ambito de su competencia promoveran el respeto a los
derechos humanos, el principio del interés superior de la nifiez, a
fin de garantizar de manera plena sus derechos, asi como la
perspectiva de género.

= Articulo 223, fraccién VII: La programacion que se difunda a través
de radiodifusion o television y audio restringidos, en el marco de la
libertad de expresion y recepcion de ideas e informacion, debera
propiciar, la igualdad entre hombres y mujeres.

c) Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia,

= Articulo 5, fraccion VIII: los derechos humanos de las mujeres son
parte inalienable, integrante e indivisible de los derechos humanos
universales, contenidos en la Convencion sobre la Eliminacion de
Todos las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), la
Convencion sobre los Derechos de la Nifiez, la Convencion
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (Belem Do Para) y demds instrumentos
internacionales en la materia.

» Articulo 38, fraccion VIII: Vigilar que los medios de comunicacion
no fomenten la violencia contra las mujeres y que favorezcan la
erradicacion de todos los tipos de violencia, para fortalecer el
respeto a los derechos humanos y la dignidad de las mujeres;

= Articulo 41, fraccion XVIII: Vigilar que los medios de comunicacion
no promuevan imagenes estereotipadas de mujeres y hombres, y
eliminen patrones de conducta generadores de violencia;

= Articulo 42, fraccion X: Vigilar y promover directrices para que los
medios de comunicacién favorezcan la erradicacion de todos los
tipos de violencia y se fortalezca la dignidad y el respeto hacia las
mujeres.
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d) Ley General para la igualdad entre Mujeres y Hombres

= De acuerdo con su Capitulo Sexto referente a la eliminacién de
estereotipos establecidos en funcion del sexo, las autoridades
correspondientes desarrollaran las acciones necesarias para velar
que los medios de comunicacion transmitan una imagen igualitaria
plural y no estereotipada de mujeres y hombres en la sociedad,
promuevan el conocimiento y la difusién del principio de igualdad
entre mujeres y hombres y eviten la utilizacion sexista del lenguaje.

Como se puede percibir, muchos han sido los esfuerzos y recursos publicos invertidos
para incorporar las TIC'S en los procesos de ensefianza-aprendizaje tanto para
potenciar su uso dentro de las aulas como para incrementar el acceso de la sociedad
a los diferentes niveles de formacién del SEN, asi como para que este contemple la

equidad de género como pieza clave para su desarrollo.
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IV.- Planteamiento y delimitacion del problema.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo (OCDE) muestra el buen
desempeiio que ha tenido México en la penetracion de los servicios fijjos de banda
ancha, al situarse en segundo lugar de crecimiento entre junio de 2017 y junio de
2018, con un incremento de 7.1% anual y un crecimiento del 22.2% de las conexiones
realizadas por fibra Optica, aumentando la velocidad en la transferencia de datos.
Asimismo, en México el 65.8% de la poblacion de seis afios 0 mas se reportan como
usuarios de Internet, acercandose a la dinAmica de los paises desarrollados (de

acuerdo con la Clasificacion M49 de las Naciones Unidas) ver Figura 1.

Figura 1. Porcentaje de personas usuarias de internet (México y otros grupos de

paises)
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Fuente: PNUD México, Los siguientes pasos hacia el desarrollo en México: Desigualdades del desarrollo humano en el siglo XXI,
(PNUD, 2019)
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Sin embargo, la tecnologia representa contrastes en cuanto a sus resultados para el
desarrollo. A pesar de su claro potencial para corregir las desigualdades en areas
como la salud, la educacion y el gobierno, algunos aspectos de esta se asocian con
el incremento de algunas formas de desigualdad (PNUD, 2020).

En este sentido, la educacion resulta ser un tema muy importante para entender las
desigualdades que se mantienen en el pais y que se han acentuado a partir de la
presencia de la COVID-19. Asi como la pandemia tomé desprevenido al sector salud,
la emergencia evidencié las deficiencias estructurales que existen en el sistema
educativo mexicano y las brechas en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
vinculadas principalmente a cuestiones socioeconémicas y demograficas (PNUD,
2020).

Por ejemplo, la innovacién educativa demanda que el alumnado cuente con equipos
computacionales y servicio de internet, lo que representa una ampliaciéon de la brecha
digital cuando los centros educativos no cuentan con estos medios. De acuerdo con
las estadisticas de la SEP?®, para el ciclo escolar 2018-2019 sélo el 54.3% de las
escuelas de educacion primaria y secundaria, tanto publicas como privadas, contaban
con computadoras, mientras que el 37.7% de estos centros educativos contaban con
conexion a internet. En el caso de las escuelas publicas y privadas de educacion
media superior, el 68.8% tenia computadoras y solo la mitad del total contaba con

internet 50.3% ver Figura 2.

2% SEP, Primer informe de labores 2018-2019 (Ver capitulo 2, nota al pie 79).
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Figura 2. Porcentaje de escuelas, segun tipo de infraestructura
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Ademas, la propagacion del virus y el incremento de las tasas de contagio y
defunciones, obligaron a las autoridades educativas?’ a ampliar las fechas para el
regreso a clases y buscar estrategias que permitieran a los estudiantes continuar sus

estudios en los diferentes grados académicos.

Estos mecanismos de aprendizaje pusieron en evidencia la poca preparacion del
sistema educativo ante emergencias (tanto sanitarias como de desastres naturales);
la falta de coordinacion entre los niveles educativos y las autoridades federales y
estatales, considerando que el cierre de las escuelas ocurri6 de manera heterogénea
y sin anticipacion suficiente para distribuir guias a docentes y tutores; la brecha
tecnologica y digital que existe en el pais, por falta de acceso a computadores e
internet; asi como los efectos de desigualdad acentuada que tuvo la pandemia en la

poblacién, principalmente en los grupos mas vulnerables?®.

27 La SEP disefio tres iniciativas con el fin de dar continuidad al ciclo escolar en los meses que siguieron la suspension de clases como fueron:
Aprende en casa; Estrategia de educacion a distancia: transformacion e innovacion para México que ofrecia herramientas de aprendizaje a
través de Google for Education y YouTube durante el periodo de confinamiento, por ultimo; Jovenes en casa todas empleando internet y/o
television.

2 Marco A. Fernandez et. al., “Lecciones del Covid-19 para el sistema educativo mexicano”, NEXOS 1 abril 2020. Disponible en:
https://educacion.nexos.com.mx/?p=2228 (consultado el 24 de agosto de 2020).
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Las estrategias de la SEP para continuar con el ciclo escolar consideran el uso de
medios digitales y tecnoldgicos, con lo que los estudiantes de todos los niveles
educativos han tenido que cursar sus estudios en linea. Sin embargo, en México, solo
el 44.3% de los hogares cuentan con equipo de computacion y Unicamente 56.4%

cuenta con conexion a internet?® ver Figuras 3y 4.

Figura 3. Hogares con computadora, 2015-2019
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH),
2019.

Figura 4. Hogares con Internet, 2015-2019
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH),

2019.

29 INEGI, Encuesta Nacional sobre disponibilidad y uso de tecnologia en los hogares (ENDUTIH 2019). Disponible en:
https://www.inegi.org.mx/programas/dutih/2019/default.html#Tabulados (consultado el 20 de agosto de 2020).
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Adicionalmente, si se toma en cuenta el sexo, se puede observar que en el periodo
de 2015 a 2019 las mujeres fueron incrementando su participacion como poseedoras
de computadoras y usuarias activas en internet, en relaciéon con los hombres hasta

incluso superarlos, por lo que en México al menos la brecha de acceso parece estarse

eliminando ver Figuras 5y 6.

Figura 5. Usuarios de computadoras, segun sexo, 2015-2019
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH),
2019.

Figura 6. Usuarios de internet, segun sexo, 2015-2019
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH),
2019.
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En el ambito rural, las cifras son muy diferentes a las del ambito urbano: 20.6% y

23.4% de los hogares cuentan con computadora y con conexion a Internet,

respectivamente ver Tabla 1. Por lo que, la ausencia de los medios tecnoldgicos para

sumarse a alguna de las estrategias del Gobierno de México podria contribuir a que

los estudiantes trunquen y abandonen sus estudios formales.

Tabla 1. Hogares segun tipo de equipo en areas urbano-rural, 2019

Poblacién

Computadora

Absolutos Por ciento Absolutos Por ciento

Conexién a Internet

Nacional

15 840 809 44.3

20 131 852 56.4

Urbano

14 246 207 50.9

18 320 220 65.5

Rural

1594 602 20.6

1811632 23.4

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los

Hogares (ENDUTIH), 2019.

Con respecto al nivel socioeconémico el estrato alto tiene conexion a internet nueve

de cada 10 hogares y del estrato bajo tan sélo dos de cada 10 hogares. Esto trae

como consecuencia una gran diferencia en la conexiéon de internet segun sea el estrato

econdémico de que se trate ver Figura 7.

Figura 7. Hogares con computadora y conexion a Internet (%) por estrato econémico
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Por lo tanto, el reto no sélo es posibilitar el acceso a las TIC'S sino capacitar a las
personas que disefian y apliquen los programas de educacion remota y el panorama
resulta aun méas dificil para paises como México donde no se ha erradicado el

analfabetismo?°.

30 El analfabetismo impide que quienes padecen esta condicion puedan tener una plena integracion social. Se convierte en una limitante para
acceder al conocimiento y a la realizacion econémica. ElI Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)
report6 que de 2010 a 2018, el porcentaje de la poblacion en México que no sabe leer ni escribir paso de 7.4% a 5.7% sin embargo, aln se
mantiene una brecha educativa importante en comparacion con otros paises. Asimismo, la poblacién adulta mayor, indigenas, mujeres y
personas con alguna discapacidad son las que presentan el mayor rezago educativo.
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V.- Objetivo de lainvestigacion.

Tener idea clara como se puede favorecer el aprendizaje de los alumnos mediante la
incorporacion de las TIC'S en el proceso de ensefianza-aprendizaje®!, y del mismo
modo “demoler” estereotipos sobre la relacidn entre la tecnologia y la mujer, creando

un incentivo para que sean cada vez mas las mujeres que se incorporan a las TIC'S.

31 Expertos en la materia comentan que hay que tener cuidado con el uso que se le puede dar a las TIC’S ya que lo que se visualizaba a principios
de los afios noventa como una herramienta poderosa para acelerar el aprendizaje, al paso de los afios se podria convertir en un pretexto para
dejar de tomar apuntes, buscar respuestas rapidas en internet y utilizar los dispositivos para chatear o jugar en lugar de tomar notas. Los
estudiantes en este contexto empiezan a copiar todo de internet en detrimento de su aprendizaje: tareas, respuestas de ejercicios, practicas de
laboratorio, entre otras. Ante esta situacion, algunos docentes han optado por regresar al sistema tradicional de tomar apuntes, sin el uso de
computadoras, tabletas o celulares en el aula, haciendo todo a mano. Por lo tanto, la tecnologia puede ser una herramienta poderosa, pero si no
se aplica correctamente puede afectar el rendimiento académico.
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VI.- Marco tedrico y conceptual de referencia.

Hoy en dia, ante la creciente demanda de educacién han surgido numerosas y
diversas ofertas educativas basadas en modelos que son distintos al tradicional
sistema escolarizado presencial. En este sentido, se reconocen cinco tipos de
modelos educativos en los que ocurre educacion a distancia en distintos grados o

niveles, segun se describe en la Tabla 2.

Tabla 2. Modelos educativos de educacién a distancia

Modelo Descripcién
1. Estudio El estudio independiente guiado es el modelo “clasico” de educacién a
independiente distancia basado en impresos, también conocido como “estudios por
guiado (modalidad correspondencia”, en el que el estudiante aprende practicamente soélo
abierta) con la ayuda de los materiales impresos. En estos materiales se utiliza lo

que se conoce como “conversacion didactica guiada” (Holmberg, 1986).
Este modelo de modalidad abierta tiene especial cuidado en los materiales
impresos debido a que el estudiante se encontrara solo y aislado al
momento de leerlos. Estos materiales procuran una sensacion de relacién
personal con su profesor y con la institucion responsable de los estudios.
Se recomienda utilizar un lenguaje coloquial, facil de leer y poco denso;
dar consejos sobre qué hacer y qué evitar; invitar al estudiante al aporte de
ideas personales, preguntas y juicios; involucrar al estudiante para lograr
un interés personal en la materia o problema en cuestion; y utilizar un estilo
personal de escritura, entre otros.

2. Aula remota El modelo del aula remota se basa en el uso de las TIC'S para reproducir en
(modalidad a la distancia lo que normalmente ocurre en un salén de clases presencial.
distancia) En este modelo, también llamado por Miller “aula distribuida” (2004),

generalmente se utilizan tecnologias que permiten la transmision sincrénica
(en tiempo real, en vivo y espontanea) de audio y/o video (Bates, 1995;
Levenburg, 1998). En este modelo de educacion a distancia se alcanzan so6lo
sitios predeterminados escogidos por la institucion y no por los estudiantes. El
aula remota esta definida por su infraestructura tecnoldgica y no por su disefio
instruccional (Heydenrych, 2000) ya que reproduce en gran medida el modelo
del salén tradicional en el que la interaccion entre profesor y estudiante es muy
limitada.
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3. Modelo interactivo El modelo interactivo basado en las TIC’S utiliza tecnologias de Internet para
basado en las el acceso a los materiales y para mantener el contacto entre asesores
TIC'S (modalidad a académicos y estudiantes, en interaccién sincronica y/o asincrénica. En
distancia) este modelo, también conocido como educaciéon a distancia basada en

redes o modelo “en linea” (online, en lengua inglesa), las oportunidades
de interaccion entre el profesor y el estudiante se incrementan ya que el
profesor no detenta la palabra como normalmente ocurre en el salén de
clases tradicional. Esto ultimo favorece, mas no asegura, la implementacion
de modelos educativos basados en la construccién del conocimiento por parte
de los estudiantes.

Tabla 2 Continuacion

Modelo Descripcién
4. Modelo hibrido Los modelos educativos hibridos o mixtos (blended, en lengua inglesa) son
(modalidad mixta) aquellos que mezclan educacién presencial y educacién a distancia de

manera tal que ambas experiencias de aprendizaje son imprescindibles para
completar con éxito los objetivos de aprendizaje. Un modelo mixto es aquel al
que no sélo se le agregan unos moédulos en linea a una unidad de aprendizaje
presencial o viceversa. Para crear una soluciéon educativa hibrida se requiere
que las distintas piezas, presenciales o a distancia, embonen juntas de
manera légica como las partes de una maquina (Zenger, 2001).
En una solucion hibrida cada modelo educativo da lo mejor de si. El modelo
educativo interactivo basado en las TIC'S se utiliza para la entrega de
contenidos, simulaciones, el desarrollo de actividades colaborativas, el
proceso de retroalimentacién y el proceso de interaccién entre estudiantes, y
entre el profesor y el estudiante. EI modelo presencial se utiliza para
sensibilizar al estudiante en los contenidos, practicar, discutir los retos que los
estudiantes tendran para implementar estos conocimientos y habilidades en
el ambito laboral y asegurar el compromiso social entre los participantes. Otra
caracteristica del modelo mixto es que puede proveer de variedad, es decir,
los mismos contenidos pueden ser impartidos en distintas modalidades,
dandole al estudiante la oportunidad de escoger cual le parece mas atractiva.

5. Modelo presencial Algunos autores consideran dentro del término modelo mixto a los modelos
apoyado con presenciales que incorporan el uso de tecnologia sin reducir el nimero de
tecnologia horas de contacto presencial. Sin embargo, esos modelos mas que mixtos
(modalidad son presenciales apoyados con el uso de las TIC'S (ICT enhanced, en lengua
presencial) inglesa). No existe un modelo mixto Gnico sino més bien un continuo entre la

educacion presencial tradicional y la educacion a distancia (Cheese, 2003).
No obstante, en los extremos de este espectro se encuentran educacion
presencial con muy poco apoyo a distancia y educacion a distancia con muy
poca presencia.

Fuente: CONACYT, 2014.
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Una vez hecha la descripcion de los principales modelos de educacion a distancia,
corresponde delinear en términos generales una teoria que se presenta como una
propuesta pedagogica que proporciona a quienes aprenden la capacidad de
conectarse unos a otros a traveés de las redes sociales, o herramientas colaborativas

gue se conoce con el nombre de conectivismo. George Siemens (2003) y ampliada

por Stephen Downes indican que en este contexto el rol del educador es crear
ecologias de aprendizaje, dar forma a comunidades, y liberar al interior del medio
ambiente a quienes han aprendido. De esta manera, se asegura la reproduccion del

conocimiento a través de la interaccion de los nodos.

Entonces para el conectivismo el aprendizaje es un proceso de formacion de redes
que tiene como agente principal al propio individuo®2. Los nodos que utiliza para crear
esa red son entidades externas: personas, organizaciones, bibliotecas, sitios web,
blogs, wikis, libros, revistas, bases de datos, entre otras. El acto de aprender consiste
en crear una red externa donde los nodos se conectan para dar forma a una compleja
fuente de conocimiento. Estas redes también se pueden percibir como estructuras
internas de nuestra mente donde se conectan conocimientos®. La identificacion de

los principios del conectivismo se muestra en la Tabla 3:

32 Cabe sefialar, que cada institucion que ofrece servicios educativos abiertos o a distancia, ha ido creando su propio modelo, no siempre como
resultado de estudios sdlidos de viabilidad o investigaciones bien fundamentadas. Las mas de las veces han sido resultado de ofertas o presiones
politicas, o la necesidad de solucionar algiin problema educativo, sobre todo el de cobertura (ANUIES, 2001).

33 http://canaltic.com/blog/?p=800
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Tabla 3. Principios del Conectivismo

La discusion y diversidad en | El aprendizaje y el conocimiento requieren de diversidad de opiniones para
el aprendizaje presentar el todo y permitir la seleccién del mejor enfoque.

L o El aprendizaje es un proceso de formacion de redes entre nodos especializados
Definicion de aprendizaje ) y
conectados o fuentes de informacion

El conocimiento fuera del El conocimiento puede residir en las redes

individuo

La tecnologia facilita el El conocimiento puede residir en aplicaciones no humanas y el aprendizaje es
aprendizaje activado/facilitado por la tecnologia

Capacidad para buscar el La capacidad para saber mas es mas importante que lo que se sabe en el
conocimiento momento

o o Aprender y conocer son procesos continuos en curso (no estados definitivos o
Continuidad del aprendizaje
productos)

] La capacidad para ver las conexiones y reconocer patrones y ver el sentido entre
Capacidad para establecer ) . .
campos, ideas y conceptos basicos es la habilidad central de las personas hoy

conexiones i

en dia
Necesidad de estar La actualizacion (conocimiento actualizado y exacto) es el propdsito de todas las
actualizado actividades conectivistas de aprendizaje.

La eleccion de qué aprender y el significado de la informacion recibida son vistas
Aprender es tomar ) ]
B a través de la lente de una realidad de cambio constante. Una respuesta correcta
decisiones ) .
ahora, puede estar equivocada mafana.

Fuente: http://canaltic.com/blog/?p=800

Esta teoria se considera como un enfoque para el aprendizaje en la era digital que es
definida como “una teoria del conocimiento y del aprendizaje que trata de describir
como se produce el aprendizaje del ser humano en contacto con internet y las redes
sociales. Las tres teorias del aprendizaje clasicas: conductismo, cognitismo y
contructismo, no son suficientes para explicar el aprendizaje en la era digital
(Zarenana, 2018).
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Por tal motivo, se puede decir que la pedagogia del siglo XXI ha demostrado, que los

aprendizajes se construyen a partir de experiencias, diadlogo, creacion y reflexion

individual y colectiva. Es un proceso vivo, esencialmente interactivo que ha dejado

largamente atras al maestro expositor, vocero, poseedor de una sabiduria personal.

Finalmente, se presenta la tipologia y perfil de los estudiantes de educacién superior

donde se enmarcan los rasgos e intereses de los mismos, presentando las

particularidades como sujetos educativos ver Tabla 4 (Rama, 2007).

Tabla 4. Tipologia y contexto de los estudiantes de educacion superior

Tipologia de estudiantes

Contexto, perfiles y modelos de atencidén

Estudiantes
trabajadores

Con la expansion de la educacién superior privada y su mercantilizacion se
constituyen dos sectores altamente diferenciados: la universidad privada
de calidad y para ricos y otra de absorciéon de demanda, con menos nivel
académico y mas barata. El establecimiento de los examenes de ingreso
contribuyé a una elitizacion de las universidades publicas, ya que los
mecanismos de ingreso privilegiaban a estudiantes provenientes de los
hogares con mayor stock de capital cultural. Se crean nuevas instituciones
publicas, en su mayoria con menor niveles de calidad, menos autonomia y
mas orientadas al mercado.
Hay una predisposicion a un uso mas eficiente de los recursos: menores
tiempos de estudio y tasas de graduacién mas altas. Esto permitio el acceso
de estudiantes trabajadores que introdujeron nuevos perfiles sociales. Es
una poblacién estudiantil trabajadora que estudia de noche, que selecciona
carreras mas profesionalizantes y menos académicas, que estd menos
asociada a las instituciones y mas credencionalista. La dinamica de
estudiantes trabajadores esta asociada también a un cambio en el perfil
de edades de los estudiantes que tienden a ser mas adultos.

Estudiantes del interior

Hasta hace algunos afios, los estudiantes del interior tenian que desplazarse
a las capitales para continuar sus estudios e ingresar a las universidades,
lo cual restringia y elitizaba la cobertura educativa. La regionalizacion de
la educacién superior dominantemente se ha producido con menores
estandares de calidad, tanto en las universidades publicas como en las
privadas. En general se presentan inferiores infraestructuras, menos
recursos docentes y financieros, una casi inexistencia de tecnologias
educativas en las sedes y filiales del interior y una reducida variedad de
ofertas curriculares, todo lo cual ha redundado en menores estandares de
calidad.

La descentralizacion y regionalizacion de los Estados constituyo el
empoderamiento de la sociedad, y en el caso de la educacion superior
implicé un cambio en las tradicionales corrientes migratorias internas de los
estudiantes que anteriormente sdélo podian ser sobrepasadas por las familias
de mayores ingresos. En el nuevo mapa universitario esas migraciones se
localizan en los niveles de posgrado; en el acceso a ofertas disciplinarias
gue no existen en las regiones o en la busqueda de mayores estandares
de calidad.
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Tabla 4. Continuacion

Tipologia de estudiantes

Contexto, perfiles y modelos de atencién

Estudiantes
de corto plazo

Bajo la denominacién de institutos no universitarios existen distintas I6gicas de
mercado, de financiamiento, de diferenciacion, de sectores sociales, de calidad
de sus equipos docentes, de autonomia y de diferentes tipos de estudiantes. En
estos institutos la incidencia del sector privado en la oferta es mas significativa
que en el sector propiamente universitario, sus demandas disciplinarias estan
asociadas a ofertas técnicas con mayor empleabilidad y los tiempos de estudios
son significativamente mas reducidos, dada la busqueda de una rapida insercion
laboral.

Ofrecen en su mayoria una formacion carente de mecanismos eficaces de control
y supervisién, de ausencia de procedimientos de aseguramiento de la calidad, de
reglas de carrera docente y se estan conformando como valvulas de escape para
sectores que no logran acceder a las universidades publicas o privadas. Ello esta
repercutiendo en que las universidades estén comenzando a ofertar estudios
técnicos intermedios. Los bajos niveles de remuneracidon de los técnicos y
diplomados en los mercados laborales, los bajos niveles de calidad, la ausencia
de politicas publicas y la imagen de desprestigio de sus carreras refuerza un
relativo estancamiento de este sector que atiende a un mayor nimero de mujeres
gue las universidades y estan significando el espacio de cobertura para la
continuacion de los estudios para los sectores de menores ingresos econémicos
y de menores niveles de stock cultural. Su matricula la constituye una poblacion
trabajadora que muestra bajas tasas de abandono y desercién, en general no
tienen reconocimiento de estudios (créditos) y, por ende, tampoco la continuacion
de recorridos a través de niveles superiores.

Estudiantes
profesionales

Los estudiantes profesionales constituyen una élite con caracteristicas muy
particulares en tanto que son un grupo seleccionado fundamentalmente en base
a calidad, ya que el prolongado proceso de seleccidén que precede al ingreso a
los diversos niveles de los posgrados genera un sector altamente elitista. La
mayoria de estos estudiantes se insertan en dinamicas laborales, tanto en el
sector privado como en el sector publico, dado que muchos de los posgrados de
las universidades publicas no son gratuitos y sus matriculas estan determinadas
por criterios de recuperacion y politicas de autofinanciamiento. El hecho de que
los alumnos estén insertos en dindmicas laborales y la baja dedicacion en tiempo
de los estudiantes de posgrado son caracteristicas adicionales que marcan el
perfil de estos profesionales-estudiantes. Constituyen asi una poblaciéon adulta
joven con un alto rango de diversidad y con una mayor presencia masculina. La
seleccion de los estudios estd en funcion de laborales o de certificacion. Esas
determinantes marcan la mayor movilidad de los estudiantes de posgrado, la alta
segmentacion de ese ciclo de estudios y la utilizacién de nuevas modalidades
pedagégicas y nuevas tecnologias de informacién para apropiarse de esos
saberes en escenarios globales. Asi, la pertinencia también hace a los
estudiantes de posgrados diferenciados, ya que los ejes de sus saberes tienen
un externo inserto en redes globales de saberes. Hay una individualizacion con
fuerte movilidad internacional, alta predisposicion hacia la educacion virtual y a
ser estudiantes de tiempo parcial, ya que la inmensa mayoria debe trabajar.
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Tabla 4. Continuacion

Tipologia de estudiantes

Contexto, perfiles y modelos de atencién

Nuevos estudiantes
indigenas

Al amparo de la eclosion indigena y de la revalorizacién de las minorias
se han introducido el multiculturalismo y la diversidad como base de la
existencia de los Estados nacionales, y se inicié el desarrollo de diversas
opciones para promover el acceso a la educacién superior a los estudiantes
indigenas. En México, como en otros paises latinoamericanos, se puso
en la agenda el establecimiento de mecanismos de acceso diferenciados
a través de becas, cupos, programas especiales, propedéuticos o
instituciones  propiamente indigenas para aumentar la cobertura.
La educacion indigena intercultural bilingiie ha sido un claro ejemplo de un
circuito de escolarizacién de menor calidad y que se ha expresado en altas
tasas de desercién y abandono al ingresar en los circuitos tradicionales
universitarios.

Estudiantes
a distancia

Los estudiantes de educacion a distancia y virtual se cuentan por miles en la
region latinoamericana; frecuentemente estudian en instituciones extranjeras
y no estan registrados claramente en las estadisticas; representan una
poblacién que es mayoria, de mayores ingresos, trabajadora, en légicas del
saber, alfabetizada digitalmente y con mayores niveles de conectividad. En
México estas modalidades tienen amplia tradicion y tanto la oferta como la
matricula en universidades publicas y privadas ha crecido significativamente,
aungue no necesariamente su la calidad.

Estudiantes fuera
del pais

La creciente movilidad internacional académica, los niveles de ingresos
econOmicos de las élites latinoamericanas, las brechas de oportunidades
de estudios para multiples campos disciplinarios o de especializaciones, las
crecientes diferencias de calidad de la educacion de la region en relacion
con las sociedades del saber y el contexto de la internacionalizacion de la
educacion superior y la competencia por atraer estudiantes extranjeros estan
creando un nuevo estudiantado latinoamericano que se orienta a realizar
sus estudios, tanto de pregrado como de posgrado, fuera de la region.

Fuente: (Rama, 2017).

En términos generales, la educacioén a distancia alcanza a una poblacion mayory pese

a que definitivamente no se puede decir que la poblacién total de un pais de tipo

emergente cuenta con las tecnologias que son medio de difusion de este tipo de

ensefianza, también es un hecho que cada vez mas personas cuentan con

dispositivos electronicos que permiten acceder a una plataforma virtual y a la WEB 2.0

(red colaborativa); a lo que se suma que muchas universidades que ofrecen esta

modalidad de estudio, incluida la UNAM, trabajan para que los accesos y la

navegacion de las plataformas educativas estén disponibles de una manera mas

eficiente a través de dispositivos moviles, con lo cual se busca acercar la educacion

superior a un mayor numero de habitantes (Contreras y Méndez, 2015).

32




. PARTIDO ACCION NACIONAL

VIl.- Planteamiento de la hipoétesis.

La educacion a distancia es una forma para mejorar tanto competencias como
aprendizajes en los estudiantes sin embargo el modelo educativo actual esta
desfasado respecto a la era digital. Dicha era digital requiere una educacion flexible,
nuevos enfoques y metodologias, asi como un perfil nuevo de docente y nuevas

materias.

Al mismo tiempo los nuevos modelos educativos enfocados en las TIC'S deben
incorporar una plataforma de equidad de género mediante la cual se busque una
mayor integracion y capacitacion a las mujeres en estas tecnologias, para que las
TIC’S se conviertan en una poderosa herramienta de aprendizaje que permita derribar
estereotipos y barreras que se les ha impuesto a las mujeres por el simple hecho de

haber nacido en un determinado género.
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VIII.- Pruebas empiricas cuantitativas y/o cualitativas.

La educacién de calidad es uno de los 17 objetivos de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, adoptada en 2015 por la Asamblea General de la Organizacion
de las Naciones Unidas, como una hoja de ruta transformadora para la humanidad
con la promesa de no dejar a nadie atrds. Como parte integral del compromiso
adquirido por el Estado mexicano, el cumplimiento del Objetivo de Desarrollo
Sostenible 4 (ODS 4) Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos, orienta la accion que
plantea el Programa Sectorial de Educacion (PSE) 2020-2024.

Teniendo como base al Plan Nacional de Desarrollo (PND) y el PSE, uno de los
objetivos del Gobierno Federal en Ciencia y Tecnologia es que: promovera la
investigacion cientifica y tecnologica con el fin de fortalecer la colaboracion con el
sector productivo y el vinculo entre la educacion, la ciencia y la tecnologia. Para
lograrlo, se plantearon las acciones puntuales en el PSE:

e Fortalecer la operacién de los planteles de educacién media superior ubicados
en localidades de alta y muy alta marginacion con infraestructura, servicios,
equipamiento y acceso a las tecnologias de la informacion, comunicacion,
conocimiento y aprendizaje digital (TICCAD)3.

e Promover que todas las escuelas de los diferentes tipos, niveles y modalidades
cuenten con material didactico y TICCAD disefiados para estudiantes con
discapacidad.

e Ampliar la disponibilidad de las TICCAD en el Sistema Educativo Nacional

como apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje.

34 En el documento de la Agenda Digital Educativa (ADE) publicado por la SEP cambian el acrénimo TIC por el de TICCAD agregando a las
tecnologias de la informacion, comunicacion los términos de conocimiento y aprendizaje digital.
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Ahora bien, para alcanzar las acciones anteriores se requieren varias cosas y entre
ellas suficientes recursos que no se ven en el Presupuesto 2020 donde se asignaron

al sector educativo 808.9 mil millones de pesos®®.

Esto contradice lo establecido en el texto reformado del articulo tercero constitucional
y las aspiraciones educativas que ademas se recogieron en el nuevo marco
secundario en materia educativa aprobado por el Congreso el pasado 25 de
septiembre. La agenda de una educacién inclusiva, con equidad de oportunidades,
gue aspire a la excelencia, reconozca la interculturalidad, promueva el aprendizaje de
las habilidades socioemocionales entre el estudiantado mexicano y que permita
avanzar de manera significativa la obligatoriedad y gratuidad de la educacion superior
son objetivos educativos que, a la luz de las asignaciones presupuestales aprobadas,

parecen poco probables de avanzar en su implementacion®®,

Asi se tiene, por ejemplo, el déficit de conectividad y la brecha digital registrada en
México son materias de trascendencia para la consecucion de los objetivos

presupuestales de desarrollo y crecimiento econémicos, equidad e inclusion social.

Sin embargo, a pesar de la importancia que tiene para el pais esas materias
analizando el PEF 2020 en comparacion con el PEF de 2019, estos recursos
aumentaron Unicamente en 2.7%, lo equivalente a 41.2 millones de pesos. Esto

sitla al Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT)3’ en el antepenultimo

35 Este monto implicaria un incremento en términos reales de 0.5%, en comparacion con el PEF 2019 (SHCP 2019a, 2019b). En el PPEF 2020,
98% del presupuesto educativo estaria destinado a gasto corriente, 1.9% a la adquisicion de bienes inmuebles (gasto de capital diferente de
obra publica), 0.1% a la construccién de obra pablica y 0.02% a gasto corriente por concepto de gastos indirectos de programas de subsidios.
Respecto al PEF 2019 el gasto corriente tendria un incremento real de 0.6%, mientras que el gasto de capital diferente de obra publica observaria
un descenso real de 0.5% y la obra pudblica una diminucién real de 47.2 por ciento. Para gasto corriente por concepto de gastos indirectos de
programas de subsidios se estima una reduccion de 19.8% real.

% Tras la Reforma Educativa de 2019, el Estado tiene nuevas obligaciones que revelan la necesidad de mas infraestructura educativa. Sin
embargo, el gasto educativo estimado para 2020 carece de una reestructura, en linea con las atribuciones adquiridas.

7 Es importante mencionar que la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) elimind a la Subsecretaria de Comunicaciones y
Desarrollo Tecnoldgico y sus funciones las reacomodaran en otra subsecretaria. Como se sabe la subsecretaria que desaparece tenia como
propdsito incrementar la cobertura, el acceso a internet en el pais y era la subsecretaria que ejecutaba la politica publica para llevar la
digitalizacién a zonas que no cubre el mercado. Con esta decision lo que podria pasar es que se perderia presencia, liderazgo y acciones
concretas, al no contar con una directriz en materia digital y de conectividad.
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lugar en términos de recursos monetarios designados a estos organismos,
Uanicamente por delante del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI) y la Comision Federal de

Competencia Econdémica (COFECE) ver Figura 8.

Figura 8. Organos Auténomos. Presupuestos de Egresos, 2020.
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Fuente: Presupuesto de Egresos de la Federacion, 2019 y 2020.

El presupuesto otorgado al IFT toma relevancia al ser la institucion encargada de
promover e impulsar condiciones Optimas para el acceso universal a las tecnologias y
servicios de las telecomunicaciones y la radiodifusion con el objeto de maximizar el

bienestar social.
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Ahora bien, con respecto a la evolucién de la matricula por género femenino se puede
constatar que desde 1950, cuando la participacion estaba sesgada al sexo masculino
con 54% del total nacional; sin embargo, para el ciclo escolar 2020-2021 se observa
que este sesgo disminuyo significativamente, pues casi no hay diferencia a la par que

aument6 de manera muy importante la matricula total ver Tabla 5.

Tabla 5. Matricula total, 1950 y ciclo escolar 2020-2021

Afios Matricula Total Hombres Mujeres
1950 2,653,450 54.00% 46.00%
2020-2021 36,616,700 50.32% 49.67%

Fuente: Con datos de la SEP e INEGI

Asi también, se observa que en 1950 a medida que aumenta el nivel educativo, la
brecha a favor del hombre también se incrementa, pues si bien en el nivel primario la
diferencia era de 4 puntos porcentuales, en la licenciatura ascendia a 20 puntos

porcentuales (Guerrero, 2018).

En cambio, para el ciclo escolar 2020-2021 el porcentaje de matricula se distribuye de
manera mas equitativa, y en los casos de educacién secundaria, media superior y
superior los porcentajes de matriculas son iguales para cada género ver Tabla 6.

Tabla 6. Porcentaje de matricula por nivel educativo, 1950 y ciclo
escolar 2020-2021

Nivel de 1950 2020-2021

estudios Hombres  Mujeres  Hombres  Mujeres
Primaria 52.00% 48.00% 50.86% 49.14%
Secundaria 56.00% 44.00% 50.47% 49.53%
Media Superior 58.00% 42.00% 49.03% 50.97%
Superior 60.00% 40.00% 49.00% 50.99%

Fuente: Con datos de la SEP e INEGI
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Durante mucho tiempo el papel femenino en la sociedad se remitia en forma predomi-
nante a las actividades domeésticas; en la actualidad la presencia de la mujer, por
ejemplo, en el aspecto académico, se ha incrementado de manera considerable, hasta
no haber casi diferencia, la mujer cada dia accede mas a la educacion ver Figuras 9,
10y 11.

Figura 9. Porcentaje de Absorcion en la Educacién Secundaria, segun sexo 2000-2019
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Fuente: Secretaria de Educacion Publica: Sistema Educativo de los Estados Unidos Mexicanos, principales cifras 2018-2019.
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Figura 10. Porcentaje de Absorcion en la Educacion Media Superior, segin sexo 2000-2019
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Fuente: Secretaria de Educacion Publica: Sistema Educativo de los Estados Unidos Mexicanos, principales cifras 2018-2019.

Figura 11. Porcentaje de Absorcion en la Educacion Superior, segun sexo 2000-2019
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Fuente: Secretaria de Educacién Publica: Sistema Educativo de los Estados Unidos Mexicanos, principales cifras 2018-2019.

39



PARTIDO ACCION NACIONAL

Se puede observar claramente que la capacidad del sistema educativo para conservar
el transito entre niveles educativos con relacion al sexo de los alumnos se ha ido
emparejando al paso de los afos, en pocas palabras las mujeres han logrado llegar

al mismo nivel que los hombres en cuanto al transito de un nivel educativo a otro.

En las Figuras 12, 13 y 14 se puede observar la evolucion de la eficiencia terminal por
sexo en el periodo 2000-2019, que se puede asociar con la incorporacion de las TIC'S
al sistema educativo nacional®®, durante el transito de estos afios se logra apreciar
una notable mejoria en el desempefio académico de la mujeres, donde es igual e

inclusive supera a la de los hombres, medida esta mediante la eficiencia terminal,

indicador que mide en porcentaje de alumnos que logran concluir de manera

satisfactoria sus estudios de grado con relacion al total de alumnos inscritos.

Figura 12. Eficiencia Terminal en la Educacion Primaria, segun sexo 2000-2019
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Fuente: Secretaria de Educacién Publica: Sistema Educativo de los Estados Unidos Mexicanos, principales cifras 2018-2019.

38 Al comienzo de los afios 90°s, las TIC desataron una explosion sin precedentes de nuevas formas de comunicarse. A partir de ahi, la internet
pas6 de ser un instrumento experto de la comunidad cientifica a ser una red de uso facil que modifico las pautas de la interaccion social (IFT,
2017).
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Figura 13. Eficiencia Terminal en la Educacion Secundaria, segun sexo 2000-2019
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Fuente: Secretaria de Educacion Publica: Sistema Educativo de los Estados Unidos Mexicanos, principales cifras 2018-2019.

Figura 14. Eficiencia Terminal en la Educaciéon Media Superior, segin sexo 2000-2019
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Fuente: Secretaria de Educacién Publica: Sistema Educativo de los Estados Unidos Mexicanos, principales cifras 2018-2019.
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Es por esto, que la inclusién de las mujeres y los hombres de manera equitativa en
las TIC'S es necesaria para la democratizacion de las sociedades y la construccion

de ambientes educativos mas completos y eficientes.

Del mismo modo, la relaciéon de la mujer y los temas que van de la mano con la
innovacion y la tecnologia se han modificado en tiempos recientes, ver Figura 15 asi

como la Tabla 7.

Figura 15. Poblacion de 18 afios o mas, segun interés en desarrollos cientificos y

Fuente: Encuesta sobre la Percepcién Publica de la Ciencia y la Tecnologia (ENPECYT) 2017
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Tabla 7. Uso de TIC'S y sus perfiles en México

Tema Perfil

El perfil con la mayor probabilidad de usar
internet es el de una mujer entre 18 y 24 afios,
que reside en una zona urbanizada, es
Uso de internet estudiante de posgrado, y que en su hogar
perciben un ingreso entre $12,883 a $27,307
pesos mensuales. Este perfil tiene una
probabilidad de utilizar internet de 99.9%.

El perfil con la mayor probabilidad de un
teléfono movil inteligente es el de una mujer
entre 25 y 34 afos, que reside en una zona
Uso de teléfono mévil inteligente urbanizada, es estudiante de posgrado, y que
en su hogar perciben un ingreso mayor de
$27,307 pesos mensuales. Este perfil tiene

una probabilidad de utilizar internet de 99.7%.

El perfil con la mayor probabilidad de usar el
internet para capacitacion o educacion es el
de una mujer entre 25 y 34 afios, que reside
. oy en una zona urbanizada, es estudiante de
Uso de internet para capacitacion o .
. posgrado, y que en su hogar perciben un
educacion _
ingreso  mayor que $27,307 pesos
mensuales. Este perfil tiene una probabilidad
de capacitarse o complementar su educacion

en linea de 98.2%.

Fuente: Instituto Federal de Telecomunicaciones (2019), Uso de las TIC y actividades por internet en México: Impacto de las

caracteristicas sociodemogréficas de la poblacion.
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De la tabla anterior se puede resaltar que las caracteristicas que deben cumplir las
mujeres para poder establecer un vinculo fuerte con las TIC'S son tener altos niveles
de preparacion académica (posgrado), de ingresos elevados y en edades que van de

los 18 hasta los 34 afos y que se desenvuelvan en zonas urbanizadas.

Sin embargo, al interior de las propias mujeres siguen existiendo ciertos tabues sobre
las areas de interés a las que se sienten atraidas producto de los estereotipos que
siguen siendo reproducidos por las sociedades modernas, por ejemplo, se observan

las Figuras 16 y 17.

Figura 16. Poblacion de 18 y mas, segun nivel de interés en temas de actualidad 2017
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Fuente: Encuesta sobre la Percepcién Publica de la Ciencia y la Tecnologia (ENPECYT) 2017
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Figura 17. Poblacién de 18 y mas, segun nivel de interés en temas de actualidad 2017
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Fuente: Encuesta sobre la Percepcién Publica de la Ciencia y la Tecnologia (ENPECYT) 2017

Por ejemplo, se percibe que temas como deportes, negocios e informacion financiera
y la politica son predominantemente de mayor interés para el sexo masculino,
mientras que las mujeres parecen encasillarse en temas como sociales y

espectaculos, asi como los temas ambientales.

Asi, los medios de comunicacién (periédicos, radio y televisibn) y las nuevas
tecnologias son parte innegable de la sociedad, ademas, es una realidad que estos
medios de comunicacion son transmisores de cultura, ensefianza y aprendizaje ya
que, en paises con una alta densidad mediatica, no hay un aspecto de la sociedad
gue no haya sido impactado por las TIC'S en mayor o menor grado (IFT,2017). Dentro
de estos impactos se puede observar que las mujeres ahora poseen mayores
“incentivos” para seguirse desarrollando dentro de los ambientes educativos, asi como
académicos ya que “las citadas tecnologias no son un fin en si mismas, sino que son
herramientas que permiten avanzar en el desarrollo personal y favorecer la autonomia

de las personas y su integracion en la sociedad” (Arenas, 2011).
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Las TIC'S en manos de mujeres son una herramienta poderosa para mejorar
sustancialmente sus condiciones de vida ya que como se observa los perfiles con
mayor probabilidad de uso son el de una mujer con alto nivel educativo y de ingresos

ver Figura 18.

Figura 18. Probabilidades de uso de internet para capacitacion o educacion de las

mujeres por caracteristicas sociodemografica
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Ocupacién Edad

Ahora bien, las estrategias de la SEP para el nuevo ciclo escolar ante el impedimento
de regresar a las aulas por la pandemia de Covid-19, cerca de 30 millones de
estudiantes ver Tabla 8 retomaron sus actividades académicas desde el 24 de agosto,
a través de la television. La Unica explicacion del porqué no se emplearon
herramientas digitales, plataformas, aplicaciones moviles, recursos multiples que

potencian los aprendizajes, que desarrollan habilidades y competencias presentes
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podria ser que la televisién abierta cubre 96% del territorio nacional® ver Figura 19 y
Esquema 1, mientras que la conectividad por internet sufre de graves ausencias y
pobre calidad en muchas partes del territorio nacional. Ademas, considerando también
la muy débil e incipiente formacion digital de los docentes*©.

Tabla 8. Ejercicio hipotético de estimacion del nimero de estudiantes en el Sistema

Educativo.

Nivel educativo 2019-2020* 2020-2021**
Educacion basica 25,253,306 25,253,306
Media superior 5,144,673 4,344,673
Educacion superior 3,813,616 3,220,607
Posgrado 248,018 209,451

Fuente: *Los datos son de los totales preliminares en el Sistema Interactivo de Consulta de Estadistica Educativa (SEP). **Para
efectos del ejercicio, se asume que la matricula en educacién basica no cambia de un ciclo escolar al siguiente. Se toman los
totales reportados para educacion basica en el sistema interactivo. Los datos para media superior consideran una pérdida de

800 mil alumnos.

Figura 19. Hogares con televisor digital por tipo, 2018-2019.
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH),
2019.

39 Los televisores son los bienes de mayor penetracion en los hogares, ya que en 2019 el 92.5% cuenta con al menos uno. Asi también, se puede
recibir la sefial de television digital a partir de alguno de tres medios: televisor digital, sefial de television de paga o decodificador.

40 La brecha digital tiene un efecto sobre el cuerpo docente, pues muchos de ellos no cuentan con capacitacion para el uso de las tecnologias
en procesos pedagogicos, ni con los materiales didacticos para ese mismo fin, por lo que enfrentan complicaciones en el proceso de ensefianza.
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Esquema 1. Hogares con sefial de television digital, 2019
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH),
2019.

La realidad en México es que muchos hogares, a pesar de las clases impartidas por
radio, television y en linea, y de los mejores esfuerzos de docentes y progenitores,
sigue habiendo muchos alumnos a los que no se ha llegado principalmente los rurales
e indigenas, no cuentan con las condiciones para que sus alumnos y alumnas sigan
las clases o entreguen las tareas que se les exigen en linea, lo cual afecta a jovenes

de manera importante.

Este impacto es aun mayor en quienes conforman los grupos vulnerables como es el
caso de las personas indigenas, afrodescendientes, migrantes, refugiadas y aquellas
gue residen en areas hacinadas, con un acceso limitado a tecnologia y formas de
educacion e informacion alternativas, incluyendo acerca de como mitigar la exposicion
a la COVID-19. Incluso para aquellos que tienen acceso a la educacion a distancia,
los buenos resultados dependen de sus condiciones de vida, incluida la distribucién

justa de las tareas en el hogar.
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Asimismo, la televisién con su sentido Unico de un mismo programa de television de
unas mismas paginas del libro de texto, si es la Unica intervencion educativa, dara
homogeneidad de emisién y dispersion de recepcién. Los resultados de aprendizaje
van a ser diferenciados; la focalizacién, la compensacion y el refuerzo para quienes
mas lo necesitan no lo van a hacer ni la tele ni los libros, sino quienes traen el papel

protagonico, las y los educadores profesionales (Calderdn, 2020).

Por ultimo, cuando se relaciona educacion con capital humano se afirma que, de
acuerdo con lo postulado por la hueva economia del conocimiento, es necesaria una
formacion educativa que incluya una educacion formal-institucionalizada,
acompafada por las aptitudes que el ser humano tenga para el manejo de las nuevas
tecnologias, pero si se considera el contexto educativo y la socializacion del siglo XXI
este continda funcionando con roles de género estereotipados que perpetdan una

division del trabajo sexista.

Las mujeres tienen su tiempo de interaccion con las TIC'S depredado por actividades
domésticas y la maternidad. El cuidado en el hogar las aleja de la vida laboral, creando
una brecha profesional que se traduce en una brecha tecnoldgica. Las mujeres tienen
menos tiempo para explorar el ciberespacio y aumentar sus habilidades tecnoldgicas,
aunque consideren que esa posibilidad enriquece su experiencia cotidiana,
adicionalmente, la falta de mentores y referentes, las barreras organizacionales e
institucionales derivadas de la escasez de mujeres en posiciones de poder
corporativas, los prejuicios hacia procesos como la maternidad, y falta de personal
femenino calificado (Berrio Zapata, Marin Arraiza, Ferreira da Silva, y Das Chagas
Soares, 2017), todo lo anterior fomenta una incapacidad de las mujeres por tener una
mayor representatividad en el mundo de las TIC'S y que este se traduzca en
beneficios en su desarrollo profesional e individuos que deberian gozar de las mismas

posibilidades que el sexo masculino.
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Si se logra combinar las aplicaciones de las nuevas tecnologias y la equidad de género
y esto a su vez se traduce en nuevas practicas educativas nos llevaria a la
especializacion de las personas (en determinadas tareas o actividades) que se
reflejarian en un determinado crecimiento econémico, resultado de incrementos en la
productividad (Guerrero, 2018).
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IX.- Conclusiones.

El aprendizaje del presente ya es digital, y, ante una cuarta revolucion industrial, se
da lugar a la robotica, la automatizacion, la neurociencia, la neuroeducacion y la
inteligencia emocional y artificial, que estan cambiando fundamentalmente la forma
como se vive, se trabaja y se relaciona. Y aun cuando debido al auge de las
herramientas digitales surge la preocupacion por la privacidad y la ciberseguridad de
los datos de las personas, la cultura digital del aprendizaje inmersivo con uso de
tecnologias emergentes, el pensamiento y la programacion computacional, se
consolidan con la presencia de un sistema de aprendizaje permanente, esencial para

ser parte de la fuerza de trabajo actual y futura.

Del mismo modo, que se necesita un mayor desarrollo de habilidades y aprendizajes
digitales, también se necesitan politicas que las enfoquen con una perspectiva de
género, ya que, aunque en los ultimos 30 afios la presencia femenina en los medios
de comunicacion ha crecido notablemente, ello no ha significado un cambio
fundamental en el contenido y enfoque de la informacion que se transmite, lo que ha
perpetuado ciertos prejuicios sociales que en lugar de ser erradicados parecen irse
esparciendo en la denominada Sociedad de la Informacién, por ello se ha advertido
que sus aplicaciones tienen una doble connotacion: como herramientas para superar
deficiencias en las construcciones sociales entre hombres y mujeres o por el contrario

mantenerlas y ensancharlas.

El presente y futuro requieren un alumno competente al que la educacion le ofrezca
la personalizacion de su aprendizaje y lo provea de un entorno personal con las
herramientas, conexiones y servicios para gestionar sus avances y comunicarse con
otros. Es necesario que el profesorado sea el agente de este cambio, que tenga
autonomia en el desarrollo y presentacion de sus proyectos y que cuente con los

recursos para llevarlos a cabo con éxito.
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Es primordial realizar el esfuerzo de destinar mayor presupuesto para el desarrollo
eficiente del sector de las TIC'S y asi tender hacia una igualdad de oportunidades en
el acceso digital y encaminar esfuerzos para disminuir las brechas digitales que

deriven en mayores niveles de bienestar para todos los mexicanos.

Es importante basar en la distribucion de dispositivos tecnoldgicos la responsabilidad
de generar individuos dotados de las suficientes habilidades para enfrentar un mundo
cambiante, volatil, impredecible. Quienes no aprovechen estas nuevas tecnologias
perderdn competitividad y quedaran marginados de la sociedad, por ellos las
oportunidades deben ser iguales para hombre y mujeres.

Se pensoO en educar con tecnologia, pero se olvidé ensefiar que hay derechos y
obligaciones al usar esa tecnologia. La tecnologia, cuando se utiliza eficazmente
como una herramienta para mejorar el aprendizaje, tiene el poder de transformar las
interacciones entre los estudiantes y los docentes, ya que detona su creatividad y
fomenta el pensamiento critico, al tiempo que los auxilia en tareas que antes

consideraban fuera de su alcance (SEP, 2020).

Los docentes juegan un papel fundamental en la incorporacién de las TIC'S ya que
sin ellos los procesos educativos no tendrian éxito. Por eso es basica su capacitacion
y actualizacion desde los primeros afios de su formacion académica hasta su cotidiana

labor frente al grupo.

Finalmente, no solo es proporcionar dispositivos digitales, sino de que las tecnologias
educativas digitales se inserten en los procesos instruccionales, tanto como aliados
para ensefiar y aprender, como para formar seres humanos capaces de abordar la
vida misma en sociedad en la que todos los individuos gocen de los mismos derechos
y por lo tanto pertenecer a un sexo u otro no tenga alguna diferencia en el proceso

formativo de las nuevas generaciones.
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Posibles soluciones

Es indispensable, aprender de los aciertos y errores en materia de educacion digital.
De lo que se ha hecho habré que rescatar lo que se pueda utilizar, y evitar o desechar
experiencias y practicas digitales fallidas o con resultados negativos; pero, sobre todo,
actuar con la clara responsabilidad de que hoy las habilidades, saberes y
competencias digitales marcan la agenda educativa en todo el mundo en la biusqueda

y consolidacion del conocimiento.

Es necesario un andlisis amplio de las condiciones en las que realizan el equipamiento
(proveer computadoras), de tal modo que se asegure el funcionamiento 6ptimo de los
equipos que se proporcionen, asi como el hecho de privilegiar el acceso a aquellos
profesores y estudiantes que enfrentan mayores obstaculos para acceder a este tipo
de recursos por su condicion geografica o de vulnerabilidad (CONEVAL, 2019c).

Es conveniente no solo entregar los apoyos priorizando por la poblacion vulnerable a
partir del grado de marginacién y en los ambitos rurales, sino también priorizando por

situacién de pobreza y en especial el &mbito urbano.

Es importante garantizar el acceso a tecnologias de informacién en todas las escuelas,
lo cual implica la provision de computadoras y servicios de internet, asegurandose de

gue dichos centros cuenten con electricidad para cerrar la brecha digital.

Es basico proveer de educacion digital a docentes y estudiantes, de tal manera que
cuenten con los conocimientos necesarios para que el proceso de ensefianza y

aprendizaje pueda realizarse en todas las formas, incluyendo la remota.
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Es esencial contribuir a la creacion de contenidos y materiales didacticos que
fortalezcan los modelos de ensefianza a distancia, a través del aprovechamiento de
las herramientas disponibles como son la radio, la televisién, la computadora y el
internet, asi como otros medios digitales, para que la informacién esté al alcance de

todos y se pueda disminuir cerrar la brecha digital.

Es conveniente desarrollar mas estudios que aborden el tema de la equidad de genero
en el uso y aprendizaje de nuevas tecnologias donde un primer paso sea lograr
precisar con mayor profundidad y claridad los procesos que nos han llevado a
mantener estas desigualdades entre hombre y mujeres.

Es primordial fortalecer las politicas relacionadas al género y las tecnologias de la
informacion, llevarlas al debate publico con propuestas claras que fomenten buena
practicas al interior de la sociedad y en particular a las instancias educativas como
formadores no solo de capital humano si no finalmente de individuos que buscan lo

mejor para su vida.
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