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Accion Nacional ha sido firme impulsor de las causas ciudadanas que contribuyen a garantizar el respe-
to ala dignidad de la persona vy a la construccion del bien comun. También somos un Partido que reco-
noce las deudas histéricas que han existido y siguen existiendo para garantizar la auténtica participacion
de las mujeres en la vida publica de México vy el pleno gjercicio de nuestros derechos, por eso, todos los
dias trabajamos para alcanzar un pais donde hombres y mujeres tengan igualdad de oportunidades.

Han sido muchas las mujeres panistas que, desde las diferentes trincheras, han impulsado agendas para
gue hoy México sea un pais mas igualitario y justo para todas y todos. En reconocimiento a la lucha de
todas ellas y comprometidas con las futuras generaciones, estamos haciendo historia al convertirnos en
el primer partido politico de nuestro pais gue cuenta con un protocolo para prevenir y atender el hosti-
gamiento y acoso sexual que pudiera existir en nuestro Comité Ejecutivo Nacional, y si bien es un primer
paso, tiene como objetivo ser replicado en los Comités Directivos Estatales y Municipales del Partido, asi
como en los grupos parlamentarios y gobiernos emanados de Accion Nacional.

Con este protocolo refrendamos nuestro compromiso para el cumplimiento de los parametros
establecidos por la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (Convencion de Belém do Para), asi como por la Convencion sobre la Eliminacion
de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) v la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLV).

Esta acciodn responde a la triste realidad que viven las mujeres en nuestro pais. En México, 7 de cada 10
mujeres han sufrido algun tipo de violencia, incluida la sexual. El 53% de los casos de violencia sexual
ocurren en los centros laborales, v el 72.7% de las victimas desconocen la existencia de protocolos o
medidas de atencidon contra la violencia de género. Esto provoca, entre muchas otras consecuencias
negativas, gue el acoso vy la discriminacion sean los principales motivos de renuncia.

Comprometidas con hacer del PAN un espacio de pleno desarrollo para las mujeres y en con-
gruencia con nuestra identidad humanista, era inaplazable que desde el Comité Ejecutivo Nacional
se generara un instrumento como éste; en primer lugar, para garantizar un espacio seguro para
las mujeres que laboran en nuestro Partido, de tal manera que pueda existir una convivencia
armonica y respetuosa de la dignidad de todas las personas, y en segundo e igual de importante,
para sentar este precedente en el sistema politico mexicano y podamos ser inspiracion para otros
organismos e instituciones, pues somos firmes convencidas de gque todas las practicas que
contribuyan al desarrollo integral de las mujeres, merecen ser replicadas. En Promocion Politica de
la Mujer, agradecemos el apoyo y compromiso de nuestro presidente nacional Marko Cortés, con
guien compartimos la satisfaccion de saber que este protocolo es un gran paso, pero también la
vision de gque aun falta mucho por hacer, por eso, seguiremos trabajando todos los dias para que
una vida libre de violencia sea pronto una realidad para las y los mexicanos.

Laura Esquivel Torres

Secretaria Nacional de Promocidn Politica de la Mujer
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LOS CASOS DE HOSTIGAMIENTO
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Desde hace mas de 80 anos, Accion Nacional ha luchado con y por las mujeres. En las fotos mas
antiguas de la fundacion de nuestro Partido a finales de los 30 v principios de los 40, se ve como
desde mucho antes de que fueran reconocidos los derechos politicos de la mujer en nuestro
pais, en el PAN ya participaban en igualdad con los hombres, y asi como la historia del PAN tiene
mucho que ver con la historia de la democracia en México, también tiene mucho gue ver con la
historia de la conquista de los derechos y de los espacios politicos de las mujeres mexicanas.

Desde la famosa y conocida batalla por el reconocimiento del voto de la mujer y hasta la
conquista de la paridad en espacios politicos, junto con muchas personas, hemos sido
constructores de una realidad mas equitativa y justa, pero eso no quiere decir que no haya
todavia muchos horizontes por conquistar.

Este Protocolo de Prevencion y Atencion para los casos de hostigamiento y acoso sexual en
contra de las mujeres, es un documento que prepard la Secretaria de Promocion Politica de la
Mujer e incluye desde las definiciones de los temas y hasta la valoracion de los posibles casos
bajo los parametros de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Este esfuerzo se suma a una gran cantidad de acciones que han plasmado la necesidad de
prevenir y erradicar cualquier tipo de violencia contra la mujer, y hoy, la parte normativa ya esta
incluida en nuestros Estatutos, la parte filosdfica en nuestros Principios y en nuestro Programa
de Accion Politica, y la parte procedimental se observa en el presente Protocolo.

Felicito a Laura Esquivel, nuestra secretaria de Promocion Politica de la Mujer, porque en muy
poco tiempo ha encabezado una serie de cambios que han puesto a nuestro Partido en la
vanguardia de la prevencion, visibilizacion y atencion de los casos de violencia contra la mujer.

Accion Nacional ha encabezado la causa de las mujeres por mas de 80 aflos y hoy, con acciones
como la publicacion del presente Protocolo, seguimos estando a la cabeza de la causa.

Marko Cortés Mendoza
Presidente Nacional del PAN
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Prefacio

A lo largo de nuestra historia, en Accion Nacional hemos sido
firmes promotores de la participacion de las mujeres y del
reconocimiento y proteccion del pleno ejercicio de nuestros
derechos. A través de acciones, estructuras, legislaciones vy
politicas publicas, seguimos construyendo nuevas formas de
interaccion social que, alejadas de prejuicios y estereotipos,
favorezcan el desarrollo de nuestras capacidades y den
respuesta a las realidades que vivimos.

Aunque los protocolos de prevencion y atencion a los casos de
hostigamiento y acoso sexual, son una realidad en diferentes
instituciones del pafs desde el 2010, no habia ningun partido
politico que asumiera el reto de tener uno propio. Fue asi que,
haciendo honor a nuestra propia historia y doctrina, por iniciati-
va de Laura Esquivel, secretaria nacional de Promocion Politica
de la Mujer, y con el apoyo de Marko Cortés, presidente nacio-
nal del PAN, demostramos una vez mas estar a la vanguardia al
disefar y crear el Protocolo de Prevencion y Atencion para los
Casos de Hostigamiento y Acoso Sexual para el CEN del PAN.

Se trata del primer esfuerzo dentro de un partido politico en
México para contar con un instrumento de este tipo que, con
base en la dignidad humana y con un enfogque ético, tiene
como eje principal, la prevencion vy la atencion de los casos
gue se pudieran presentar en el CEN del PAN. Conscientes del
reto que este proyecto significa y reconociendo los esfuerzos
de oftras instituciones, recuperamos experiencias y conoci-
mientos de trabajos anteriores. Para planear la prevencion,
utilizamos el Manual didactico para las jornadas de Prevencion
y Atencion del Hostigamiento y Acoso Sexual de la SEDENA
(2018), y varias de nuestras definiciones o sugerencias, siguie-
ron al Protocolo para la Atencion de casos de Hostigamiento
y Acoso Sexual, del Instituto Coahuilense para las Mujeres
(2010); el Protocolo para la Prevencién, Atencion y Sancion
del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, del Inmujeres,
(2020) y el Protocolo para Prevenir, Atender y Sancionar la
Violencia de Género, de la Facultad Latinoamericana de Cien-
cias Sociales, (2022). También utilizamos los planteamientos
de los Lineamientos para la Prevencion y Atencién del Acoso
y Hostigamiento Sexual y Laboral del Poder Judicial de la
Federacion, Instituto Federal de Defensoria Publica, México,
(2022). Y, finalmente, del Protocolo Modelo de Prevencion vy
Actuacion en casos de Discriminacion, Hostigamiento y Acoso
sexual y laboral y organizaciones de la Sociedad civil, México,
(2020).

Aunado a todo lo anterior, hicimos una investigacion robusta
gue nos permite presentar un instrumento éticamente sélido
que facilite la convivencia en beneficio de las personas que
integran el CEN del Partido Accion Nacional.

En el PAN estamos comprometidas y comprometidos con la
construccién de una sociedad gue viva en auténtica igualdad
vy equidad, en donde se reconozca la dignidad de las personas
en todos los espacios de desarrollo de hombres y mujeres. Por
eso, estamos convencidas de que con este protocolo no solo
estamos sentando bases para que otros institutos politicos lo
repliquen, sino gque abonamos a la plena convivencia entre
todas y todos basada en el respeto vy la solidaridad, forma de
vivir el bien comun.
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El Protocolo de prevencion y atencion para los casos de hosti-
gamiento y acoso sexual del Partido Accién Nacional es el
documento que, a partir de un marco de comprension centra-
do en la dignidad de las personas, enfatiza en la prevencion de
los casos, e incorpora las directrices de actuacion de acuerdo
con los principios de doctrina y éticos del Partido, asi como
con las obligaciones juridicas que correspondan.

El disefio del Protocolo parte de los principios de doctrina del
PAN, en donde se sefala que “toda forma de discriminacion o
desigualdad de oportunidades por razones de sexo, edad,
capacidad fisica, etnia, religion, conviccion, condicion econo-
mica o cualquier otra debe ser rechazada, corregida vy, en su
caso, sancionada”.’

Ademas, incorpora una vision de derechos humanos, que en
nuestra doctrina son la expresion concreta de la dignidad
humana, conforme a las obligaciones de nuestro pafs.

La atencion a los casos de hostigamiento y acoso sexual estd
fundada en exigencias y compromisos constitucionales,
convencionales y reglamentarios. Pero, por la naturaleza de los
casos, involucra también convicciones morales, al tiempo que
desencadena consecuencias sociales, laborales y familiares.

Los casos de hostigamiento y acoso sexual forman parte del
tipo de violencia sexual. Sin embargo, estas se empalman -la
mayoria de las veces- con otros tipos de violencia.

Esta peculiaridad reclama una atencion profesional que consi-
dere, en todo momento, el enfoque de derechos humanos vy la
perspectiva de género para todos los involucrados.

Conforme a la doctrina del Partido, “Accion Nacional reconoce
plenamente las consecuencias practicas de la comun dignidad
de las mujeres y los hombres, y de su comun caracter de suje-
tos y agentes responsables y colaboradores en la construc-
cion, animacion y direccion de la sociedad”zy de las institucio-
nes.

En ese sentido, la responsabilidad de prevenir, atender, investi-
gar, sancionar y reparar los casos de hostigamiento y acoso
sexual ha de enfrentarse con el mayor profesionalismo y capa-
citacion gue sea posible.

" Proyeccidn de principios de Doctrina del Partido Accién Nacional, Persona y
libertad, p. 3, 2002.
2 Proyeccicn de principios de Doctrina del Partido Accidn Nacional, Persona y
libertad, p. 3, 2002.
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Violencia de Género

Los casos de Hostigamiento y Acoso Sexual forman parte de la Violencia Sexual.
Sin embargo, se empalman con todos los otros tipos de Violencia de Género.

#

Emocional

Especificamente, en el caso de México, la
normalizacion de la violencia sexual -que inicia con
los casos de hostigamiento y acoso sexual- ha
creado el caldo de cultivo para que los casos de
abuso, violacion, violacion en grupo, o violencia
digital vayan en aumento.

Sin embargo, es mas alarmante notar la tendencia
en progresion creciente que se manifiesta en los
casos de feminicidio.®

En otros términos, la comprension del ciclo de la
violencia de género no puede ignorar el factor
progresivo que la acompana.

Como se seflala en nuestra doctrina, “la equidad de
género significa que mujeres y hombres deben
desarrollarse plena, libre y responsablemente”.*

A partir de esto, es necesario materializar el
cumplimiento de la igualdad sustantiva, que implica
el mismo acceso a oportunidades, trato y derechos
para hombres y mujeres. De esta forma, combatir
las condiciones de desigualdad vy violencia
estructural son un imperativo para todas las
instituciones del pais.

La violencia estructural es aguella que impacta en
la vida cotidiana de las personas, pero que
permanece invisible y normalizada como parte del

-

CASOS
HAS

Econdmica

Psicolégica

\

Laboral

orden social. A menudo estd dirigida hacia las
mujeres y se mantiene a través de estereotipos vy
roles que identifican insidiosamente a las mujeres
como inferiores u objetos de uso en todos los
ambitos y niveles, lo cual atenta contra su dignidad.

Conforme a los principios de nuestro Partido, la
discriminacion existente en contra de la mujer en la
familia, el trabajo, la politica y en las demas esferas
sociales es inaceptable. Por ello, es nuestro deber
utilizar todos los instrumentos a nuestro alcance
para prevenirla, erradicarla y sancionarla.

La violencia de género puede incluir dafio fisico,
sexual, emocional, psicoldgico, o causar pérdidas
econodmicas a la victima.

De acuerdo con la Ley General de Acceso a las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, los tipos de
violencia son: fisica, psicoldgica, econdmica, patri-
monial y sexual.

Mientras que los modos de violencia de género son:
violencia familiar, violencia laboral, violencia docen-
te, acoso sexual, hostigamiento sexual, violencia
politica, violencia feminicida, violencia institucional,
violencia en la comunidad y ciberviolencia.

3 ONU Mujeres México, INMUJERES y CONAVIM. La Violencia Feminicida en México: Aproximaciones y Tendencias,
https./mexico.unwomen.org/es/digiteca/publicaciones/2020-nuevo/diciembre-2020/violencia-feminicida.

4 Proyeccion de principios de Doctrina del Partido Accién Nacional, Persona y libertad, p. 3, 2002,
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La violencia sexual es un tipo muy grave de violencia por la forma en que vulnera los derechos humanos,
comprometiendo tanto la capacidad de agencia como la dignidad de las personas. Ademas, sus
repercusiones alcanzan todos los ambitos de la vida de las mujeres -personal, familiar, institucional- con
consecuencias juridicas y de salud publica.

La violencia sexual refiere a una serie de acciones y omisiones de caracter sexual que, en contra de la
voluntad de la victima o sin su consentimiento, hacen uso de su corporeidad. En ese sentido, es primordial
reconocer a la violencia sexual como una falta de justicia con implicaciones éticas, politicas y juridicas.

Los modos en los que se manifiesta la violencia sexual son: la violacion, el hostigamiento sexual y el acoso
sexual. Cada uno de ellos incluye, ademas, diferentes tipos de expresidon que de acuerdo con Karen Terry,”
pueden agruparse de la siguiente forma:

1. Actos sexuales con contacto. Esto incluye tocar las partes intimas del cuerpo o la penetracion sin el
consentimiento de la victima o cuando una persona es incapaz de dar su consentimiento bajo la ley.
Ejemplos de tales actos incluyen violacion, caricias, penetracion con un objeto y relaciones sexuales orales.

2. Actos sexuales sin contacto. Esto incluye comportamientos cometidos con el propodsito de la gratificacion
sexual, pero donde no se hace contacto entre el perpetrador y la victima. Los ejemplos de delitos sin
contacto incluyen la exposicion de los genitales a personas gue no dan su consentimiento, el voyeurismo
y la instruccioén a los nifos para gque realicen actos sexuales.

3. Ver, poseer o producir pornografia. Esto incluye cualgquier acto gue implique la produccion, visualizacion o
almacenamiento de material visual con el propodsito de la gratificacion sexual. Los ejemplos incluyen la
produccion o descarga de videos y fotos pornograficos y "sexting”. Se agregaria, ademas, la distribucion
o el intercambio de imagenes sexuales sin el consentimiento expreso de la parte.

4. Solicitud o trafico sexual. Esto incluye el intercambio de servicios sexuales por compensacion financiera o
de otro tipo. Los ejemplos incluyen la prostitucion, gue puede consistir en actos consensuales, solicitud en
linea (con adultos o adolescentes) o actos de trata de personas a nivel nacional o internacional con fines
de solicitud sexual.

La propuesta de Kelly es util al momento de clasificar los diferentes modos de violencia sexual. Ademas, es
necesario considerar otros aspectos -la relacion o vinculo entre la victima y el perpetrador-, el niumero de
perpetradores que cometieron el abuso o el tipo de coercidn ejercida verbal, corporal, instrumental o mixta.

Otro aspecto importante es el papel que juega la institucion en la que ocurrid el crimen, pues No es lo Mmismo que
suceda en la via publica, en la casa o en el centro laboral. Es decir, es necesario considerar la estructura que
soporta los actos de violencia sexual y la forma en gue reacciona frente a ellos; ya sea mediante acciones u
omisiones dolosas o culposas.

Se sabe que la violencia sexual aumenta el riesgo de contagio o transmision de enfermedades como el VIH vy la
hepatitis C, incrementa la probabilidad de embarazos no deseados y de afectaciones psiquiatricas como los
sintomas depresivos, ansiedad, estrés postraumatico, trastornos de suefio y consumo de sustancias.? Ademéas de
la afectacion fisica y emocional, una persona victima de violencia sexual se ve lesionada en sus capacidades para
relacionarse de forma segura en su medio social y cultural.

% Karen Terry, “What is sex crime?”, en The Oxford Handbook of Sex Offences and Sex Offenders, ed. Teela Sanders (Oxford: Oxford
Academic, 2017), traduccion propia, 4. http./doi.org/10.1093/0xfordhb,/9780190213633.013.1

6 Miguel Angel Mendoza-Meléndez, et al, “Historia del abuso sexual infantil entre mujeres consumidoras de sustancias ilicitas en la
Ciudad de México”, Journal of Substance Use 23, no.5 (julio de 2018): 520- 527, https./doiorg/10.1080,/14659891.2018.1489478.
Danielle Reed, Jessica Reno y Dan Green, “Violencia sexual entre jovenes en Nuevo México. Factores de riesgo y resiliencia que afectan
los resultados de salud conductual”, Family &Community Healt 39, no. 1(abril/mayo de 2016): 92-102,
https./doiorg/10.1097/FCH.0000000000000093
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Vista como una violacion a los derechos humanos, la violencia sexual merma los derechos a la integridad
fisica y psicoldgica, a la libertad vy seguridad, provocando que la persona quede limitada, de forma temporal
0 permanente, para su desarrollo personal y su participacion econdmica, democratica y humanitaria.

Conocer las proporciones y las formas en las que sucede o ha sucedido la violencia sexual es un acto
imperativo para hacer valido el derecho de las mujeres a vivir libres de violencia, de tal manera que pueda
existir una convivencia basada en el pleno respeto a la dignidad humana.

En ese sentido, el planteamiento de un Protocolo de Prevencion y Atencion para los casos de hostigamiento
y acoso sexual, partiendo de la doctrina partidista sobre la dignidad, toma en cuenta también las
obligaciones, los principios, v los deberes establecidos en la Constitucion.” A continuacién, desglosaremos
cada uno de ellos.

Desde el punto de vista de las instituciones que conforman al Estado, existen cuatro obligaciones
constitucionales que pueden traducirse en cuatro tipos de acciones, tendientes a garantizar la igualdad de
las mujeres.®

Obligaciones
y estrategias

Concientizacién sobre la importancia del
Promover derecho a la igualdad y no discrimi-
nacién entre hombres y mujeres.

Evitar y corregir conductas u omisiones
Respetar propias que violenten el derecho a la
igualdad entre hombres y mujeres.

Prevenir y corregir conductas u
Proteger omisiones de terceros que violenten
la igualdad entre hombres y mujeres.

Adopciéon de medidas y mecanismos
Garantizar institucionales tendientes a asegurar
la igualdad entre hombres y mujeres.

Ademas, el disefo vy la evaluacidn en materia de género, de las politicas publicas sobre discriminacion vy
violencia en contra de las mujeres deberd considerar los principios constitucionales y de derecho internacio-
nal de los derechos humanos, de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

7 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos [CPEUM]. Art. 1. 5 de febrero de 1917 (México).

8 Oliver De Schutter, International Human Rights Law (Nueva York: Cambridge University Press, 2010), 280-
295, Manual y Protocolo para la elaboracion de politicas publicas de Derechos Humanos conforme a los nuevos
Principios Constitucionales, enero de 2011, 9-10.
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Principios constitucionales
con perspectiva de género.

. . Los derechos humanos son inherentes a todos los hombres y
01 Universalidad mujeres por igual y sin excepcion, por lo tanto, los mecanismos
que los implementen deben ser incluyentes.

Los derechos humanos estan vinculados entre si, de tal forma

02 Interdependencia que, al vulnerarse el derecho a la igualdad de género, necesaria-
mente se violentan otros derechos humanos relacionados.

o Los derechos humanos no admiten fragmentacion ni jerarquizacion.
03 Indivisibilidad En ese sentido, no se permite vulnerar el derecho a la igualdad de
género en aras de garantizar otro derecho humano.

. Debe existir continuidad y no retroceso en la garantia, recono-
04 Progresividad cimiento y ejercicio del derecho a la igualdad de género, para lo
cual debe de hacerse uso maximo de los recursos disponibles.

No se puede intervenir o mejorar 1o que se desconoce. Por eso centrar el lente en las formas en como una
institucion intenta observar y enfrentar este tipo de violencia, deberia de formar parte de una politica integral
y proactiva en el cumplimiento de los derechos humanos.

Finalmente, los deberes constitucionales para atender los casos de hostigamiento y acoso sexual son los de
prevenir, atender, investigar, sancionar y reparar. Cada uno de ellos, deberia poder traducirse en indicadores
estructurales, de proceso o de resultado conforme a las recomendaciones de las Naciones Unidas?

. Contar con la estructura normativa y presupuestaria
Prevenir ﬁara promover, respetar y proteger los derechos
umanos de las mujeres.

Contar con el protocolo, el cédigo de ética,
Atender lineamientos de atencién, lineamientos de
investigacion y sancion.

De be reS pa ra ate n d e r Reunir la informacion que corresponda, sin olvidar la
. resuncion de inocencia de la persona denunciada, al
Ios Casos de HAS Investlgar aismo tiempo que consicleraP la veracidad en la

declaracién de la persona denunciante.

Procesar y aplicar la consecuencia ética y

Sancionar juridica normativa que corresponda.

(=]

Considerar las medidas de resolucién del caso,
Reparar  medidas de no repeticion, acompafiamiento para
o la rehabilitacion.

9 "Indicadores de Derechos Humanos.: Guia para medicion y la aplicacion”, Naciones Unidas 2012.







PROTOCOLO

DE PREVENCION Y ATENCION PARA
LOS CASOS DE HOSTIGAMIENTO
Y ACOSO SEXUAL

El Protocolo de Prevenciéon y Atencidn
para los casos de hostigamiento y acoso
sexual del Partido Accion Nacional (PAN)
es un documento que, partiendo de la
dignidad de la persona, toma como crite-
rio rector el articulo primero de la Consti-
tucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos. Asi mismo, contempla la perspecti-
va de género, el principio de no discrimi-
nacién y el enfoque interseccional.




I. Propdsito

Establecer los lineamientos y mecanismos
necesarios para prevenir, atender, investigar,
sancionar y reparar los casos de hostigamiento vy
acoso sexual que ocurran en el contexto de la
comunidad del CEN del PAN, a la luz de los
derechos humanos vy la dignidad de la persona.

Il. Ambito de aplicacién

La aplicacion de este Protocolo considera a las
personas militantes, proveedores, voluntarios,
integrantes, dirigentes, visitantes y empleados del
CEN del PAN.

I1l. Objetivos

a. Reivindicar la dignidad de las mujeres en
todos los ambitos de la sociedad.

b. Promover un ambiente libre de
discriminacion y violencia de género para
favorecer el desarrollo de las capacidades
humanas.

Promover la cultura de la prevencion.

Garantizar que en los espacios de trabajo vy
en el desarrollo de las actividades sustantivas
del Partido, no haya violencia de género, va
Sea por acciones o por omisiones.

e. Crear los mecanismos y procedimientos para
prevenir, atender, investigar, sancionar vy
reparar los casos de hostigamiento y acoso
sexual gue ocurran en la comunidad del CEN
del PAN.

f.  Reducir y mitigar los riesgos de casos de
hostigamiento y acoso sexual dentro de la
cultura y la vida del Partido.

g. Garantizar la no revictimizacion y el acceso a
la justicia.

h. Garantizar el respeto a los derechos
humanos de las personas gque pudieran estar
involucradas en un caso de acoso u
hostigamiento sexual.

IV. Principios rectores
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Cero tolerancia al hostigamiento
Yy acoso sexual.

Principio de veracidad de la
declaracion de la persona
denunciante.

Perspectiva de género.
Acceso a la justicia.

Pro persona.
Confidencialidad.
Presuncion de inocencia.

Respeto, proteccion y garantia de
la dignidad.

Prohibicion de represalias.
Integridad personal.
Debida diligencia.

Debido proceso.

No revictimizacion.
Transparencia.

Celeridad.

V. Personas involucradas en

la dinamica del evento

Personas involucradas

Testigos
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Persona
denunciada

Persona
denunciante




VI. Agentes institucionales

a. Primer Respondiente

Tres vocales, integrados de la siguiente forma:

« Orienta y acompanfa a la victima en la narrativa

de los hechos.

¢ l|dentifica si se requiere atencién especializada.

« Pide medidas de proteccion, previa consulta

con la persona denunciante.

b. Autoridad Sustanciadora (Comité de Etica)

Se trata del Comité de Etica que estd integrado por:

Presidencia, a cargo de la Secretaria de Promocion

Politica de la Mujer;

Una persona integrante de la Secretaria de

Formacion y Capacitacion,

Una persona integrante de la Coordinacion

Nacional de Alcaldes y Alcaldesas,

Una persona integrante de la Secretaria de

Igualdad y Desarrollo Humano.

Todos ellos con voz vy con voto.

Secretaria, que se establecerd a propuesta de la

presidencia;

Ademas, la persona titular de la Coordinacién
General Juridica del CEN del PAN fungird como
Comisario, asistiendo a todas las reuniones con voz
pero sin voto.

Comité de Etica para la atencién a casos HAS

SECRETARIA

PRESIDENTA

COMISARIO

A propuesta de la
Presidenta

CG Juridico

Sria. Formacion y
Capacitacion

O

CN Alcaldes
y Alcaldesas

Sria. de Igualdad y
Desarrollo Humano




PROTOCOLO

Sus principales actividades son:

* Recibe denuncias.
* Asesora sobre opciones de atencion.

 Emite medidas de proteccion, opiniones y recomendaciones.

* Remite denuncia a la Autoridad Investigadora.

c. Autoridad Investigadora (Comisién ad hoc)

o

. Autoridad Sancionadora

Investiga y analiza el caso también con enfoque de derechos humanos y perspectiva género.

A solicitud del CEN, la autoridad sancionadora podra ser la Comision de Orden y Disciplina Intrapartidista

o la Jefatura de Recursos Humanos, segun corresponda.

Finca responsabilidades y sanciones.

(0]

. Autoridad Ejecutora

Ejecuta las acciones que le instruye la Autoridad Sancionadora.

Etapas y funciones

VIl. Prevencidén

1. La Secretaria Nacional de Promocion Politica de
la Mujer (PPM) es el drea encargada de realizar las
actividades de prevencion de los casos de hostiga-
miento y acoso sexual para el CEN del PAN.

Autoridad Ejecutora

Comisién de Orden y Disciplina Intrapartidista
o Jefatura de Recursos Humanos

Autoridad Sancionadora

A solicitud del CEN: Comisién de Orden'y
Disciplina Intrapartidista o Jefatura de
Recursos Humanos

Autoridad Investigadora
Comisién ad hoc nombrada desde
el Comité de Etica

Autoridad Sustanciadora
Comité de Etica

Primer Respondiente

Personas capacitadas que reciben las denuncias
y sirven de enlace con el Comité de Etica

2. La prevencion del hostigamiento y acoso sexual
requiere la creacién de una nueva cultura que,
basada en los principios de igualdad y respeto,
permita nuevos modos de interaccion en los que se
garantice, en todo momento, la dignidad de la
persona.




3. Para ello, es indispensable la participacion tanto de hombres como de mujeres mediante la lucha constante
en contra del silenciamiento o de las practicas culturales que perpetian la desigualdad vy la violencia de
género. Asi, es importante: sensibilizar, concientizar y profesionalizar. Algunas buenas practicas de
prevencion son: ©

« Contar con personal capacitado para atender los casos.
* Asignacioén presupuestal suficiente.

+ Politicas de prevencion claras.

* Acciones afirmativas.

+ Campafias de comunicacion.

» Visibilizacion de los avances.

4. Para el caso especifico del CEN del PAN es importante contar continuamente con:

a. Pronunciamiento vigente de tolerancia cero a conductas discriminatorias que vayan en contra de la
dignidad, -ya sea gue vulneren el respeto, el auto respeto o la autonomia-.

b. Capacitacion por areas:

+ Campafa continua de divulgacion.

* Sesiones de sensibilizacion para todo el personal.

* Sesiones de capacitacion para los primeros respondientes.

« Sesiones de profesionalizacidn para las v los integrantes del Comité de Etica.

VIIl. Atencidén a las denuncias

5. Todas las personas que participen en la atencion, investigacion, sancion o reparacion de los casos de
hostigamiento y acoso sexual deberan guardar la mas estricta confidencialidad respecto de las personas
involucradas, los hechos ocurridos, los documentos presentados y cualquier otra informaciéon que sea de su
conocimiento.

6. Sobre el primer respondiente:
a. La Secretaria Nacional de Promocion Politica de la Mujer (PPM) se encargara de la capacitacion y
certificacion de los primeros respondientes para los casos de acoso y hostigamiento sexual.

b. Los primeros respondientes podran recibir la denuncia personalmente, por correo electronico o cualquier
otra via que establezca el Comité de Etica.

c. Los datos de contacto de los primeros respondientes se encontrardn disponibles en el sitio
http://www.promocionpoliticadelamujer.mx/. La Secretaria Nacional de Promocion Politica de la
Mujer (PPM) mantendra actualizados dichos datos.

d. El primer respondiente brindara acompafamiento a la persona denunciante evitando, en todo momento,
realizar actos de retraumatizacion y revictimizacion.

e. El primer respondiente debera, en todo momento, mantener una comunicacion asertiva con la persona
denunciante tomando en cuenta la naturaleza traumatica del evento.

0 Paula McDonald, Sara Charlesworth y Tina Graham, “Developing a framework of effective prevention and response strategies in
workplace sexual harassment,” Asia Pacific Journal of Human Resources 53 (1) (mayo de 2015): 41-58,
https./doiorg/10.1111/1744-794112046; Hunt, C. M., Davidson, M. J, Fielden, S. L., & Hoel, H.

"Reviewing sexual harassment in the workplace-an intervention model”. Personnel Review 39 (agosto de 2010):

655-673. http,/dx.doiorg/10.7108/00483481011064190
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f. El Primer Respondiente debera:

* Ayudar a la persona denunciante en la redaccion de los hechos, estableciendo tiempo, lugar y modo en
el que ocurrieron, de acuerdo con el formato correspondiente.

« Ofrecer apoyo psicoldgico o médico a través de los directorios de las asociaciones con las que PPM
establezca acuerdos de colaboracion.

« Informar al Comité de Etica, en un lapso no mayor a tres dias habiles, que ha recibido un caso anexando
los formatos correspondientes -informe de primer contacto, convenio de confidencialidad y uso de
pruebas.

«  Solicitar al Comité de Etica que dicte medidas de proteccion para la persona denunciante.
« Comunicar a la persona denunciante las etapas del proceso de atencion de la denuncia.

* El Primer Respondiente y la persona denunciante estableceran las vias de comunicacion aceptadas. Con
independencia de lo anterior, en todos los casos, el primer respondiente debera enviar siempre por
correo electrénico la informacion y los acuerdos a la persona denunciante.

« Elresguardo electronico de la informacion recibida serd responsabilidad del Comité de Etica.

7. Sobre la recepcion de las denuncias:

a. La persona denunciante podra contactar a cualquiera de los primeros respondientes que se encuentran
certificados para recibir los casos de hostigamiento y acoso sexual.

b. Las denuncias de hostigamiento y acoso sexual deberan ser presentadas exclusivamente por la persona
afectada; no se aceptaran denuncias andnimas.

IX. Conocimiento de la denuncia

8. El Comité de Etica es la instancia que conocerd los casos de hostigamiento vy acoso sexual. Podrd conocer
aquellos que hayan ocurrido desde la publicacion del Protocolo y hasta cinco afios posteriores al evento
denunciado.

9. La Presidencia del Comité de Etica y al menos un vocal deberdn dictar las medidas de proteccion
solicitadas por el Primer Respondiente, en cuanto tengan conocimiento de la denuncia.

a. Para determinar el tipo de medidas de proteccidn, se utilizaran los siguientes criterios:

* Impacto, intensidad, duracion y gravedad del evento.

* Espacios de convivencia, frecuencia y riesgos de interaccion entre las personas involucradas.
* Situacion de vulnerabilidad.

* Relacién de jerarguia.

+ Enla medida de lo posible, no afectar la dinamica laboral habitual de las partes.

b. Las medidas de proteccion podran dictarse tanto para la persona denunciante como para los testigos
qgue lo soliciten.

c. Es importante hacer saber a la persona denunciada que las medidas de proteccidn no constituyen, en
Nningun sentido, un indicio de responsabilidad de su parte.

d. Se consideraran como medidas de proteccion:

* Solicitud para evitar cualquier tipo de interaccion, por cualquier via (compromiso de contacto-cero).
* Modificacion de horario laboral, sin afectacion salarial.

* Modificacion de funciones.

* Reubicacion fisica.
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* Permiso para realizar las actividades en linea o fuera de las instalaciones del CEN.

* Cualquier otra que considere oportuna el Comité, siempre y cuando no vulneren el principio de
presuncion de inocencia ni revictimicen a la persona denunciante.

e. Las medidas de proteccion tienen caracter temporal y deberan ser revisadas durante el procedimiento
por el Comité de Etica que determinarad, debido a las circunstancias del caso: ratificarlas, ampliarlas,
modificarlas o removerlas.

10. La Secretaria del Comité de Etica convocard a una sesidn para atender el caso correspondiente, en un
plazo Nno mayor a cinco dias habiles, después de recibir la denuncia y los formatos respectivos por parte de
algun primer respondiente.

11. En la sesion el Comité ratificara, ampliara, modificara o removera las medidas de proteccion conforme a las
condiciones y criterios establecidos en el inciso a del articulo 9.

12. A partir de la informacién recibida, el Comité de Etica debera analizar si tiene facultades para conocer el
caso o si carece de ellas y debe desecharlo, emitiendo el acuerdo correspondiente -admisorio o de
improcedencia-.

13. Las causales de improcedencia son:

* Falta de competencia del Comité para conocer del asunto.
 Caducidad del plazo para presentar la queja.

+ Falta de legitimidad de la persona denunciante.

* Cuestiones ya resueltas.

* |nobservancia de requisitos formales o procedimentales previstos.

14. Con base en el acuerdo que corresponda, el Comité de Etica debera de informar a las partes en un plazo
no mayor a diez dias habiles. Asi mismo, extenderd la invitacion para que amplien la informacién, presenten
pruebas y refieran a los testigos que consideren oportunos.

15. Para llevar a cabo la labor de investigacidn, el Comité de Etica nombrard a una Comision ad hoc para que
investigue el caso previniendo el conflicto de interés.

X. Investigacion
16. La Comisién ad hoc estard conformada por tres integrantes del Comité de Etica.

17. La Comision recibird los elementos que le permitan construir el reporte de investigacion gue tomara en
consideracion, entre otros:

* Pruebas presentadas por la persona denunciante, si es que las hay.

* Pruebas presentadas por la persona denunciada, si es que las tiene.
e Testigos presentados por la persona denunciante, si es que los hay.

« Testigos presentados por la persona denunciante, si es que los tiene.
*« Opiniones de expertos.

18. Entre las pruebas, de manera enunciativa pero no limitativa, pueden considerarse:

Fotografias.

Mensajes de texto.

Redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter, entre otras).
Grabaciones de llamadas.

Examenes, recetas, diagndsticos médicos.

©® Qo0 oo
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19. Para el tratamiento de las declaraciones de los testigos, han de considerarse:

a. Un maximo de cinco testigos que formen parte de la comunidad.
b. Testimonios y pruebas de victimas anteriores.

20. Ademas, para valorar las declaraciones de |los testigos es necesario considerar:

NuUmero de personas gue participan en el proceso.

Relacion con las partes.

Si existe relacion de subordinacion con alguna de las partes.
Establecer la consistencia y credibilidad de la declaracion.
Establecer si hay conflicto de intereses.

®Qao0 0o

21. El reporte de investigacion presentarad la narrativa de los hechos de las partes, integrara las pruebas y los
testimonios con el fin de establecer el tipo y el modo de violencia ejercido. Ademas, considerard como
agravantes que haya habido actos de coercion, amenazas o chantajes de caracter sexual.

22. La investigacion debe realizarse en un plazo no mayor a 30 dias habiles.

23. En caso de gue la Comision ad hoc considere que la denuncia se hizo de manera falsa, con dolo o con la
intencidon de dafar a la persona denunciada, podrd pedir una sancidon grave para guien o guienes la
realizaron.

24. La sancion correspondiente deberd de considerar el dafio moral causado a la persona denunciada falsa-
mente.

25. Al finalizar la investigacidn, la Comisidn ad hoc entregara el reporte al Comité de Etica para su discusidn
y valoracion.

26. La deliberacion del Comité de Etica debe tener como eje rector el consentimiento activo y afirmativo de
la persona denunciante.

27. La Comision ad hoc debera armonizar el principio de verdad de la persona denunciante, asi como el
principio de presuncidon de inocencia de la persona denunciada. Asi mismo, debera considerar los siguientes
criterios:

a. Peso probatorio de la declaracion de la victima.
b. Principios para juzgar con perspectiva de género.
c. Probabilidad mas razonable.

28. La Comision ad hoc debera cuestionar la neutralidad de la norma a aplicar, asi como evaluar el impacto
diferenciado de la solucién, para buscar una resolucion justa e igualitaria de acuerdo al contexto de
desigualdad estructural por condiciones de género.

XI. Recomendacion

29. Una vez que el Comité de Etica reciba el reporte de investigacidn, debera sesionar en un plazo no mayor
a 10 dias habiles para deliberar y hacer la recomendacion correspondiente.

30. Las recomendaciones que puede hacer el Comité son:

a. Desechar por falta de elementos.
b. Absolver a la persona denunciada.

c. Determinar que la persona denunciada viold el Codigo de Etica y turnar el asunto al CEN para que
acuerde el inicio del procedimiento de sancion ante la Comision de Orden y Disciplina Intrapartidista, en
el supuesto que la persona denunciada sea militante; o bien, lo remita a la Direccion de Recursos
Humanos, en caso contrario.
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XIl. Sancion

31. Una vez que el Comité haya enviado el reporte y la solicitud de atencion al CEN éste lo turnara a la
Comision de Orden o a la Jefatura de Recursos Humanos dependiendo de la condicion -militante o no
militante- de la persona denunciada.

32. La Jefatura de Recursos Humanos determinara la sancion correspondiente en un lapso no mayor a los
diez dias habiles siguientes, para cumplir con el principio de celeridad.

La Comision de Orden vy Disciplina Intrapartidista atendera vy resolvera el caso conforme al procedimiento vy
los plazos que prevé la normatividad aplicable.

33. Para establecer la sancion, el rgano gue corresponda tomarad en cuenta el impacto del dafilo causado con
los hechos denunciados, la gravedad vy reincidencia del responsable.

34. El objetivo de las recomendaciones es disuadir las posibles conductas o, dado el caso, corregir el
problema y evitar la repeticion. Las sanciones de las personas no militantes dependeran de la gravedad de la
conducta y pueden ir de:

Amonestacion verbal.
Amonestacion por escrito.
Disculpa a la persona agraviada.
Anotacion en el expediente laboral.
Suspension temporal.

Recomendar la terminacion de la relacion laboral conforme lo establecen los articulos 47 vy 991 de la
Ley Federal del Trabajo.
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35.Enelcasodelosincisos a, b, ¢, dy e seacompafaran siempre de un curso de sensibilizacion sobre el tipo
de conducta por la que fue sancionado. Esto con el fin de prevenir las reincidencias.

36. Las determinaciones del Comité de Etica deberdn ser proporcionales a la gravedad de la falta cometida
y seran aplicadas de conformidad a la normatividad del Partido Accion Nacional.

37. En el caso de tener que sancionar a personas militantes se busca disuadir las posibles conductas o, dado
el caso, corregir el problema y evitar la repeticidon. Las sanciones de las personas militantes dependerdn de la
gravedad de la conducta y pueden ir de:

a. Amonestacion, para infracciones leves y no reiteradas.

b. Privacion del cargo o comision partidista, cuando haya incumplimiento de las tareas propias del cargo
o comision.

c. Suspension de derechos, cuando haya indisciplina, inobservancia a los estatutos o reglamentos; en
especifico cuando se incurran en difamacion o calumnias en contra de militantes, candaditos o
candidatas del Partido.

d. Expulsion, cuando las faltas sean graves o reiteradas y vayan en contra de los principios de doctrina
del Partido.

Para el caso de que la sancidn procedente sea la cancelacion de la precandidatura o de la candidatura,
cuando los actos representen indisciplina o infracciones a las normas del Partido, el asunto debera turnarse
a la Comision de Justicia, para que ésta emita la resolucion correspondiente.

38. Tras la deliberacion y determinacion, la Comision de Orden o la Jefatura de Recursos Humanos emitira el
oficio de resolucion del caso y lo comunicara a las partes. Asi mismo, turnara copia del oficio a la instancia
correspondiente quien se dara por instruida para ejecutar de forma inmediata, las acciones indicadas.

39. Una vez que el Comité haya enviado el reporte a la Comision de Orden, ésta sesionara en un lapso no
mayor a los diez dias habiles siguientes, para cumplir con el principio de celeridad.

40. Para establecer la sancion, la Comision de Orden tomara en cuenta el impacto del dafio causado con los
hechos denunciados, la gravedad y/o reincidencia del responsable.
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Xlll. Reparacién

41. La Comisiéon de Orden o la Jefatura de Recursos Humanos deberd emitir las medidas de reparacion
integrales que considere necesarias, de acuerdo con un enfoque restaurativo y con perspectiva de género. En
ese sentido, deberan ser medidas centradas en las necesidades de las personas denunciantes, que prevengan
futuros casos y gque permitan un ambiente laboral libre de hostigamiento y acoso sexual que contribuya al
desarrollo de la dignidad de las personas.

42. Entre las medidas de reparacion del dafo estaran las acciones que prevengan la repeticion del evento y el
acompafamiento a la victima, principalmente.

43. El Comité de Etica, la Comision de Atencion de Género vy la Secretaria Nacional de Promocion Politica de
la Mujer llevaran a cabo un proceso de reflexion posterior al procedimiento, con el fin de incorporar los
aprendizajes del caso y que estos se traduzcan en cambios organizacionales a favor de la equidad para la
construccion de una comunidad mas sana.

44. ElI Comite de Etica se compromete a garantizar la incorporacion del enfoque restaurativo de manera
integral, para atender las necesidades de la persona afectada y también, para crear responsabilidad en la
persona gue ocasiono el dafo.

45. Las medidas de reparacidn contardn con un seguimiento a cargo del Comité de Etica, quién verificard la
implementacion de éstas a corto, mediano vy largo plazo, pudiendo solicitar la informacion pertinente a las
areas responsables de su ejecucion.

46. El Comite de Etica buscard un buen acompanamiento a la victima, si ella lo requiere, para asistirla y buscar
los medios para sanar el daflo mediante ayuda especializada, ya sea juridica, médica o psicologica.

47. El Comité de Etica deberd informar trimestralmente el nimero de denuncias recibidas, el numero de
denuncias aceptadas, el numero de denuncias en proceso y el numero de denuncias resueltas a la Comision
de Atencion de Género. Ademas, de un analisis cualitativo sobre el gue se construirdn las medidas de
prevencion.

48. Por ultimo, se deben implementar acciones preventivas para evitar la recurrencia de situaciones dificiles;
disenar e implementar un programa continuo de difusion y actividades de entrenamiento para prevenir
problemas de acoso y hostigamiento sexual.




PROTOCOLO &

Procedimiento de atencion
para los casos de hostigamiento y acoso sexual

La persona denunciante establece contacto
con el primer respondiente.
( http://www.promocionpoliticadelamujer.mx/)

En caso de ser necesario, el primer
respondiente solicita medidas de

El primer respondiente presenta al Comité de Etica
proteccion al Comité de Etica.

la denuncia por las vias aceptadas, en un lapso no
mayor a tres dias habiles.

La Secretaria del Comité de Etica
convocara a una sesion para atender

el caso en un plazo no mayor a cinco
dias habiles.
La Presidencia y un vocal dictan medidas
________ de protecciéon de forma inmediata.
'
El Comité debera informar a las partes

en un plazo no mayor a diez dias habiles.

0

Se nombra una Comisién ad hoc para
investigar el caso, que debera entregar
el informe al Comité de Etica en
un plazo no mayor a 30 dias habiles.

El Comité de Etica comunica por
escrito a la persona denunciante las
razones por las que su caso NO puede
ser atendido.
El Comité de Etica sesionara en un plazo
no mayor a diez dias habiles para deliberar
y hacer la recomendacién correspondiente
a la Autoridad Sancionadora.

Hubo violaciones al Cédigo de Etica.

Se deshecha por falta
de elementos.

Absuelve a la persona
denunciada.

El Comité de Etica solicitara El Comité de Etica solicitara al CEN
al CEN que conozca el expediente, que conozca el expediente, delibere e
delibere e instruya a la Comisién de instruya a la Jefatura de Recursos
Humanos para que dentro del marco
de sus atribuciones aplique la sancién

Orden para que dentro del marco de
sus atribuciones aplique la sancién
que corresponda. que corresponda.

La Comisién de Orden atenderd y La Jefatura de Recursos Humanos en un
resolvera el caso conforme al I mayor a diez dias habiles,
procedimiento y los plazos que prevé i 3 la sancién correspondiente y

la normatividad aplicable. emitira el oficio de la resolucién el caso.

La Autoridad Ejecutora que
corresponda lleva a cabo
las sanciones correspondientes.



P R OTO C o Lo DE PREVENCION Y ATENCION PARA
LGS CASOS DE HOSTIGAMIENTO
YACOSO SEXUAL

Glosario

Abuso emocional: Menospreciar, humillar o soca-
var el sentido de autoestima del individuo (por
ejemplo, criticas constantes, insultos verbales,
humillaciones, entre otros).

Acciones afirmativas: Son medidas que buscan
compensar o corregir una discriminacion presente
0 pasada para impedir que tal segregacion se
repita en el futuro. Asimismo, se han orientado a
disminuir las desigualdades sociales que puedan
propiciar situaciones injustas en la oferta de opor-
tunidades. De este modo, han ofrecido un trato
especial favorable a los miembros de los grupos
gue suelen tener menos oportunidades para desa-
rrollar una vida digna.

Acoso sexual: Es una forma de violencia con
connotacion lasciva en la que, si bien no existe la
subordinacion, hay un ejercicio abusivo de poder
gue conlleva a un estado de indefension y de
riesgo para la victima, independientemente de que
se realice en uno o varios eventos.

Acuerdo admisorio: Acuerdo a través del cual se
admite la denuncia o solicitud presentada para
iniciar la etapa de investigacion dentro del proce-
dimiento del Protocolo de Prevencion y Atencion
para los casos de hostigamiento y acoso sexual.

Acuerdo de improcedencia y archivo del expe-
diente: Acuerdo por virtud del cual se determina
que los hechos denunciados no constituyen una
infraccion, pues prescribieron o bien, no existen
y/o no se aportaron los elementos necesarios a fin
de investigar una posible falta al Cédigo de Etica.

Acusaciones falsas: Ocurren cuando una persona
denunciante, de forma voluntaria, falsea los
hechos con el fin de obtener algun beneficio. Los
principales incentivos son: ganancias econdmicas,
beneficio secundario de la condicién de victima,
justificar el mal desempefo, obtener un cambio
deseado en el estado de trabajo, dafar a un indivi-
duo o institucidon y reajuste en la dinédmica de
poder del lugar de trabajo.

Acusaciones ficticias: Ocurren cuando una perso-
na denunciante, por motivos involuntarios vy
relacionados con una patologia psiquiatrica, falsea
los hechos. Se caracterizan por tener aspectos
paradojicos, por ejemplo: Un aparente demandan-
te sincero cuyas acusaciones estan documentadas
como falsas; una gran discrepancia entre la triviali-
dad de las acusaciones v la intensidad de la reac-
cion del demandante; o pruebas soélidas de que el
demandante ha alentado un presunto acoso
sexual.?

Agresor: La persona que inflige cualquier tipo de
violencia contra la victima.® Se recomienda utilizar
este concepto hasta que haya concluido el proceso
y se cuente con la recomendacion correspondiente.

Autoridad Ejecutora: Se trata de la autoridad
encargada de ejecutar las sanciones dictadas por
la autoridad correspondiente. Para el caso del
Protocolo del PAN, la persona facultada para ello
es la persona titular de Recursos Humanos.

Autoridad Investigadora: Esta nomenclatura
corresponde al Protocolo de Inmujeres y encuen-
tra su equivalencia en el Protocolo del PAN en la
comisidon ad hoc creada desde el Comité de Etica.
La Comisidon ad hoc se encarga de obtener testi-
mMonios, pruebas, indicios o evidencias que ayuden
a esclarecer los casos.

Autoridad Sancionadora: Esta nomenclatura co-
rresponde al Protocolo de Inmujeres y encuentra su
eqguivalencia en el Protocolo del PAN en la Comision
de Ordeny Disciplina Intrapartidista. Su funcion prin-
cipal es establecer sanciones con base en las reco-
mendaciones que le allega el Comité de Etica al
Comité Ejecutivo Nacional para activar el proceso.
Al finalizar el procedimiento, la Comision de Orden
debera remitir su informe al Comité Ejecutivo Nacio-
nal para la aprobaciéon de la solicitud de inicio del
proceso asi como emitir una resolucion en la que se
absuelva o se impongan las sanciones correspon-
dientes. La Autoridad Sancionadora se encargara
también de emitir las medidas de reparacion inte-
gral.

Autoridad Sustanciadora: Esta nomenclatura co-
rresponde al Protocolo de Inmujeres y encuentra su
equivalencia en el Protocolo del PAN en el Comité de
Etica. Recibe denuncias, asesora sobre opciones de
atencion, emite opiniones, recomendaciones y medi-
das de proteccion. Remite denuncias a Autoridad
investigadora. En el caso del Protocolo de Inmujeres,
estas acciones las realiza el Comité de Etica.

n Liz Kelly, “The (in) credible words of women: False allegations in European rape research”, en Violencia contra las mujeres, SAGE
Journals 16, no. 12 (16 de diciembre 2010). 1345-1355, https.,/doi.org/10.1177/1077801210387748.

72A//an Young, The harmony of illusions: Inventing post-traumatic stress disorder, (Nueva Jersey. Princeton University Press, 1997), Alicia
Bales y James Spar, “The harmony of illusions:. Inventing post-traumatic stress disorder”, Psychiatry, psychology and law 23, no. 3
(2016), 388-394. https./doiorg/10.1080/13218719.2015.1055854; Feldman-Schorrig, S, “Factitious sexual harassment” Journal of the
American Academy of Psychiatry and the Law Online 24 no.3, (1996), 387-392.

13 Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Art. 5. 1 febrero de 2007 (México).
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Autorrespeto: Bien basico que contempla gue
nuestra vida exige respeto de reconocimiento
interno y no solo de apreciacion social. Elemento
constitutivo de la dignidad humana.

Chantaje sexual (quid pro quo): Requerimientos
de favores sexuales a cambio de un trato preferen-
cial o promesa de éste, en su situacién actual o
futura en el empleo, cargo o comisidén; como
amenaza respecto de esa situacion, o condicion
para su aceptaciéon o rechazo en un empleo, cargo
O comision.

Cédigo de Etica: Normativa que tiene por objeto
establecer los principios y deberes éticos que
rigen la actuacion del Partido, incluyendo la actu-
acion de visitantes, voluntarios, militantes, inte-
grantes, dirigentes y empleados del CEN del PAN,
incluyendo a los proveedores y contratistas.

Coercidn Sexual: Se refiere a la intencion de causar
alguna forma de perjuicio o proporcionar algun
beneficio a alguien si rechaza o acepta las acciones
sexuales propuestas, lo que manifiesta una clara
relacion asimétrica, identificAndose con mayor
precision en espacios laborales y educativos.

Comité de Etica: Refiere al grupo de personas designa-
das para velar por el cumplimiento de los principios y
valores expresados en el Cédigo de Etica.

Comunicacién asertiva: Se refiere a la forma de
comunicacion que debera de adoptarse con la
presunta victima, sin adoptar prejuicios de geénero
gue pudieran revictimizar o agredirle, particular-
mente si es mujer. Asimismo, implica el uso de un
lenguaje claro, simple y accesible.

Confidencialidad: Los procedimientos deben
preservar en todo momento la confidencialidad de
las personas vinculadas en los procesos, quedan-
do prohibida la difusion de cualquier informacion
sobre el mismo, incluyendo aquella que pudiera
hacer identificable a las personas involucradas.
Las personas involucradas uUnicamente tendran
acceso a la informacion estrictamente necesaria
para su participacién en el procedimiento. Toda
accion debe realizarse bajo el principio de reserva
total, en la expresa prohibicion de no brindar o
difundir informacién durante el procedimiento de
investigacion hasta su conclusion, que implica el
derecho a la confidencialidad y a la inviolabilidad.
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Conflicto de interés: La posible afectacion del
desempefo imparcial y objetivo de las funciones
de las y los trabajadores debido a intereses perso-
nales, familiares o de negocios.

Consentimiento: Este concepto constituye la
distincién entre un acto consensuado y un acto de
abuso o violacidn."* Refiere a la capacidad de las
mujeres de indicar su voluntad de participar en el
acto. El consentimiento de una mujer no es un
estado que se infiera de su ausencia de negativa,
sino gue debe ser activa y afirmativamente con-
cedido.

Esto contrasta con la vision tradicional que asume
gue si una mujer no se resiste fisicamente, esta
consintiendo.””

Consentimiento y voluntad son fendmenos vincu-
lados pero diferentes, y existen, por lo menos, dos
formas de aceptar: explicita e implicitamente. En
un ejemplo hipotético, una persona podria acce-
der "formalmente” (consentir) a sostener una
relaciéon o practica sexual con su pareja y "real-
mente" no desear participar en ella (voluntad);
algunos motivos podrian ser: ceder por miedo al
enojo de la pareja, por el deseo de complacerla,
para velar por el bienestar del vinculo amoroso,
entre otros, manifestando su "decision” a través de
palabras, o bien, del silencio. Al haber consenti-
miento, no se vulnera el cuerpo, pero el deseo
sexual no es bilateral. '®

CPEUM: Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Dafio moral: Es la privacion o disminucion de
aqguellos bienes que tienen un valor notable en la
vida de las personas, como son la paz, la tranquili-
dad del espiritu, la libertad individual, la integridad
fisica, el honor, entre otros.

Debida diligencia: Implica la prevencion razona-
ble, la investigacion exhaustiva, la sancion propor-
cional, el respeto de los derechos humanos vy
procesales de las partes vy la reparacion suficiente
por parte de las autoridades.

1 “Recomendacion General del Comité de Expertas del Mesecvi (No.3): La figura del consentimiento en casos de violencia sexual
contra las mujeres por razones de género”, Mecanismo de Seguimiento, Convencion Belén do Para, (OEA-MESECVI, diciembre 2021).
5 Rebecca Whisnant, "Feminist Perspectives on Rape”, ed. Edward N. Zalta, The Stanford Encyclopedia of Philosophy (Otorio 2021),

https./plato.stanford.edu/archives/fall2021/entries/feminism-rape/>.

Yolinliztli Pérez, “Consentimiento sexual: un analisis con perspectiva de género”, Revista Mexicana de Sociologia 78, no.4
(octubre-diciembre 2016), http.//dx.doiorg/10.22201/iis.01882503p.2016.4.57238
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Debido proceso: Tanto el (la) agresor(a) como la
persona afectada deben de gozar de todos los
derechos y garantias inherentes al debido proceso,
gue comprenden el derecho a un proceso impar-
cial e independiente, derecho a un érgano compe-
tente establecido con anterioridad a los hechos,
derecho a una notificacion oportuna del proceso,
derecho a ofrecer pruebas y presentar argumen-
tos, derecho a contradecir los planteamientos vy las
pruebas ofrecidos por la contraria, igualdad frente
a la comisién, derecho a asistencia legal, derecho a
una resolucion del proceso en un plazo razonable
y derecho a una resolucion fundada y motivada.

Denuncia: La manifestacion de hechos presunta-
mente irregulares que se hacen del conocimiento
de la autoridad por la presunta victima o por un
tercero, que implican hostigamiento sexual o
acoso sexual en los que se encuentran involucra-
das personas en ejercicio de sus funciones en el
CEN del PAN.

Denuncia anénima: Denuncia en la gue no se

expresa la identidad de la persona que la presenta.

Desigualdad estructural: Se refiere a la incorpora-
cion de las desigualdades de género en las estruc-
turas sociales, basadas en concepciones institucio-
nalizadas. Los entornos sociales y culturales, asi
como las instituciones que los estructuran vy las
personas gque operan dentro y fuera de estas insti-
tuciones, se dedican a la produccion y reproduc-
cion de normas de género, actitudes y estereoti-
pos. Las creencias que simbolizan, legitiman, invo-
can, guian, inducen o ayudan a sostener la igual-
dad de género son en si mismas producto de la
desigualdad de género.

Dignidad: Conforme a los Principios de Doctrina
de nuestro Partido Accién Nacional: La dignidad
de la persona es constitutiva de su propio ser, 1o
cual quiere decir que por el simple y trascendental
hecho de existir, cada ser humano debe ser reco-
nocido y respetado por si mismo, independiente-
mente de su condicion o de su actuar. Es, ademas,
un principio de la moral y un principio de la ley; por
ello, su cuidado y proteccion es obligacion de
todas las personas.

Dignidad en el trabajo: Es el derecho de todas las y
los empleados a ser tratados con consideracion y
respeto; en particular, a disfrutar de un ambiente de
trabajo seguro vy libre de acoso sexual, psicoldgico,
laboral y cualguier otro acto de violencia de género.

Discriminacion: Toda distincion, exclusion, restric-
cion o preferencia que, por accion U omision, con
intencién o sin ella, no sea objetiva, racional ni
proporcional y tenga por objeto o resultado obsta-
culizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos
humanos vy libertades, cuando se base en uno o
mas de los siguientes motivos: el origen étnico o
nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el
género, la edad, las discapacidades, la condicion
social, econdmica, de salud o juridica, la religién, la
apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la
situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o
filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar,
las responsabilidades familiares, el idioma, los
antecedentes penales o cualquier otro motivo;
también se entenderd como discriminacion la
homofobia, misoginia, cualquier manifestacion de
xenofobia, segregacion racial, antisemitismo, asi
como la discriminacion racial y otras formas
conexas de intolerancia. En sentido estricto, para
hablar de discriminacion es necesario que exista
una vulneracion de derechos.

Discriminaciéon contra la mujer: Se refiere a cual-
quier distincion, exclusion o restriccion basada en
el sexo vy el género que tenga el efecto o el propo-
sito de menoscabar o anular el reconocimiento,
disfrute o ejercicio de la mujer, independientemen-
te de su estado civil, y sobre |la base de la igualdad
entre mujeres y hombres, de los derechos huma-
nos vy las libertades fundamentales en los ambitos
politico, econdomico, social, cultural, civil o de cual-
quier otro tipo. Puede ocurrir a través de actos que
den lugar a que a las mujeres se les niegue el
ejercicio de un derecho debido a la falta de reco-
nocimiento de desventajas y desigualdades
preexistentes basadas en el género que enfrentan
las mujeres (discriminacion no deliberada o
indirecta), y mediante omisiones de actos, es decir,
la falta de medidas legislativas necesarias para
garantizar la plena realizacion de los derechos de
las mujeres, la falta de adopcion y aplicacion de
politicas nacionales encaminadas a lograr la igual-
dad de género y el incumplimiento de las leyes
pertinentes.

La discriminacion puede derivarse tanto de la ley
(discriminacion de iure) como de la practica
(discriminacion de facto).



Enfoque de derechos humanos: Marco tedrico vy
metodoldgico que considera como eje de la inter-
vencion a la persona como titular de derechos,
cuya consecuencia implica el deber de garantia de
dichos derechos por parte de las instituciones.
Esto implica que la atencion que se brinda en el
marco del procedimiento de queja garantice servi-
cios de calidad, accesibles, disponibles y adapta-
bles que permitan el verdadero ejercicio y acceso
a los derechos.

Enfoque restaurativo: Enfoque que debe guiar al
Comité de Etica en la elaboracion del informe
resolutorio para el establecimiento de recomenda-
ciones centradas en las necesidades de la persona
agraviada y reparar el dafo a través de medidas
concretas y simbodlicas, para generar una expe-
riencia sanadora.

Equidad: Es un atributo de la justicia que conside-
ra las desigualdades facticas entre los ciudadanos
e incorpora soluciones y medidas para subsanar
dichas desigualdades. Para ello, ofrece medidas de
correccion a las leyes con el fin de que no se
apliguen de manera rigida. Aunque la equidad es
un atributo de la justicia, tiene como horizonte
lograr la igualdad entre los ciudadanos.

Equidad de género: Implica la provision de impar-
cialidad vy justicia en la distribucién de beneficios vy
responsabilidades entre mujeres y hombres. El
concepto reconoce que las mujeres y los hombres
tienen diferentes necesidades y poder y que estas
diferencias deben identificarse y abordarse de una
manera gue rectifique los desequilibrios entre los
sexos. Esto puede incluir la igualdad de trato, o un
tratamiento diferente pero considerado equivalen-
te en términos de derechos y oportunidades.

Estereotipo de género: Es la practica de atribuir a
una persona atributos especificos, caracteristicas
o roles sobre la Unica base de su pertenencia al
grupo de mujeres u hombres.

HAS: Hostigamiento y Acoso Sexual.

Hostigamiento: El hostigamiento sexual es el
ejercicio del poder, en una relacion de subordina-
cion real de la victima frente al agresor en los
ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en conduc-
tas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la
sexualidad de connotacion lasciva.

Igualdad sustantiva: Alude al ejercicio pleno de
los derechos universales y a la capacidad de
hacerlos efectivos en la vida cotidiana.
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Interseccionalidad: Es el estudio de las identida-
des traslapadas o intersecadas para detectar,
visibilizar y revertir las consecuencias sociales que
conllevan, entre ellas, la opresion, la dominacion o
la discriminacion.

Medidas de protecciéon: Son aqguellas que el
Primer Respondiente solicita ante al Comité de
Etica, cuya finalidad es salvaguardar la integridad
de la persona denunciante o prevenir la consuma-
cion de un acto de violencia de género, asi como
dafios de dificil o imposible reparacion. Protegen a
las victimas. Su duracion va desde el momento en
gue el Comité de Etica conoce el caso hasta que
se dicta el acuerdo resolutorio.

Mejores practicas: Se refiere a la acumulacion y
aplicacion de conocimientos sobre lo que funciona
y lo gque no funciona en términos de promover la
igualdad de género vy la no discriminacién contra
las mujeres en diferentes situaciones y contextos.
Son tanto las lecciones aprendidas como el proce-
so continuo de aprendizaje, retroalimentacion,
reflexion y analisis.

Micromachismos o machismos cotidianos: Mues-
tra de violencia en la vida cotidiana tan sutil que
suele pasar desapercibida. Refleja y perpetda
actitudes machistas y la desigualdad de las muje-
res respecto de los hombres.

Modalidades de violencia: Formas, manifestacio-
nes o ambitos de ocurrencia en gue se presenta la
violencia contra las mujeres.

Oficio de Medidas de Proteccién: Documento
mediante el cual se da a conocer la medida
preventiva de proteccion, previa consulta al
denunciante o al (la) trabajador (a) que puede
correr un riesgo (real e inminente) a su integridad
O permanencia en su trabajo. Lo emite el Comité
de Etica y lo hace llegar a las partes.

Persona denunciada: La persona perteneciente o
relacionada a la comunidad del Comité Ejecutivo
Nacional, incluyendo a persona externa, sefalada
por perpetrar un acto de violencia de género
contra otra persona que tiene o tuvo una relacion
académica o laboral con el CEN o que por diversas
razones se encuentra en las instalaciones del CEN
O espacios virtuales vinculados al mismo en el
momento de los hechos.

Persona denunciante: Persona que solicita medi-
das de proteccion ante el Comite de
Etica con motivo de actos de violencia de género,
sin gue medie necesariamente la presentacion
formal de una queja relacionada con los mismos.
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Persona externa: Persona relacionada a la comuni-
dad del Comité Ejecutivo Nacional con motivo de
la prestacidén de servicios, respecto de la cual, si
bien no se podra iniciar el procedimiento previsto
en el presente protocolo por no existir un vinculo
laboral o académico con la institucion, el CEN
podra adoptar las medidas que considere oportu-
nas por tratarse de hechos que le afectan y que
ocurrieron en el ambiente de la comunidad.

Perspectiva de género: Significa tener en cuenta
las diferencias de género al observar cualquier
fendmeno, politica o proceso social. Se centra
especialmente en las diferencias de género en
cuanto a estatus y poder, y considera que esa
discriminacion determina las necesidades inmedia-
tas, asi como los intereses a largo plazo de las
mujeres y los hombres. En un contexto de politicas,
adoptar una perspectiva de género es una estrate-
gia para hacer de las preocupaciones y experien-
cias de las mujeres y los hombres una dimension
integral del disefo, implementaciéon, monitoreo vy
evaluacion de politicas y programas en todos los
ambitos politicos, econdmicos y sociales, para que
las mujeres y los hombres se beneficien por igual vy
la desigualdad no se perpetue.

Politicas de prevencion: Acciones por parte de las
autoridades del Comité Ejecutivo Nacional para
prevenir, atender o sancionar los casos de violencia
de género en el ambito de su comunidad.

Presuncidon de inocencia: Toda persona se presu-
me inocente vy serad tratada como tal en todas las
etapas del procedimiento, mientras no se declare
su responsabilidad.

Primer respondiente: Persona capacitada para
recibir y acompafar denuncias de hostigamiento y
acoso sexual dentro del CEN del PAN.

Principio pro persona: Para la aplicacion del
presente Protocolo se deberd aplicar la disposicion
o interpretacién que proteja de mejor manera, o
aquella que restrinja lo menos posible los dere-
chos, de las personas involucradas en el procedi-
miento de queja.

Principios éticos: Aquellos valores y fundamentos
morales de actuacion expresados en el Codigo de
Etica del PAN conforme a los Derechos Humanos.

Reporte de investigaciéon: Documento construido
por la Comisidon ad hoc que redne las narrativas,
pruebas y testimonios del caso admitido.

Retraumatizacioén: Es el proceso gue hace que la
victima de violencia recuerde, reviva y padezca
dolor psicoldgico y emocional por un evento
pasado. La retraumatizacion suele ocurrir por la
narracion y repeticidon innecesaria que se les pide a
las victimas en las agencias de investigacion, Minis-
terios Publicos, servicios de salud, entre otros.

Revictimizacion: Es el proceso de sospecha, juicio
o culpabilizacion de una persona que ha padecido
algun tipo de violencia. Cologuialmente, se expre-
sa en la frase “culpar a la victima”. Esta practica es
contraria a los principios del feminismo vy la pers-
pectiva de género.

Sensibilizacion: La primera etapa de la formacion
en materia de prevencion, atencién y sancion del
hostigamiento sexual y acoso sexual, en la que se
incluyen los conocimientos generales, normativos
y su relacion con la perspectiva de género.

Testigo: Cualquier persona gue observa una inte-
raccion de naturaleza sexual inaceptable entre la
victima y el agresor.

Trauma sexual: Cualquier sintoma fisico, emocio-
nal o psicoldgico persistente resultante de una
agresion fisica de naturaleza sexual o agresion de
naturaleza sexual.

Traumatizacién: Son los sintomas que se desenca-
denan tras un evento violento, dentro de los que se
cuentan variadas formas de somatizacion, disocia-
cion y sintomas afectivos, que se combinan y
potencian entre si. Incluye también el desarrollo de
cambios permanentes en la personalidad en las
esferas de la identidad y de las relaciones interper-
sonales.

Victima: Persona que directa o indirectamente ha
sufrido el menoscabo de sus derechos producto
de una violacion de derechos humanos o de la
comisidn de un delito.” La persona que presenta
una queja por haber sufrido un acto de violencia
de género durante el desarrollo de las actividades
laborales y/o prestacién de servicios profesionales,
en cualquier espacio fisico o virtual, dentro o fuera
del CEN siempre y cuando éstos sean cometidos
por personas pertenecientes a la comunidad del
CEN.

Violencia: Es el uso de la fuerza verbal o fisica en
contra de otra persona, grupo o comunidad que
tiene como consecuencia traumatismos, danos
psicologicos, problemas de desarrollo o la muerte.

7 Ley General de Victimas. Art. 5. 9 de enero de 2013 (México). ttt




Violencia de género: Violencia que se dirige
contra una persona debido al género, la identidad
de género o la expresion de género. Puede incluir
dafo fisico, sexual, emocional, psicoldgico o
causar pérdidas econdmicas a la victima.

Violencia fisica: Cualquier acto que inflige dafio de
manera intencional usando la fuerza fisica o algun
tipo de arma u objeto que pueda provocar lesiones
internas, externas o ambas.

Violencia sexual: Acto que degrada o dafa el
cuerpo y/o la sexualidad de la victima y que, por
tanto, atenta contra su libertad, su dignidad vy su
integridad fisica.

Vulnerabilidad multidimensional a la violencia:
Sefala el tipo de vulnerabilidad especial que
padecen las personas con base en criterios de
interseccionalidad. Las mujeres con multiples
identidades -migrantes, con discapacidad, mayores,
entre otras- suelen estar mas expuestas a la
violencia. Como victimas de la violencia, a menudo
se les restringe el acceso a rutas de escape y
servicios de apoyo.
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1. Ficha de informacion

FICHA DE INFORMACION

Fecha de recepciéon

Descripcion de la fuente / Nombre

Clasificacion de seguridad / Protecciéon

Entrevistador(a)

Descripcion de la informacion

Observaciones

Validez de la informacion

Fiabilidad de la fuente
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2. Declaracion de consentimiento por parte de la persona denunciante

CONSENTIMIENTO PARA RETENER Y UTILIZAR PRUEBAS

He decido informar al Comité sobre un caso de Hostigamiento / Acoso Sexual del
gue se ha realizado un informe y se han recopilado las siguientes pruebas:

+ Fotografias )

+ Declaraciones de testigos [

+  Mensajes de texto [

+  Fecha de recepcion

« Descripcion de la fuente/ Nombre [

« Clasificacion de seguridad/ Proteccion ()

+ Entrevistador(a) [ )

« Descripcién de la informacion ()

+  Observaciones [

« Validez de la informacion [ )

+  Fiabilidad de la fuente )

+ Redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter u otras) [ )
« Grabaciones de llamadas [

+ Grabaciones durante una llamada telefonica monitorizada ()
« Testimonios y pruebas de victimas anteriores (|

+  Pruebas de la escena )

+ Examenes, recetas, diagnosticos medicos ()

+ Otros [ ]

Acepto gue todas las pruebas recopiladas podran ser utilizadas con fines estadisticos.
Ademas, autorizo que se cree un expediente que pueda servir como antecedente
para posibles futuros casos.

Durante el periodo que marca la ley, soy consciente de que otras instancias de
justicia pueden solicitar el expediente vy las evidencias con el fin de dar cauce a los
procedimientos correspondientes.

Persona denunciante
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3. Informe complementario

INFORME COMPLEMENTARIO DE CASOS HAS

Se recomienda que se utilice en la denuncia, registro e investigacion de todos los incidentes HAS

Departamento que recibié el caso:

Numero de incidente:

Numero de expediente:

Forma en que se recibié la queja:

a. Llamada telefonica ()
b. Presencial [ ]

c. Correo electrénico ()
d. Otro [}

Presentd la queja:

a. Persona denunciante ()

Alguien relacionado con la victima - especifigue el tipo de relaciéon [ )

c. Personas que estuvieron presentes en la denuncia o conocieron el caso
por parte de la victima ]

d. Personas gque estuvieron presentes en la denuncia o conocieron el caso
por parte del PAN [ )

o

Fechas
a. Dia en que se presentd la queja
b. Hora en la gue se presentd la queja
c. Dia en que ocurrio el incidente
d. Hora en gue ocurridé el incidente

La persona denunciante presento:

Miedo / Temor [ ] Nervios / Agitacion ()

Enojo [ ) Temblor [

Calma / Control (] Lloroso / Llorando [ )

Confusion ) Afecto retraido / Silencioso / Plano ()
Afecto plano [ ) Otro (describir) ()
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¢Hubo alguna herida? Si es asi, detalle en narrativa.
Si () Nol(] Necesita seguimiento [ ]

éSe utilizaron armas para herir / amenazar? Si es asi, detalle en narrativa.
si () NolJ Necesita seguimiento )

éLa victima consumié alcohol voluntariamente dentro de las 24 horas posteriores al incidente?
Si es asi, detalle en narrativa.

st ) NolJ Necesita seguimiento O
¢Cree la victima que pudo haber sido drogada? Si es asi o no esta seguro, detalle en narrativa.

Si ()] Nol( ]  Necesita seguimiento [ )

éLa victima tomé voluntariamente otra sustancia controlada dentro de las 96 horas posteriores
al incidente? Si es asi, detalle en narrativa.

Si (] Nol ) Necesita seguimiento (|

é¢Ha continuado el abuso sexual por parte de la persona sospechosa? Si es asi, écuanto tiempo?

¢Es posible que haya alguna otra victima conocida? En caso afirmativo, enumere los nombres
y la informaciéon de contacto

éLa victima informa dolor?
Si es asi, describa

DE PREVENCION Y ATENCION PARA
LOS CASOS DE HOSTIGAMIENTO
Y ACOSO SEXUAL




di{o] [o]e{o]Ke)

Lista de verificacion de apoyo a las victimas
éHay preocupaciones sobre la seguridad personal de la victima?
Si () Nol() Necesita seguimiento [ ]
éSe abordaron?
Si () Nol) Necesita seguimiento [ ]
¢Se ofrecieron opciones?
Si [J NolJ) Necesita seguimiento [
¢Se proporcioné la informacion de contacto del departamento a la victima?
Si (] Nol)
éSe consensuaron los pasos a seguir?
Si () Nol( ] Necesita seguimiento [ |
éSe proporciono la informacion sobre los derechos y servicios de las victimas de agresién HAS?
si () NolJ  Necesita seguimiento [
¢Qué tipo de apoyo inmediato le fue ofrecido?
Acompafamiento [ ]
Reubicacion (]
Asesoria juridica [ )

Atencion psiquiatrica [
Otro (]
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Informacion sobre el incidente

Ubicacion de la interaccidn antes del evento (s) (detalle en la narracién)

Ubicacion (es) del evento (s) (detalle en la narracion)

Lugares donde la persona sospechosa tomo a la victima después del evento (s)
(detalle en la narrativa)

PROTOCOLO
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Tipo de coaccidn o violencia (seleccione todas las opciones que correspondan)

Fuerza / miedo involucrado [

Ignorar las declaraciones de las victimas ()

Falta de consentimiento comunicada de otra manera ()
Presion / coercion verbal ()

Posicion de autoridad ()

Amenaza de fuerza fisica o violencia [ |

Chantajes ()

La victima estaba incapacitada (ver mas abajo) ()
Presencia de arma ()

Acecho ()

Restriccion fisica ()

Amenaza de muerte )

Secuestro )

Otro (describir) ()

DE PREVENCION Y ATENCION PARA
P R OTO‘ O Lo LOS CASOS DE HOSTIGAMIENTO
Y ACOSO SEXUAL




CRITERIOS MINIMOS PARA LOS INDICIOS, EVIDENCIAS Y PRUEBAS

Partir del principio de presuncion de verdad para la victima
La mayoria de las victimas no resisten fisicamente una agresion sexual.
La mayoria de las victimas no denuncian su agresion sexual de inmediato sino después de algun tiempo.

La mayoria de las victimas proporcionan alguna informacion en su entrevista que es incompleta,
inconsistente o incluso falsa.

Partir del principio de presuncién de inocencia del agresor

Estrategia de investigacion:
Defensa de negacion
Defensa de identidad
Defensa de consentimiento

Patrones / Conductas previas

Considerar el principio de sospecha razonable

» Aceptar pruebas

* Obtener pruebas

« Validar pruebas

» Ponderarlas

Los criterios cualitativos han de primar sobre los cuantitativos

Determinar los criterios sobre los testigos

a. Numero

b. Relacion

c. Subordinacion

d. Credibilidad

e. Prevenir el conflicto de interés

Certeza vs Probabilidad

Cuando diversos factores independientes apuntan a la misma conclusion, la probabilidad de que
aguella conclusidon sea justa no es meramente la suma de las probabilidades simples de estas
circunstancias, sino la razon multiplicada o compuesta de ellas.
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VALORACION DE PRUEBAS CONFORME A LOS CRITERIOS DE LA SCJN

a. En el Amparo directo en revisién 3186/2016, la SCIN determiné los siguientes criterios para valorar
las pruebas de violencia sexual; a saber:

La Primera Sala estimé que con el objeto de remover las barreras en el acceso a la justicia ya descritas y como una garantia para el
accesoa lajusticia de las mujeres denunciantes de violencia sexual, se deben establecer reglas para la valoracién de los testimonios
de las denunciantes de este tipo de delitos con una perspectiva de género, con el objeto de evitar afirmaciones, insinuaciones y
alusiones estereotipadas y que su inadecuada valoracién pueda llevar a las personas juzgadoras a restar credibilidad a la version de
las denunciantes. Tales reglas, se dijo, son las siguientes:

1. Se debe considerar que los delitos sexuales generalmente se producen en ausencia de otras personas
mMas alla de la denunciante vy la persona o personas agresoras, por |0 que requieren medios de prueba
distintos de otras conductas, por lo que no se puede esperar que haya pruebas graficas o documentales;
de ahi que la declaracion de la denunciante sea una prueba fundamental sobre el hecho, y al analizarla
se debe tomar en cuenta que las agresiones sexuales corresponden a un tipo de delito que la
denunciante no suele denunciar por el estigma gque dicha denuncia conlleva;

2. Se debe tener en cuenta que dada la naturaleza traumatica de los actos de violencia sexual, no debe ser
inusual gue el recuento de los hechos presente inconsistencias en cada oportunidad que se solicita
realizarlo, sin que estas variaciones puedan constituir fundamento para restar valor probatorio a la
declaracion de la denunciante;

3. Se deben considerar algunos elementos subjetivos de la denunciante, como su edad, condicion social,
pertenencia a un grupo vulnerable o discriminado, entre otros;

4. Se debe analizar la declaracion de la denunciante en conjunto con otros elementos de conviccion,
recordando que la misma es la prueba fundamental. Entre esos elementos estan los dictdmenes
meédicos psiquidtricos, testimonios, examinaciones médicas, pruebas circunstanciales, indicios vy
presunciones; y,

5. Las pruebas circunstanciales, indicios y presunciones, deben utilizarse como medios de prueba cuando
de ellos puedan inferirse conclusiones consistentes sobre los hechos. La Sala sostuvo que el analisis
probatorio con perspectiva de género antes sefialado no solo es aplicable a los casos de violacion sexual,
incluyendo aquéllos en los que la comision de ese delito pueda ser entendida como un acto constitutivo
de tortura, sino que, a la luz de las obligaciones internacionales, los juzgadores deben, oficiosamente,
analizar la totalidad de casos de delitos que involucren algun tipo de violencia sexual contra la mujer
realizando una valoracion de pruebas en la que se observen las pautas antes descritas, como lo que
debe acontecer con las denunciantes de hostigamiento sexual.
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b. Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Género

Para evitar esta contaminacion, la perspectiva de género invita a detenerse y preguntarse:

1. ¢Cual es el contexto en el que se desarrollan los hechos?

2. ¢Alguna de las personas involucradas se encuentra en situacidn de pobreza, marginacion,
vulnerabilidad o discriminacion basada en el sexo, género o preferencia/ orientacidon sexual?

3. éEntre las personas vinculadas al caso subyace una relacion asimétrica de poder?
dComo influye esto en la solicitud y valoracion de las pruebas?

4. {Estan involucradas personas que han sido tradicionalmente discriminadas en virtud de las
llamadas “categorias sospechosas”?

5. {La persona pertenece a un grupo histéricamente desaventajado?

6. dLa persona presenta caracteristicas que la exponen a una doble discriminacion por tratarse de
un caso de interseccionalidad? Por ejemplo, en un proceso de divorcio, ser una mujer indigena, o
solicitar empleo siendo lesbiana y estando embarazada.

7. LEl comportamiento que se espera de las personas involucradas o de las denunciantes en el caso
obedece a estereotipos o0 a una de las manifestaciones del sexismo?

8. dLa reaccion esperada de la denunciante cambiaria si se suplantara, por ejemplo, por un varon o
una persona heterosexual? {Qué cambiaria en la expectativa de comportamiento de la persona si
se asignara un rol estereotipicamente considerado como femenino? Por ejemplo, si fuera un
hombre quien solicitara permisos laborales para ejercer su paternidad.

Fijar los hechos vy leer las pruebas determina cual es el derecho aplicable vy, por tanto, si existe un
daflo, una denunciante, responsabilidad penal, civil, administrativa; es decir, las consecuencias
juridicas. Es por ello, que la valoracion de las pruebas tiene un papel fundamental en el acceso a la
justicia para aminorar el riesgo de que ciertos actos vuelvan a cometerse y evitar la impunidad.

c. Finalmente, el Amparo directo 489/2019, senala:

La valoracion de la prueba es el gjercicio mediante el que se determina el valor probatorio de cada medio de
prueba en relacion con un hecho especifico y tiene por objeto establecer cuando y en qué grado puede ser
considerado como verdadero, sobre la base de las pruebas relevantes, cuyo desahogo cumplié con los
requisitos formales correspondientes.

La problematica surge cuando se plantea si un hecho esta lo suficientemente probado como para justificar
la decision judicial fundada en él, o cudl es el criterio que el juzgador utilizd para valorar la solidez de la
inferencia probatoria.
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